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Exp. VMAF N° 2287 a través del Memorandum DGGDP N° 352/2023 y DAP N°
95/2023 por el cual se remite el descargo a la Comunicacién de Observacion
N° 11 referente a la aplicacién del Reglamento Interno Institucional, las
Planillas de Marcacién y el Calculo de Remuneraciones Complementarias de
los meses de junio, julio y octubre del Ejercicio Fiscal 2023.

Expediente:

Realizar una verificacién documental de lo establecido en el Reglamento
Interno Institucional, en el marco del Plan Anual de Trabajo de la Direccién
General de Auditoria Interna Institucional del Ministerio de Desarrollo Social,
correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023. AP-100

Referencia:

Fecha: 24 de noviembre de 2023

1. ANTECEDENTES

Resolucion N° 610/2018 “Por la cual se dispone la vigencia del Reglamento Interno de la
Secretaria de Accion Social dependiente de la Presidencia de la Republica (actualmente
denominado Ministerio de Desarrollo Social), Homologado y Registrado por la Secretaria de

la_Funcion Puablica” y se abrogan las Resoluciones N° 493/2014, 782/2014, 920/2016 y
1079/2017"

Encargo DGAII N° 79 de fecha 09/08/2023, Encargo DGAII N° 21y 24 de fecha 08/11/2023, a
fin de ejecutar procedimientos de analisis e informe correspondiente a la aplicacion del
Reglamento Interno Institucional, las Planillas de Marcacién y el Calculo de Remuneraciones
Complementarias, a los efectos de obtener evidencias efectivas y sustentables de que las
operaciones fueron realizadas de conformidad a las disposiciones legales vigentes.

2. OBJETIVO

e Evaluar el cumplimiento de lo establecido en la Resolucién SAS N° 610/2018 “Por la
cual se dispone la vigencia del reglamento interno de la Secretaria de Accién Social
dependiente de la Presidencia de la Republica, homologado y Registrado por la
Secretaria de la Funcién Pulblica y se abrogan las Resoluciones N° 493/2014,
78212014, 920/2016 y 1079/2017”, en su Capltulo IV - DeI Reglstro de la As:stencna
Permanenma y P:E’s_eznma y Cap|tulo ;
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3. ALCANCE

El Informe es el resultado exclusivamente del analisis de las documentaciones
presentadas a través del Expediente VMAF N° 3983 a través del Memorandum
DGGDP N° 792/2023 y DAP N° 650/2023 por el cual se remite la Nomina de
funcionarios del MDS y Resolucién MDS N° 610/2023, “Por el cual se dispone la
vigencia del Reglamento Interno Institucional” y el Expediente VMAF N° 2287 a través
del Memorandum DGGDP N° 352/2023 y DAP N° 95/2023 por el cual se remite el
descargo a la Comunicacién de Observacién N° 11 referente a la aplicacion del
Reglamento Interno Institucional, las Planillas de Marcacion y el Calculo de

Remuneraciones Complementarias de los meses de junio, julio y octubre del Ejercicio
Fiscal 2023.

La verificacion fue realizada de acuerdo y a los Procedimientos establecidos en el
Manual de Auditoria Gubernamental y las Normas Basicas y Técnicas de Control

Interno para el Sector Publico y demas disposiciones legales que rigen en materia de
Administracion Financiera del Estado.

Nuestro trabajo no incluyo una verificacion detallada e integral de todas las
operaciones.

4. LIMITACIONES AL ALCANCE DEL EXAMEN

La Auditoria no ha tenido limitacién al alcance del presente trabajo sobre la aplicacion
de procedimientos, verificacion y razonabilidad de las documentaciones proveidas por
la dependencia auditada.

5. MARCO LEGAL

v' Constitucion Nacional del Paraguay.

v' Ley N° 1535/99 “De Administracion Financiera del Estado” y su decreto reglamentario
Decreto N° 8127/00.

v Ley N° 7050 “Que aprueba el Presupuesto General de la Nacién para el Ejercicifo Fiscal
2023" y su Decreto Reglamentario N° 8.759/2023.

v' Decreto N° 367/2018 Por el cual se reglamenta la Ley N° 6,137 “Q
Ministerio a la Secretaria de Accid
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Desarrollo Social”, se establecen las funciones, atribuciones y la estructura del
Ministerio de Desarrollo Social. |

v" Resolucion SAS N° 610/2018 “Por la cual se dispone la vigencia del reglamento interno
de la Secretaria de Accion Social dependiente de la Presidencia de Ia Republica,
homologado y Registrado por la secretaria de la Funcién Publica y se abrogan las
Resoluciones N° 493/2014, 782/2014, 920/2016 y 1079/2017". _

v Resolucién MDS N° 037/2023 “Por la cual se reglamenta el pago de remuneraciones
temporales, complementarias y otros gastos del personal, allla funcionario/a
nombrado/a, trasladado/a, comisionado/a y personal contratado del Ministerio de
Desarrollo Social para el Ejercicio Fiscal 2023 y se establece los rangos para el
personal contratado”.

v Resolucién MDS N° 1379 de fecha 04 de octubre de 2022, “Por la cual se aprueba el
Plan Anual de Trabajo de la Direccién General de Auditoria Interna Institucional del
Ministerio de Desarrollo Social, correspondiente al Ejercicio Fiscal 2023”.

v’ Ofras disposiciones legales vigentes y concordantes con el objeto del analisis.

6. DESARROLLO DEL INFORME

El trabajo consistié en la verificacién y analisis del registro de marcacién y el Calculo de
Remuneraciones Complementarias (RE) de funcionarios del Ministerio de Desarrollo
Social de los meses de junio, julio y octubre del ejercicio fiscal 2023, conforme a la
Resolucion SAS N° 610/2018 “Por la cual se dispone la vigencia del reglamento
interno...”, se ajusten a lo establecido en las Reglamentaciones vigentes

7. COMUNICACION DE OBSERVACIONES

En referencia a la verificacion y analisis del registro de marcacion y el Calculo de
Remuneraciones Complementarias (RE) de funcionarios del Ministerio de Desarrollo
Social de los meses de junio, julio y octubre del ejercicio fiscal 2023, esta Auditoria
emitio la Comunicacion de Observacion N° 11 con las siguientes observaciones:

OBSERVACION N° 1: ERROR EN EL CALCULO DE MONTO POR HORA

En base a las verificaciones realizadas a las Planillas de Remuneracién Extraordinaria
correspondiente al mes de junio y julio 2023, de los funcionarios del MDS, se evidencio
que, dentro de la Planilla de la Direccion Gene ral de Gestiony Desarrollo deﬁf“é%érdﬁ"
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publicada en el Marandu, existen funcionarios en donde el calculo del monto por hora
no coincide con el calculo en base a la Formula expresada dentro del Decreto N°
8759/2023 Inciso f) 123 REMUNERACION EXTRAORDINARIA (RE) item f.2
Disposiciones aplicables a los funcionarios ajustados a la matriz salarial: Las
horas extraordinarias de trabajo seran pagadas con un recargo de hasta el ochenta por
ciento (80%) sobre el sueldo mensual para la jornada ordinaria de trabajo y estaran
sujetas a disponibilidad presupuestaria en el respectivo Objeto de Gasto.

Formula:

Precio por hora RE = Sueldo mensual, mas un recargo de hasta el ochenta por ciento
(80%), dividido entre treinta 30) dias y las horas diarias trabajadas en horario ordinario.

A continuacién, se presenta a modo de ejemplo, el caso detectado en el cuadro

siguiente:
SEGUN PLANILLA SEGUN CALCULO
G DGGDP PUBLICADA | DGAIIEN VIRTUD AL | DIFERENCIA
. EN MARANDU DECRETO N° §759/2023
FUNCIONARIO/A | DEPENDENCIA - : :
: MES | nMONTO , ol
rop | MONIOTH MOTRO | MONTO EN | MONTO EN @
HORA @
- HORA i
R JEFA DEL JUNIO | 74000 | 1.184000 | 55.500 888.000 296.000
DEPARTAMENTO
1.307.808 CAROLINA L ,
SANABRIA MOLAS | PE FORMACION Y
CAPACITACION | JULIO | 74.000 | 1.184.000 | $5.500 888.000 296.000
TOTAL 2.368.000 1.776.000 592.000

Descargo presentado

El Departamento de Administracién de Personal, por Memorandum DAP N° 95/2023
presenta el siguiente descargo:
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Férmula: con A.l. N° 1260 adjunto a la presente, otorgado por La Corte Suprema de
Justicia, de fecha 12 de agosto del afio 2002, por lo que el célculo que corresponde para
su caso en especifico se encuentra enmarcado segin formula detallada mas abajo,
teniendo siempre como base lo expresado dentro del Decreto N° 8759/2023 Inciso f)
123 REMUNERACION EXTRAORDINARIA (RE) item f.2 Disposiciones aplicables a
los funcionarios ajustados a la matriz salarial: Las horas extraordinarias de frabajo
seran pagadas con un recargo de hasta el ochenta por ciento (80%) sobre el sueldo
mensual para la jornada ordinaria de trabajo y estarén sujetas a disponibilidad
presupuestaria en el respectivo Objeto de Gasto.

Precio: por hora RE = Sueldo mensual, mas un recargo de hasta el ochehta por ciento

(80%), dividido entre treinta 30) dias y las 6 (seis) horas diarias trabajadas en horario
ordinario.

Por lo expuesto, los montos remitidos mediante planilla DGGDP publicada en Marandu
corresponden en efecto dicho monto de céalculo.

Evaluacion al descargo

En relacién a lo expuesto por el Departamento de Admlmstrac:on de Personal, se
reqularlza la observacién N° 01, en base al respaldo presentado.

OBSERVACI()N N° 2: DOBLE MARCACION DE SALIDA

En base a las verificaciones realizadas a las Planillas de marcaciéon y remuneracién
complementarias de los meses de junio y julio, de la funcionaria Maria Cecilia Vazquez
Colman con C. I. N° 4.990.814, Técnica del Departamento de Atencién Ciudadana, de la
Regional de Coronel Oviedo, se visualiz6 la doble marcacion de salida de hasta 2 (dos)
horas de diferencia entre una marcacién y otra del horario de salida, sin justificacién del
motivo de la situacion presentada.

Cabe resaltar que, la funcionaria mencionada percibié en concepto de Remuneracién
Extraordinaria la suma de & 384.000 (guaranies trescientos ochenta y cuatro mil) en los
meses de junio y julio 2023, por dieciséis (16) horas después de cumplida la jornada
ordinaria de trabajo por cada mes.

A continuacion, se presentan, los casos detectados de la doble marcamon para su mayor
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CIN® FUNCIONARIO!A DEPENDENCIA . FECHA SALIDA 1 SALIDA 2 COBRO EN G
11/05/2023 17:31 15:32
16/05/2023 17:33 15:33
17/05/2023 17:40 15:31 —
22/05/2023 17:39 15:39 Junio 2023 y
23/05/2023 17:32 1532 | 384.000 Mes de
ATENCION Julio 2023, en
" MARIA CECILIA CIUDADANA — 06/06/2023 14:44 1333 concepto de
4990814, | SoPQUELCOLMAN | REGIONALDE 13/06/2023 1731 1531 Remuneracion
SOQRONEL OVIEDO, Extraordinaria
14/06/2023 17:36 15:30 ;
19/06/2023 17:34 15:34
20/06/2023 17:40 15:40
26/06/2023 1735 15:35
04/07/2023 17:36 15:36 ‘
ToraLe|  768.000

*Datos obtenidos de la planilla de marcacién y Planilla de Remuneracién Extraordinaria Junio — Julio.

Descargo presentado

El' Departamento de Administracion de Personal, por Memorandum DAP N° 95/2023
presenta el siguiente descargo:

En cuanto a la observacion realizada al caso de la Sefiora Maria Cecilia Vazquez
Colman con C. I. N° 4.990.814, correspondiente a los meses de junio y julio, quien se
desempefiaba como técnica del departamento de atencién ciudadana de Ia Regional de
Coronel Oviedo, resaltamos que dicha marcacién visualizada en el adjunto a la presente,
corresponde a la administraciéon de procedimientos realizados en el SIFMDS, desde el
drea del Departamento de Gestién y Desarrollo de Personas perteneciente a dicha
Regional segun gestién de la anterior administracién, con cuyo respaldo para dicho
procedimiento no se cuenta en esta dependencia en la sede central, ya que de dicho
proceso se encargaba de la supervision, la recepcion y verificaciéon con usuario para el
efecto la que en ese entonces era funcionaria, la Sefiora Gloria Noelia Dure Posteguillo
con C. I. N° 2.463.234, quien durante el periodo verificado por esta auditoria se
desempefiaba en el cargo de Jefe/a Regional del Departamento de Gestién y Desarrollo
de Personas, cuya organizacion y funciones, son establecidas mediante re:eoluciérg @DS
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Evaluacion al descargo

En atencion al descargo presentado y considerando que los responsables de la
observacion ya no forman parte del plantel de funcionarios del MDS a fin de justificar la
doble marcacion de salida de hasta 2 (dos) horas de diferencia entre una marcacion y
otra del horario de salida, por lo tanto no se requlariza la observacién N° 02 y en
consideracion a lo expuesto, se sugiere iniciar una investigacion interna.

OBSERVACION N° 3: INCONSISTENCIA DE DATOS

En base a la verificacion realizada por el equipo auditor, se evidencid gque existen
inconsistencias sobre el monto publicado en la planilla de Remuneracion Extraordinaria
Contratados y Permanentes de la Direccion General de Gestién y Desarrollo de Personas
publicada en el Marandu, con el Extracto de Pagos Consolidado del SINARH, en concepto
de Remuneraciéon Extraordinaria correspondiente al mes de octubre 2023, de funcionarios

Permanentes y Contratados del Ministerio de Desarrollo Social. A continuacién, se
presentan los casos detectados:

Personal Contratado

2.287.082 504.000 630.000 126.000
2.543.339 504.000 630.000 126.000
3.669.907 504.000 608.895 104.895
3.829.101 385.245 473.445 88.200
3.845.641 504.000 1.008.000 504.000
4.707.619 371.520 480.000 108.480
4.842.548 504.000 630.000 126.000
4.843.952 337.950 402.750 64.800
5.821.905 226.276 85.499
T —
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Personal Permanente 2023

536.915 608 000 760.000 152.000
1.435.791 996.000 1.592.355 596.355
1.814.262 1.800.000 2.287.125 487.125
2.037.782 387.563 461.100 73.537
2.210.085 480.000 573.600 93.600
2.391.710 137.100 188.400 51.300
2.396.217 422.400 600.000 177.600
3.172.986 241.920 329.280 87.360
3.184.351 636.000 795.000 159.000
3.230.995 876.000 1.095.000 219.000
3.400.918 404.100 480.000 75.900
3.460.275 253.054 374.895 121.841
3.494.402 441.000 534.900 93.900
3.508.844 363.465 412.050 48.585
3.513.782 480.000 600.000 120.000
3.527.368 912.000 1.120.000 208.000
3.650.310 480.000 747.000 267.000
3.669.149 912.000 1.120.000 208.000
3.864.200 480.000 600.000 120.000
4.209.062 528.000 660.000 132.000
4.212.524 384.000 480.000 96.000
4.225.843 336.000 420.000 84.000
4.353.204 411.900 467.100 55.200
4.514.415 ~ 480.000 960.000 480.000
4.626.726 480.000 929.400 445.400
4.729.596 354.720 480.000 125.280
4.849.404 280.875 430.500 149.625

*Datos obtenidos dé Ia Planilla de Ré}ﬁuneracfé'h' ;Exfradfd.i.n.éﬁé

re 2023 y del SINARH,

Descargo presentado

El Departamento de Administracién de Personal, por Memorandum DAP N° 95/2023
presenta el siguiente descargo:

En virtud a la verificacion realizada en este apartado sobre la inconsistencia de datos S, Se
ck{mple en comumcar ue medlan ' [Cii
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su momento la aprobacién de las horas realizadas mediante visto bueno, correspondiente
a funcionarios segin listado adjunto a la presente, en donde se visualiza las horas que
los mismos habian realizado, y al momento de realizar Ia publicacién  dentro de la
plataforma del Marandu, la generacién del listado para dicha publicacién, se encuentra
por sistema establecidas las 16 horas por defecto, por lo que considerando el Art 1°
Remuneracién Extraordinaria, “...se consideraran horas extraordinarias las que se
trabajen después de cumplida la jornada ordinaria de trabajo, hasta 2 (dos) horas diarias
u 8 (ocho) horas semanales, hasta 32 (treinta y dos) horas mensuales, (sujeto a
disponibilidad presupuestaria del presente ejercicio fiscal)...”, de la Resolucién MDS N°
037/2023 “...por la cual se reglamenta el pago de remuneraciones temporales,
complementarias y otros gastos del personal, alfla funcionario/a nombrado/a,
trasladado/a, comisionado/a y personal contratado del Ministerio de Desarrollo Social,
para el ejercicio fiscal 2023 y se establecen los rangos de remuneracién para el personal
contratado...”, las horas son aprobadas en consideracién a la sobrecarga de trabajo en
las distintas &reas mencionadas en dicho listado referido, en cumplimiento de las
exigencias que conllevan los trabajos realizados en los distintos programas y en los

procesos administrativos para el pago de haberes del mes de Octubre del presente
ejercicio fiscal.

Evaluacién al descargo

En relacién a lo expresado en el descargo por el Departamento de Administracién de
Personal, no se regulariza la observacién N° 03, debido a que la publicacion no se
ajusta al procesamiento de pago realizado efectivamente.

8. CONCLUSION

En base a los trabajos realizados y a los resultados obtenidos en virtud a las
verificaciones de las documentaciones presentadas como respaldo al Descargo a la
Comunicacion de Observacion N° 11 referente a la aplicacién del Reglamento Interno
Institucional, las Planillas de Marcacién y el Calculo de Remuneraciones
Complementarias de los meses de junio, julio y octubre del Ejercicio Fiscal 2023,
remitido por Exp. VMAF N° 2287 con Memorandum DGGDP N° 352/2023 y DAP N°
95/2023, es de parecer de esta Auditoria que el departamento de Administracién de
Personal de la Direccién General de Gestion y Desarrollo de Personas, presenta
'DEBILIDADES en el Sistema de Control Interno, expuestos en las evaluaciones al
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N° 2: Doble marcacién de salida:

CIN® : FUNCIONARIO/A . DEPENDENCIA FECHA SALIDA t SAELII)A 2 COBROEN G
11/05/2023 17:31 15:32
16/05/2023 17:33 15:33
17/05/2023 17:40 15:31 8B s e
22/05/2023 17:39 15:39 Junio 2023 y
23/05/2023 17:32 15:32 384.000 Mes de
: ATENCION Julio 2023, en
MARIA CECILIA CIUDADANA — 06/06/2023 14:44 15:35 concepto de
405081 || VALQUEZCOLMAN REGIONAL DE 13/06/2023 17:31 15:31 Remuneracién
CORONEL OVIEDO Extraordinaria
14/06/2023 17:36 15:30
19/06/2023 17:34 15:34
20/06/2023 17:40 15:40
26/06/2023 17:35 15:35
04/07/2023 17:36 15:36
TOTAL G 768.000

N° 3: Inconsistencia de Datos:
Personal Contratado

2.287.082 504.000 630.000 126.000 |
2.543.339 504.000 630.000 126.000
3.669.907 504.000 608.895 104.895
3.829.101 385.245 473.445 88.200
3.845.641 504.000 1.008.000 504.000
4.707.619 371.520 480.000 108.480
4.842.548 504.000 630.000 126.000
4.843.952 337.950 402.750 64.800
5.821.905 226.276 311.775 85.499
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Personal Permanente

536.915 608.000 760.000 152.000
1.435.791 996.000 1.592.355 596.355
1.814.262 1.800.000 2.287.125 487.125 |
2.037.782 387.563 461.100 73.537
2.210.085 480.000 573.600 93.600
2.391.710 137.100 188.400 51.300
2.396.217 422.400 600.000 177.600 |
3.172.986 241.920 329.280 87.360
3.184.351 636.000 795.000 159.000
3.230.995 876.000 1.095.000 219.000
3.400.918 404.100 480.000 75.900
3.460.275 253.054 374.895 121.841
3.494.402 441.000 534.900 93.900
3.508.844 363.465 412.050 48.585
3.513.782 480.000 600.000 120.000
3.527.368 912.000 1.120.000 208.000
3.650.310 480.000 747.000 267.000
3.669.149 912.000 1.120.000 208.000
3.864.200 480.000 600.000 120.000
4.209.062 528.000 660.000 132.000
4.212.524 384.000 480.000 96.000
4.225.843 336.000 420.000 84.000
4.353.204 411.900 467.100 55.200
4.514.415 480.000 960.000 480.000
4.626.726 480.000 929.400 449.400
4.729.596 354.720 480.000 125.280
4.849.404 280.875 430,500 149.625
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9. RECOMENDACION

Se recomienda al Viceministerio de Administracién y Finanzas — Direccion General de
Gestion y Desarrollo de Personas — Departamento de Administracién de Personal, en
coordinacion con las instancias pertinentes, realizar las gestiones necesarias para
fortalecer el Sistema de Control Interno, a fin de controlar el cumplimiento de las
obligaciones establecidas dentro del Procedimiento Operativo vigente, en
consideracion a las situaciones identificadas en el presente informe.

Ademas, se recomienda:

N° 2 — Doble ‘marcacioén de salida

e Impulsar una investigacion interna al proceso de Control del Personal, en
consideracion a las situaciones identificadas en el presente informe, a fin de
deslindar responsabilidades.

N° 3 — Inconsistencia de datos:
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e Establecer mecanismos de control, a fin de que la informacion publicada

corresponda al procesamiento del pago realizado efectivamente, de manera a
transparentar la gestion.

A su vez, se solicita Elaborar el Plan de Mejoramiento de acuerdo a lo establecido en la
Resolucion AGPE N° 290/2017 “Por la cual se abrogan las resoluciones AGPE N°
23/2014; 323/2014; 435/2014; 421/2015; 211/2016 y se reglamenta el uso del Sistema
Integrado de la Auditoria General del Poder Ejecutivo - SIAGPE, para su
implementacién en las Auditorias Internas Institucionales de los Organismos vy
Entidades dependientes del Poder Ejecutivo”.
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