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MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
AUDITORIA INTERNA INSTITUCIONAL
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA DE GESTION
Ver.: 01 Cédigo: CGL.14.1.1.01-10
INFORME FINAL N° 82

Memorandum VMPPSE N° 2657/2020 a través del Memorandum DPT N°
962/2020, por el cual se remite el descargo a la Comunicacion de
Observacion N° 38, referente a la Verificacion “In Situ” realizada a las
Expediente | familias participantes de los Territorios Sociales del Programa TEKOHA del
Ministerio de Desarrollo Social, realizado del 23 al 28 de agosto de 2020, en
el Departamento de ltapua, de los Distritos de Cambyreta, Obligado y
Coronel Bogado.

Realizar Monitoreo del Programa Tekoha a través de la verificacion In Situ a
las familias participantes de los Territorios Sociales del Programa TEKOHA
Referencia | del Ministerio de Desarrollo Social, realizado del 23 al 28 de agosto de 2020,
en el Departamento de ltaplua, de los Distritos de Cambyreta, Obligado y
Coronel Bogado.

Emitir informe sobre el Monitoreo y la Verificacion “In Situ” realizada en el
marco del Plan de Trabajo Anual de la Auditoria para el Ejercicio Fiscal
Tema 2020, aprobado por la Maxima Autoridad, Resolucion MDS N° 1258 de fecha
17/10/2019 y modificado por Resolucion MDS N° 313 de fecha 15/04/2020.
(BC — 400 TEKOHA)

Fecha 30 de octubre de 2019

1. ANTECEDENTES

EL PROGRAMA TEKOHA, es un Programa que surge como respuesta a la necesidad de
implementar un sistema que permita dinamizar la gestion del Estado en el combate a la
pobreza y extrema pobreza, en los asentamientos y ntcleos poblacionales urbanos o
suburbanos, conformado por familias en situacién de pobreza y extrema pobreza, removiendo
discriminaciones y evitando exclusiones injustas y promoviendo la participacion directa de las
personas beneficiarias, sin perjuicio de que puedan ser representadas.
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El objetivo general del Programa es dar respuestas y soluciones habitacionales a las
familias en situacion de pobreza y pobreza extrema, ubicadas en las zonas urbanas y
suburbanas de todo el territorio nacional, que se inicia con la tenencia de la tierra,
regularizacion de inmuebles (planos aprobados y catastrados) para mejorar el acceso a
los servicios basicos (agua, luz, vivienda, educacion y salud) y mejoramiento a mediano y
largo plazo del nivel de vida de la poblacion involucrada.

La verificacion se realiz6 en base a las documentaciones recibidas a esta Direccién por
Memorandum VMPPSE N° 2657/2020 a través del Memorandum DPT N° 962/2020, por el
cual se remite el descargo a la Comunicacion de Observacion N° 38, referente a la
Verificacion “In Situ” realizada a las familias participantes de los Territorios Sociales del
Programa TEKOHA del Ministerio de Desarrollo Social, realizado del 23 al 28 de agosto
de 2020, en el Departamento de Itapta, de los Distritos de Cambyreta, Obligado y
Coronel Bogado, en base al Plan de Trabajo Anual de la Auditoria para el Ejercicio Fiscal
2020, aprobado por la Maxima Autoridad, Resolucion MDS N° 1258 de fecha 17/10/2019
y modificado por Resolucion MDS N° 313 de fecha 15/04/2020.

En cumplimiento a sus funciones legales, su Plan Anual de Trabajo de Auditoria y de
acuerdo al Objetivo Estratégico “Fortalecer el Control Gubernamental” y considerando la
importancia social para el pais, en cuanto a la implementacion efectiva de los Sub-
programas por parte del Ministerio de Desarrollo Social, esperando que este informe
contribuya a su proceso continuo y con ello la eficiente administracion de los Recursos
Publicos, lo cual redundaré en el mejoramiento de la calidad de vida de las familias mas
vulnerables.

Atendiendo a que la ejecucion del Programa TEKOHA constituye objeto de control por
parte de la Auditoria Interna Institucional, programada en el Plan Anual de Trabajo de la
Auditoria, Ejercicio Fiscal 2020, surge la necesidad de realizar el Monitoreo del Programa
a través de la verificacion “In Situ” a las familias participantes de los Territorios Sociales
del Ministerio de Desarrollo Social, realizado del 23 al 28 de Agosto de 2020, en el
Departamento de Itapua, de los Distritos de Cambyreta, Obligado y Coronel Bogado y
ademas verificar el cumplimiento de los procedimientos administrativos, normas iegales y
se ejecuten los controles pertinentes. ;
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. OBJETIVOS

e Obtener evidencias suficientes de la entrega efectiva del Inmueble a los/as
participantes.

e Evaluar si los/as participantes del Programa reunen los requisitos exigidos para
recibir el Inmueble.

e Verificar la eficacia, eficiencia y economia en el cumplimiento de
procedimientos administrativos en la entrega de los Inmuebles, asi como del
desempefio de los funcionarios de campo en base a sus competencias y
funciones.

o Verificar |la realizacion de seguimiento y monitoreo por parte de las instancias
involucradas en el cumplimiento de las condiciones exigidas (Incumplimiento
del Contrato, Permanencia, Mora, otros).

3. ALCANCE

El informe es el resultado de la Verificacion “In Situ” a las familias participantes de los
Territorios Sociales del Ministerio de Desarrollo Social, realizado del 23 al 28 de agosto de
2020, en el Departamento de Itapta, de los Distritos de Cambyreta, Obligado y Coronel
Bogado. en cumplimiento de los objetivos del Programa TEKOHA, implementado por el
Ministerio de Desarrollo Social (MDS).

La verificacion fue realizada de acuerdo a los Procedimientos establecidos en el Manual
de Auditoria Gubernamental y las Normas Basicas y Técnicas de Control Interno para el
Sector Publico, y demés disposiciones legales que rigen en materia de Administracion
Financiera del Estado.

Nuestro trabajo no incluyo una verificacion detallada e integral de todas las operaciones.

4, LIMITACIONES AL ALCANCE DEL EXAMEN

Se deja constancia que esta Auditoria, para realizar la Verificacién “in Situ” a las familias
participantes de los Territorios Sociales del Ministerio de Desarrollo Social, realizado del
23 al 28 de agosto de 2020, en el Departamento de Itapua, de los Distritos de Cambyreta,
Obligado y Coronel Bogado se limita al tamaifio de la muestra seleccionada, en
consideracion al tiempo y la distancia existente entre los Hogares de las Familias
Participantes.
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MARCO LEGAL Y REGLAMENTARIO

v Constitucion Nacional del Paraguay.

v Ley N° 1535/99 “De Administracion Financiera del Estado” y su decreto

reglamentario Decreto N° 8127/00.

v Ley N° 6.469/2020 “Que aprueba el Presupuesto General de la Nacion para el
Ejercicio Fiscal 2020” y su Decreto Reglamentario N° 3.264/2020.

v Ley N° 6.137 “Por el cual se eleva al rango de Ministerio a la Secretaria de Accion
Social y pasa a denominarse Ministerio de Desarrollo Social”

v Decreto N° 367/2018 Por el cual se reglamenta la Ley N° 6.137 “Que eleva al rango
de Ministerio a la Secretaria de Accion Social y pasa a denominarse Ministerio de
Desarrollo Social”’, se establecen las funciones, atribuciones y la estructura del Ministerio
de Desarrollo Social”

v Decreto N° 9235/95 “Por el cual se crea la Secretaria de Accion Social
dependiente de la Presidencia de la Republica”. ‘

v Decreto N° 962/2008 “Por el cual se modifica el Titulo VII del Decreto N° 8.127 del
30 de marzo de 2000 “Por el cual se establece las disposiciones Legales vy
Administrativas que reglamentan la Implementaciéon de la Ley N° 1535/99, “De
Administracion Financiera del Estado” y el Funcionamiento del Sistema Integrado de
Administracion Financiera (SIAF);

v Decreto N° 1767/2009 “Por el que se declaran Territorios Sociales a los
Asentamientos o Nucleos Poblacionales Urbanos o suburbanos afectados a los
Programas de la Secretaria de Accién Social, se crean el registro de Beneficiarios, el
Banco de Tierras y el Programa de Desarrollo y Apoyo Social a los asentamientos o
Nucleos Poblacionales Urbanos o Suburbanos TEKOHA”.

v Resolucion N® 1331/2016 “Por la cual se aprueba el Reglamento del Programa de
Desarrollo y Apoyo Social a los Asentamientos o Nucleos Poblacionales Urbanos o
Suburbanos TEKOHA y se abroga la Resoluciéon N° 945/2015”

v Resolucion MDS N° 1258/19 de fecha 17/10/2019, “Por la cual se aprueba el Plan
Anual de Trabajo de la Direccién General de Auditoria Interna Institucional del Ministerio
de Desarrollo Social, correspondiente al Ejercicio Fiscal 2020,

v Resolucion M.D.S. N° 313/2020 de fecha 15/04/2020 “Por la cual se aprueba la
modificacién del Plan de Trabajo Anual de la Direccién General de Auditoria Interna
Institucional del Ministerio de Desarrollo Social correspondiente al Ejercicio Fiscal 2020”.

v Otras disposiciones legales vigentes y concordantes con el objeto del analisis-— ==
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6. DESARROLLO DEL INFORME

El trabajo consistio en cotejar que las documentaciones presentadas en el Memorandum
VMPPSE N° 1638/2020 a través del Memorandum DPT N° 613/2020, sobre el listado de
Territorios Sociales, cuyos participantes se encuentren catastrados y que han suscripto
contrato del Programa TEKOHA del Departamento de ltapua, y Memorandum VMPPSE N°
2121/2020, a través del Memorandum DPT N° 813/2020 y Memorandum DR N° 135/2020,
por el cual se remite contratos de compra y venta de inmuebles de los Territorios Sociales,
Nuevo Amanecer |, Il y Ill, Milagros | y 1l, y Buena Vista del Departamento de Itapua,
cumplan con lo establecido en las Reglamentaciones vigentes.

T COMUNICACION DE OBSERVACIONES

En el Monitoreo del Programa Tekoha a través de la verificacion In Situ a las familias
participantes de los Territorios Sociales y a la verificacién de las documentaciones
verificadas en virtud al Memorandum VMPPSE N° 1638/2020 a través del Memorandum
DPT N°613/2020, sobre el listado de Territorios Sociales, cuyos participantes se encuentren
catastrados y que han suscripto contrato del Programa TEKOHA del Departamento de
ltapua, y Memorandum VMPPSE N° 2121/2020, a través del Memorandum DPT N°
813/2020 y Memorandum DR N° 135/2020, por el cual se remite contratos de compra y
venta de inmuebles de los Territorios Sociales, Nuevo Amanecer |, 1l y Ill, Milagros | y I, y
Buena Vista del Departamento de ltapta, esta Auditoria emite las siguientes observaciones:

OBSERVACION N° 1: OCUPACION IRREGULAR DE LOTES DE INMUEBLES
(Ver Anexo |)

Durante la Verificacion “In Situ” a los Titulares de Derecho del Programa Tekoha, del
Departamento de Itapud, el equipo auditor se trasladé hasta el Territorio Social Milagros Il del
distrito de Cambyreta, en donde se pudo constatar que existen lotes de inmuebles ocupados
por personas que no figuran como titulares de derecho, se expone el caso de la Sra.
Margarita Caceres con C.1 N° 4.890.439, quién manifestd lo siguiente: Ser ocupante del Lote
14 Manzana J1 hace aproximadamente 9 afios, no tiene mayores datos del ocupante y Titular
de Derecho anterior el Sr. Jorge Arnaldo Gémez, menciona a su vez haber realizado la
solicitud de baja del ocupante anterior y constancia de ocupacion para la misma, Ssin
respuesta por parte del programa a la fecha de la verificacion.

Asimismo, se presenta el siguiente cuadro con los demas casos detectados en el Terntono
Social Milagros |l, del distrito de Cambyreta del Departamento de ltapua: . '

Y SRS s

Lic. Yenphy Laura Rojas
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Titular
S Territorio : o segun - Ocupante ;.
Distrito Social Manzana | Lote Ao C.L Aétural Cl Observacion
Tekoha
;\:ﬂg‘:‘ Gilda Ocupacién irregular, la Sra.
B 5 Vera 3625156 | Delvalle | 1380760 | Gilda Delvalle menciona que
Mascareno Fernandez ocupa el lote hace 7 afios
Pérdida de
congl:ton Mario Ocupacién irregular, ocupa el
J1 11 | participante, Rodas | 1865130 | '0'¢ hace 7 afios, no ha podido
resolucién Baez acercar sus gaocumentos ala
MDS sede del MDS
Nuevo N°860/2018
Cambyreta | Amanecer Ocupacion irregular, ocupa el
I Centid Juana lote hace aproximadamente 10
D 1 Camuntaie Guato de | 1641397 | aiios, por error en los planocs
Vazquez menciona que no ha podido
firmar contrato
Perdida de
condicién T
He Gricelda Ocupacion |rreg_ular, ocupa «l
J | 17 | participante, Almada | 3971381 | lote hace aproximadamente 8
. . Cabafias afios, no ha podido acercar sus
MDS documentos a la sede del MDS
N°860/2018

De igual manera en los territorios sociales, Nuevo Amanecer |, Nuevo Amanecer Ill, Milagros
I, Milagros Il y Buena Vista, del Departamento de ltapua este equipo auditor ha detectado
casos de ocupacion irregular que se detallan en los siguientes cuadros:

Titular
= Territorio segun Ocupante o
Distrito Social Manzana | Lote sistarin Gl il Cl Observz_aceon
Tekoha
Sin datos,
la comisién
vecinal ni el Ocupacién irregular, no se
Bernardo equipo !
B 1 B s rocns 2979158 - d(i:{orp hah pudo contactar con ocupante
conversado actdal
con él
Nuevo =t Iisino
Cambyreta | Amanecer Rescincion ; g
I de con‘trato Liza Ocupaciodn irregular, ocupa el
B 1A segun Maricel | 6355457 | lote hace aproximadamente 1
Resolucion Baez afio y medio
MDS
Nidia B Ocupacion irregular, ocupa el
Liduvina Mirian lote hace aproximadamente 2
D 7 Réfiifrez 3502872| Sosade |2234194 afio y medio, a su vez
Cabrera Maciel menciona que la Sra. Liduvina
Ramirez le cedid el lote: -
s
Zarza D ’ / A/
Junior -—
: Dra A‘\lxdiiotia Interna =
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Titular
o Territorio | : seglin Ocupante .
Distrito Social | Manzana {Lote| oo Sate Cl Observacion
Tekoha
: Ocupacion irregular, ain no ha
Jorgelina P
; firmado contrato, menciona ser
A i %oor:'i?-::lz S ocupante del lote hace
aproximadamente 10 afios.
. Ocupacion hace
Edificio Jorge : .
C 24 Pablico Zarza aproximadamente 7 (siete)
meses.
G 3 Edificio Sin Ocupacion hace
it Publico datos aproximadamente 2 (dos) afios
Cambyreta | Amanecer c 13 Edificio Sin Ocupacion hace
mn Pablico datos aproximadamente 2 (dos) afios
Alber Ocupacion irregular, atin no ha
Libre de Dario firmado contrato, menciona ser
¢ 17 ocupacién Rivero 6338767 ocupante del lote hace
Chavez aproximadamente 2 afios.
S:Ir,ga'?;; Ocupacién irregular, ain no ha
firmado contrato, menciona ser
- = Olrg:do 948058 ocupante hace 8 afios
Brunaga aproximadamente
S Territorio Titular segun i
Distrito Soalsl Manzana | Lote Sictoma takohs C.l. Observacion
Ocupacion irregular, aiin no ha
Marcia Marlene firmado contrato, menciona ser
06-052 4 Maciel Reyes 6171913 ocupante hace 11 afios
aproximadamente
Ocupacion irregular, atin no ha
Obligado Milagros | firmado contrato, menciona ser
s ; ocupante hace 8 afios
06-051 10 Mma'n Grac!ela 5518715 | aproximadamente, en tres ocasiones
Toniolo Rojas
presento sus documentos y por falta
de censo no ha podido regularizar su
situacion

"l .
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Titular
Distrito ngg?a?o Manzana | Lote s?si%?nna C.L Ogtéggaqte Cl Observacién
Tekoha
Sulma Gladys Ocupacion irregular, menciona
Teresa Mabel ser ocupante del lote hace
A 1 Franco 2611284 Acosta 5381792 aproximadamente 7 afios, falta de
Acevedo Rojas censo
Libre de . ;
- . Ocupacion irregular, menciona
A | 13 | sRes MDS ‘Acosta. | 5488443| _SeT ocupante detiote hace
N" Rojas aproximadamente 5 afios, falta de
: . 1203/2019 ' SRl
Obligado | Milagros Ii - Ocupacién irregular, atn no ha
A 15 Rn:;ssa 1590799 firmado contrato por falta de
Forcado recurso no puede trasladarse a la
sede central del MDS
Libre de Pareja de El ocupante actual no quiso
ocupacion ocupante Sin brindar la entrevista al equipo
A 24 | s/Res. MDS anterior | mayores | auditor, se observo que el mismo
NP Rocio datos no cumple con el criterio de
1203/2019 Baez escasos recursos (Ver foto).
Titular
Distrito Tgrorg?ar!io Manzana Lote _s?:tgelrjnna ClL Ogi?ﬁanlte Cl Observacion
Tekoha
Ocupacion irregular el Sr. José
José Silva Ana Silva no habita en la vivienda, la
M 5 Arce 2587253 | Acevedo | 3348868 | Sra. Ana Acevedo se encuentra
Ayala ocupando el fote hace
aproximadamente 10 afios.
Pérdida de Nancy Ocupaciodn irregular la Sra.
Ciiel Busria condicién del Nancy Escobar se encuentra en
: D 19 Carmen | 2816161 | lote hace aproximadamente 3
Bogado | Vista de 5 RIOKITIAL
participante Escobar afios con tres hijos con
Vera capacidad diferente.
Félix N Ac_t_a, ocupacion irregular La Sra.
RafHibh _ No Liliana Liliana Martinez menciona que
E 30 Ortiz figura en | Martinez | 6365004 ocupa el lote hace
Cabsfias sistema | Venegas : aproximadamente 8 afios con
cuatro menores de edad--—— |
rza
unior
DGA - " ireccién Gr ?:1: JAuditmia Intetna il
Direce! \nstitubions! -MDS
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T.S Milagros Il Lote 24 — Manzana A

Lote libre de ocupacién s/ Res. MDS N° 1203/2019, actualmente ocipa la pareja de la titular anterior segiin manifesto
el Pdte. del Territorio Social

e

T.S Buena Vista — Lote 5 Manzana A

.

N

La Sra. Ana Acevedo manifiesta que ocupa el lote hace aproximadamente 10 afios, y el que el titular anterior no
ocupa el lote.
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T.S Buena Vista — Lote 19 Manzana D

R10 PE DESARIZOLLO SOz

MIINISTE FTORIA INTERNA IN

B oy v R s

La Sra. Nancy Escobar menciona ser ocupante del lote hace aproximadamente 3 afios, con ftres hijos con
capacidad diferente, solicita la intervencién del programa para regularizar su situacion.

Es importante mencionar, lo establecido en el Articulo 39° INMUEBLES ABANDONADOS,
VACIOS, ALQUILADOS O VENDIDOS de la Resolucién SAS N° 1331/2016 que
textualmente expresa: “Los inmuebles que hayan sido abandonados o se hallaren vacios,
alquilados o vendidos por los/as postulantes o participantes cuyas circunstancias sean
debidamente comprobadas, por la Institucion sélo podrén ser ocupadas por autorizacioén
esctita del Programa”.

‘Los/las postulantes, los/las participantes y las organizaciones de estos, estan obligados/as
a denunciar la existencia de lotes de inmuebles desocupados, abandonados, alquilados y/o
vendidos a fin de que el programa pueda tomar las determinaciones que crea oportunas
respecto a dichos inmuebles”.

“En caso de ocupacién irregular de lotes de inmuebles, seré objeto de investigacion por el
Programa y en su caso, la Direccion de Asesoria Juridica, a fin de esclarecer os hechos y
Sus responsables”.

Cabe resaltar, lo establecido en el Articulo 21° CENSO de la Resolucion SAS N°
1331/2016 que textualmente expresa: “Ante la adjudicacién de los lotes de inmuebles a
los/las postulantes y una vez que el inmueble cuente con Ia aprobacion definitiva de los
planos, ef Programa procederd a implementar el censo mediante instrumento técnico que se
defina, de manera a consolidar los datos iniciales y/o verificar los cambios habidos cc
respecto a la primera evaluacion.”
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Descargo presentado y Evaluacién al Descargo

(-3 04 e

La Direccion del Programa Tekoha mediante Memorandum DPT N° 962/2020, a través del
Memorandum VMPPSE N° 2657/2019, presenta el siguiente descargo:

Proceso culminado por parte del Programa, cuenta con Declaracion de Pérdida N° 210/2019.

Disinto) Manzana/ ::;i?nr Ocupante - Evaluacion al
Territorio ikt siteras C.k Aatisl Cl Observacion Descargo descargo
Social -
Tekoha
Proceso culminado por parte La declaracién de
del Programa, cuenta con pérdida cuenta con
Declaracion de Pérdida N° fecha de recepcién
209/2019 posterior por parte
de la ocupante, a la
Ociipacion verificacion in situ
. de esta auditoria,
Adolfo irregular, la Sra. quedando
s | Rgmn | oest oMmDams | s | Sk ostale
q demas procesos
Mascareno ocupa el lote para la
hace 7:alies regularizacion de la
ocupante actual,
por lo tanto, se
regulariza
parcialmente la
Observacion N° 1
Mediante el Memorandum Esta Auditoria se
DGAIf N.° 82472020 se ratifica en el
Ocupacién elabord el acta de verificacién contenido de la
Pérdida de irregular, ocupa en el lote encontrando al observacion, ya que
condicién el lote hace 7 | ocupante irreguiar el Sr. Mario se evidencia la
de Mario Rodas afios, no ha Rodas Béaez, a quien se le ocupacion irregular
J111 participante, Bi 1865130 | podido acercar entregd una copia de los y el Programa ha
5 ez s B g
resolucion sus requisitos para solicitar el lote | realizado el Acta de
MDS documentos a en cuestion visita de
N°860/2018 la sede del verificacién,
Caﬂ'byraa" MDS guedando
uevo 4
Ananecer per]nduante los
i demas procesos.
El plano del territorio social No se observa la
fue Aprobado por la solicitud de
Ocupacién Municipalidad de Cambyreta notificacion a la
. en fecha 11/03/2011, en el Direccién General
irregular, ocupa . H
alista ice cual ffgur_a como Centro de As_e;;ona
aproximadamen Cn?n.wmtano con una ) Jt‘mdlca
Centro JiswaCiiite te 10 afios, por superficie de 251.00 m2 4155 | Institucional, por lo
DA c - . 1641397 . cms2 dicho lote. La Sra. tanto, no se
omunitario de Vazquez error en los s :
planos fdent;ﬁf:ada como ocupante regulariza en este
menciona que debera ser notificada por la punto de la
no ha podido Direccion General de Observacion N° 1
firmar contrato Asesoria Juridica
Institucional. Se procederé a
lo solicitado por las instancias
correspondientes
Mediante el Memorandum Esta Auditoria se
O DGAN N° 824/2020 se elaboré ratifica en el
. el acta de verificacion en el contenido de la
Perdida de '"eig:”tar’hoc"pa lote encontrando a fa observacién, ya que
condicién apfox?r:a d;::en ocupante irregular el Sra. se evidencia la
de Griselda . te B.alos. 06 ha Griselda Almada, a quien se | ocupacién irregular
J1n7 participante, Almada 3971381 odido a;:ercar le entregb una copia de los y el Programa ha
resolucion Cabaiias P requisitos para solicitar el lote | realizado el Acta de
MDS docu;‘;ms y en cuestitn visita de
N°860/2018 verificacion,
Ila sede del aadands
MDS q

pendiente los

Lic. vepn

ura Rojas
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Social Tekoha
Mediante el Esta Auditoria se
Memorandum DGAIl N° ratifica en el
82472020 se elabord ef contenido de la
acta de verificacion, observacién, ya
Sin datos, posterior a eso se que se evidencia
la comisién . calendarizaré para el afio la ocupacién
vecinal ni el : Dcapacion 2021, la segunda irregular y el
Bernardo equipo irregular, no se verificacion y entregaré Programa ha
B Romero 200 auditor han pudo contactar la notificacién, realizado el Acta
conversado eon acupanta correspondiente segin de visita de
con él Ferl estipula la verificacién,
mismo reglamentacion del Art. quedando
31 Causales de pendiente los
Rescisién de Contrato. | demas procesos.
Anexo la copia del acta
realizada in situ
Mediante el Esta Auditoria se
Memorandum DGAIl N° ratifica en el
824/2020 se elaboré el contenido de fa
acta de verificacion, af observacion, ya
momento del que se evidencia
Rescincién - procedimiento, no se la ocupacion
Cambyreta/ de Liza i"e;:l?:fa;:z;a ol encontré a ningdn irregular y el
Nuevo BHA contrato Maricel 6355457 lote ‘hace ocupante irregular, Pr_ograma ha
Amanecer | segln Bier APtk corgsuftando’con fos reahzaqq el Acta
Resolucién 1 afio y medio vecinos manifestaron de visita de
MDS gue el lote es ocupado verificacion,
por la sefiora Liza Béaez, quedando
a quien se le dejo en su pendiente los
vivienda los requisitos | demas procesos.
para solicitar el Jote en
cuestion.
Mediante ef Esta Auditoria se
Memordndum DGAIl N° ratifica en el
824/2020 se elaboré el contenido de la
Oéipacith acta de verificacion, observacion, ya
. posferior a eso se que se evidencia
irregular, ocupa el i " o
calendarizaré para el afio la ocupacién
Nidia - otg hace 2021, la segunda irregular y el
Liduvina Mirian sproximadaments verrT:'cat;iBn enfregard P h
DI7 g 3502872 | Sosade |2234194 | 2 aio y medio, a S fhadidinad TegEAma. N
amirez Maciel : fa notificacion, realizado el Acta
Cabrera ace Su'vez menclona correspondiente segt de visita d
que fa Sra. ) gun e visita de
Liduvina Ramirez aali u{? & verificacién,
le cedis el lote. reglamentacion del Art. gquedando
31 Causales de pendiente los
Rescisién de Contrato. | demas procesos.
Anexo la copia def acta
realizada in situ
arza -
tor Junior —

ccion Gral. de Ayditoria Intefna
ore jonal - MDS
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Territ_orio : Maﬂz)taenal s?:t%Lrlr?a Ozszgte Cl Observacion Descargo Ev;;gzglrc;r;al
Social Talioha
Falta que la postulante Esta Auditoria se
entregue los documentos ratifica en el
Ocopaciin Fragular requeridos para la contenido de la
2 ! respectiva firma del observacion, ya que
Jorgelina S o fir!'nado contrato se evidencia el
A6 Qenzilez | 51p0sy; | CoNEl0; IMARAGKE. SBI incumplimiento del
ocupante del lote hace
Kipramet aproximadamente 10 Ak, 25 Ing. 3
aRos Pérdida de la
. Condicion de
Postulante de la
Resolucion
El plano del territorio No se observa la
social fue aprobado por la solicitud de
municipalidad de notificacién a la
Cambyreta en fecha Direccion General
01/04/2014, en el cual de Asesoria Juridica
figura como Edificio Institucional, por lo
Pdablico con una superficie tanto, no se
de 560.00 m2, 2134 em2 | regulariza este punto
Edificio Jotgs Ocupacién hace d'i?h.o lote. de la Observacion
C/24 Publico Faos aproximadamente 7 Se solicitara que el N° 1
(siete) meses. ocupante Jorge Zarza,
sea Notificado por la
Direccién General de
Asesoria Juridica
institucional. Se procedera
solicitar la
NOTIFICACION por las
instancias
correspondientes.
El plano del territorio No se observa la
social fue aprobado por la solicitud de
municipalidad de notificacion a ia
Cambyreta/ Cambyreta en fecha Direccion General
Nuevo 01/04/2014, en el cual de Asesoria Juridica
Amanecer III figura como Edificio Institucional, por lo
Piblico con una superficie tanto, no se
de 560.00 m2, 2134 cm2 | regulariza este punto
Ocupacion hace dicho lote. de la Observacion
G/3 Edificio | gin datos aproximadamente 2 Ei goupanie:na o N
Publico = identificado, pero de igual
(dos) afios AT
manera se solicitara sea
Notificada/o por la
Direccién General de
Asesoria Juridica
institucional Se procederéa
solicitar la
NOTIFICACION por las
instancias
correspondientes.
El plano del territorio No se observa la
social fue aprobado por la solicitud de
municipalidad de notificacién a la
Cambyreta en fecha Direccién General
01/04/2014, en el cual de Asesoria Juridica
figura como Edificio Institucional, por lo
Piblico con una superficie tanto, no se
de 560.00 m2, 2134 em2 | regulariza este punto
Ociipacion hiase dicho lofe. de la Observacién
c/13 £t Sin datos aproximadamente 2 El orBpsie s N1
Publico (dos) afios identificado, pero de igual
manera se solicitard sea
Notificada/o por la
Direccion General de
Asesorfa Juridica
institucional Se procedera
solicitar la
NOTIFICACION por las
instancias
correspondientes.,
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Distrito/ Ml l-iet;{?r[ Ocupante o Evaluacion al
Tertitario Lote sistema actual A Qhasivacion Deteards descargo
Seetal Tekoha :
Mediante el Memorandum Esta Auditoria se
DGAIl N.° 82472020 se ratifica en el
elaboré el acta de contenido de la
Ocupacién irregular, verificacién en el lote cobservacion, ya que
Alber auln no ha firmado encontrando a la se evidencia la
cHT Libre de Dario 6338767 contrato, menciona ser ocupante irrggu[ar la ocupacion irregular y
ocupacion Rivero ocupante del lote hace sefiora Agustina Mabel el Programa ha
Chavez aproximadamente 2 Arce, quien no cuenta con | realizado el Acta de
afos. C.I. se le enfregé a la visita de verificacién,
misma una copia de los | quedando pendiente
requisitos para solicitar el | los demas procesos.
lote en cuestion
La titular posee bienes, se Esta Auditoria se
Cambyreta/ dejé copia del doc. de no ratifica en el
Nuevo poseer bienes mediante contenido de la
Amanecer I recomendacién JU. observacién, ya que
190/2017 no hacer lugar se evidencia la
al pedido del recurrente. | ocupacion irregular y
Herminia Ocupacién irregular, (Se anexa a la presente) la tenencia de
Margarita atin no ha firmado bienes incumpliendo
G2 Olmedo | 948058 | contrato, menciona ser con el Art. 24 Inc. f.
de ocupante hace 8 afios CONDICIONES
Brunaga aproximadamente EXIGIDAS AL
POSTULANTE y el
Art. 25 — PERDIDA
DE CONDICION DE
POSTULANTE de la
Resolucion N°
1331/2016.
Titular
Terrilt]c:?itcgltsoocial Mallztzna s?&i?r?a . C.l. Observacion Descargo _ Evaiuacién al descargo
Tekoha :
Contrato disponible para | Esta Auditoria se ratifica
fa firma def Postulante en el contenido de la
Marcia Ocupacién irregular, ain observacion, ya que se
M0B-052/ | Marlene no ha_firmado contrato, evidencia la ocupacién
L4 Maciel 6171913 menciona ser ocupante irregular y el Programa
Reyes hace 11 afios ha realizado el Acta de
aproximadamente visita de verificacién,
quedando pendiente los
Obligado demas procesos.
Milagros | Ocupacion irregular, atn | Falta que la Postulante
no ha firmado contrato, | enfregue fos documentos | Esta Auditoria se ratifica
menciona ser ocupante requeridos para la firma | en el contenido de la
Mirian hace 8 afios respectiva del confrafo | observacién, ya que se
M06-051/ | Graciela 5518715 aproximadamente, en evidencia el
L10 Toniolo tres ocasiones presento incumplimiento del Art. 25
Rojas sus documentos y por Inc. 3 - Pérdida de la
falta de censo no ha Condicién de Postulante
podido regularizar su de la Resolucién N°®
situacién 1331/2016.
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B Tekoha
Proceso culminado Esta Auditoria se
por parte del ratifica en el
Ocupacion Programa, cuenta contenido de la
Ridis irregular, menciona | con Declaracion de | observacion, ya que
Teresa Gladys Mabel ser ocupante del Pérdida N.° se evidencia la
A1 Efafies 2611284 Acosta Rojas 5381792 lote hace 202/2018 ocupacion irregular y
Aaviads aproximadamente 7 el Programa ha
afios, falta de realizado el Acta de
censo visita de verificacién,
quedando pendiente
los demas procesos.
Mediante el Esta Auditoria se
Memorandum ratifica en el
DGAIll N.° 824/2020 contenido de la
— se elabord el acta observacion, ya que
Libre de iregular, menciona de verificacion en el se evidencia la
i ! lote encontrando a | ocupacion irregular y
ocupacion . ser ocupante del
A3 s/Res. Gregom} 5488443 lote hace ) la ocupanfg e'. Programa ha
Acosta Rojas . irregulfar fa seffora realizado el Acta de
MDS N° aproximadamente 5 Gregoria Avost o b
1203/2019 ahs Talkxda regoria Acosta visita de venftca_clon.
c;nso Rojas, a quien se le | quedando pendiente
enfregd una copia | los demas procesos.
de los requisitos
Obligado/ para solicitar el lote
Milagros Il en cuestion
Contrato disponible Esta Auditoria se
para la firma ratifica en el
Gaiipacitn Postulante contenido de la
. - observacion, ya que
irregular, atn no ha : "
firmado contrato fio se ws.ualrza ek
Luisa Rios por falta de recurso Contrato firmado por
A5 Forcado 1590799 no puede el postulante,
trasladarse a la incumpliendo el Art.
25 Inc. 4 — Pérdida de
sede central del la Condicién d
MDS a Condicién de
Postulante —
Resolucién N°
1331/20186.
Mediante el Esta Auditoria se
El cubaiite-actial Memorandum ratifica en el
no quiso brindar fa DGAIIN.° ?24/2020 contenido de la
Libre de Pareia d Gilierate Al se elabord el acta observacion.
ocupacién aresa ae Sin revisia al equipo | o verificacion en ef
Al24 s/Res. oct_]pante = mayores anditor, se ahaarv cual no se encontré
MDS N° ante"o.' Raclo datos Hio 8 wismene a ninguna persona
1203/2019 Bz 'cur.npie con'el ocupando, por
criterio de escasos tanto, no se pudo
recursos (Ver foto). entregar ningin
requisito
Lie. ked
pud \ “%:Jp.‘:\?\:\zﬂ‘a intetnd
0 n GrAl WD
u\roec'lbmﬂ dlona! WD
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Titular Evdaluaeién al
istri itori ¥ =L rgo escargo
Distrito/T grrlteno ML segun clL Qcupante cl Obsarvacion Descarg g
social sistema actual
Tekoha !
Mediante el | Esta Auditoria se
Memorandum DGAIl | ratifica en el
N.°  824/2020, se |contenido de |Ila
o i6 elaboré el acta de | observacion, ya
. culpac||g verificacién, posterior | que se evidencia
'"eg_"';,: elsr |, eso se [la ocupacion
Jl?ssit e ;;o calendarizara para el | irregular y el
a% adenl afio 2021, la segunda | Programa ha
M/A - Ana vglreanAar;aa verificacion y se | realizado el Acta
L/5 Jos0 Siiva 2587253 | Acevedo | 3348868 Acev;e otk entregara la | de visita de
fuce Ayala tia notificacion verificacion,
encuet; | correspondiente quedando
SEURERCn S segun  estipula la | pendiente los
fote hace -
imad reglamentacion del | demas procesos
apt"”‘;g‘a “28M | Articulo 25 Perdida de
ente anes: 1w Condicién de
Postulante. Anexo
copia del acta
realizada in sltu.
Mediante el | Esta Auditoria se
Ocupacion | Memorandum DGAII | ratifica en el
Cnel irregularia | N.® 824/2020. Se |contenido de la
B dn?B. Sra. Nancy |elaboré el acta de |observacién, ya
ogavpt uena Nane Escobar se | verificacién en el lote | que se evidencia
ista Pérdida de ::l Y encuentraen |encontrando a la|la ocupacion
condicion lote hace ocupante irregular la | irregular y el
de gsarm:ar: 2516161 aproximadam | sefiora Nancy del | Programa ha
participante Vc @ ente 3 afios |[Carmen Escobar, a |realizado el Acta
era = i i
con tres hijos | quien se le entrego |de visita de
con una copia de los | verificacion,
capacidades | requisitos para | quedando
M/D diferentes. | solicitar el lote en | pendiente los
L9 cuestién. demas procesos.
Acta El lote cuenta con un | Esta Auditoria se
T Memorandum BT N.° | ratifica en el
ocupacién s
2 427/2019, el cual se |contenido de Ia
irregular La i i
Sra Lilkana remitié al | observacion, ya
Mértinez Departamento de [que se evidencia
Félix N Lili . Gestion Social para |la ocupacién
Ramén s fiana menciona que | o, proceso | irregular vy el
Orti figura en | Martinez | 6365004 | ocupa el lote :
I‘tl:?. sistema | Venegas iy correspondiente. Programa ha
Cabafas 2 realizade el Acta
aproximadam .
ente 8 afios de visita de
con cuatro verificacion,
M/E menores de qued?ndo
edad pendiente los
L/30 demis procesos.

Por tanto, evaluados los documentos remitidos en el descargo, como ser Notificacion por
pérdida de condicién de participante y Declaracion de Pérdida N.° 210/2019, el mismo
cuenta con fecha de recepcion posterior por parte del ocupante, a la verificacion in situ de
esta auditorfa, quedando pendiente los dem&s procesos para la regularizacién de la
ocupante actual. Asi también, se visualiza las Actas de Visita de Verificacién a los demas
ocupantes y/o postulantes, por lo tanto, se regulariza parcialmente la Observacion N:1

P4gina 18
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OBSERVACION N° 2: INMUEBLES ABANDONADOS POR PARTICIPANTES

(Ver Anexo Il)

Durante la Verificacion “In Situ” a los Titulares de Derecho del Departamento de Itapla, este
equipo se trasladé hasta el Territorio Social Nuevo Amanecer |, del Distrito de Cambyreta,
en donde nos recibié la Sra. Mirian Andrea Gonzélez con C.l. 4.007.757, Presidenta de la
comision vecinal, quien manifestd que dentro del Territorio Social se encuentra un inmueble
gue ha sido abandonado, el Lote 7 Manzana A el cual figura a nombre de Nelson Javier
Barboza Chamorro con C.I 3431494, quien segun manifestacion de la presidenta y los
vecinos, el mismo nunca ha ocupado el lote y actualmente estd siendo utilizado como
deposito por una persona ajena al Programa de quien no se tiene mayores datos por lo que
solicita el apoyo por parte del Programa Tekoha, a fin de regularizar el proceso, atendiendo
la existencia de postulantes a ser reubicados.

i
Lie. Yejny Laura Rojae
Auditora Sénlor
Pt e itor Junior.
Direccion Gra, de Auditoria interna »
\!
Al

institugional - MDS
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En similar situacién se encuentra el lote 5 Manzana 12-004 del territorio social Milagros |, del
distrito de Obligado, que cuyo titular figura a nombre de la Sra. Carmen Celeste Paniagua
Talavera con C.| 4478812, quien seglin manifestacion de la Vice Presidenta Francisca
Almada y vecinos la misma no habita hace aproximadamente un afio sin notificar de su
ausencia a la comision.

e
l Itgfa Séninr

Au :
pGAN - MDS H
Audito Junior{ netne

Direccion Gral. de uditoria

instituciondl - MDS
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Sobre lo expuesto se menciona lo establecido en el Articulo 39° INMUEBLES
ABANDONADOS, VACIOS, ALQUILADOS O VENDIDOS de la Resolucién SAS N°
1331/2016 que textualmente expresa: “Los inmuebles que hayan sido abandonados o se
hallaren vacios, alquilados o vendidos por los/as postiulaintes o paiticipantes cuyas
circunstancias sean debidamente comprobadas, por la Institucion sélo podran ser ocupadas
por autorizacion escrita del Programa”.

“Los/las postulantes, los/las participantes y las organizaciones de éstos, estan obligados/as
a denunciar la existencia de lotes de inmuebles desocupados, abandonados, alquilados y/o
vendidos a fin de que el programa pueda tomar las determinaciones que crea oportunas
respecto a dichos inmuebles.”

Cabe resaltar, lo establecido en el Articulo 31° CAUSALES DE RESCISION DEL
CONTRATO Y DE PERDIDA DE CONDICION DE PARTICIPANTE — a) CAUSAS DE
RESCISION - Inc. 2, de la Resolucién SAS N° 1331/2016 que textualmente expresa:
“Abandonar el lote de inmueble adjudicado sin justificacién ni comunicacién al Programa. En
los casos de abandono del lote de inmueble sin justificativo y sin aviso al Programa, por
parte del/la participante; el Programa seré responsable de constatar fehacientemente el
hecho, y remitira el legajo a la instancia juridica institucional...”

b) CAUSAS DE PERDIDA DE LA CONDICION DE PARTICIPANTE - Inc. 2 que
textualmente expresa: “Incumplir las obligaciones e infringir las prohibiciones establecidas en
los articulos 17 y 18 respectivamente del presente reglamento. La pérdida de la condicién de
participantes sera determinada por Resolucién dictada por la Méxima autoridad del MDS

/&

’. 1

o Zarza

Juniof
\. d: Auditoria \ntefna

al - MIDS

Lic. Yénny Laura Rojas
puditora sénlor )
DGAN - MDS mrece\%‘
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previo sumario de investigacion de las causas citadas que sera llevado adelante por la
instancia juridica institucional”.

“La resolucion que determina la pérdida de la condicion de participante, dictada por la
Méaxima Autoridad debe disponer la rescision del contrato, el emplazamiento para el
abandono del lote de inmueble y el apercibimiento de iniciar acciones legales, segun lo
expuesto en el inciso a) item 1) de este articulo, en los casos que sean aplicables”.

Descargo presentado
La Direccion del Programa Tekoha mediante Memorandum DPT N° 962/2020, a través del

Memorandum VMPPSE N.° 2657/2019, presenta el siguiente descargo:

Mediante el Memorandum DGAIl N.° 824/2020. Se elaboré el acta de verificacion in situ
posterior a eso se calendarizara para el afio 2021, la tercera visita, debido a que no se pudo
certificar una ocupacion efectiva, segun estipula la reglamentacion del articulo 31 Causales de
Rescision de contrato. Anexo la copia del acta realizada in situ.

Evaluacién al Descargo.

En relacion a lo expresado precedentemente por la Direccion del Programa Tekoha, no se
visualiza la planificacion del trabajo de verificacién, notificacién por no ocupacién o abandono,
por lo tanto, al encontrarse en proceso de notificacién, no se requlariza la Observacién N°
02.

OBSERVACION N° 3: FALTA DE SEGUIMIENTO A LOS TITULARES DE DERECHO (Ver
Anexo lll)

En base a la verificacion in situ realizada en el Territorio Social Buena Vista, del distrito de
Coronel Bogado se pudo constatar la situacion del Lote 39 — Manzana H, en donde la Titular
de Derecho segin Listado proveido por el Programa Tekoha, es la Sra. Maria Victoria
Helman con C.I. N° 4.760.601, quien, segiin manifestacién de la ocupante actual, la Sra.
Cirila Gonzalez Ortellado, renuncio a su derecho de titular. Al respecto, la misma presento
una nota de solicitud de censo en fecha 23 de julio de 2015, con MEUI N° 4272 (Ver foto) y
al momento de la verificacién la misma menciono no haber tenido respuesta por parte del
programa. oo

]
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Sobre lo expuesto, se menciona lo establecido en el TITULO 6 - PROCEDIMIENTOS PARA
RESOLUCION DE CONFLICTOS - Articulo 41° de la Resoluciéon SAS N° 1331/2016 que
textualmente expresa en el parrafo tercero: “En todos los casos se le daré a las denuncias,
reclamos o conflictos suscitados en el marco de la ejecucién del programa, el trémite
establecido para las mismas”y a su vez lo que establece el Articulo 21 CENSO.

zarza X ) 4 LQ")S :
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Descargo presentado '
La Direccién del Programa Tekoha mediante Memorandum DPT N° 962/2020, a traves del

Memorandum VMPPSE N.° 2657/2019, presenta el siguiente descargo:

Mediante el Memordndum DGAIl N° 824/2020. Se elaboro el acta de verificacion in situ
posterior a eso se calendarizard para el afio 2021, la tercera visita, debido a que no se
certifica una ocupacion efectiva, correspondiente segin estipula la reglamentacion del
articulo 31 Causales de Rescision de Contrato. Anexo la copia del acta realizada in Situ.

Evaluacion al Descargo.

En relacién a lo expresado precedentemente por la Direccion del Programa Tekoha, no se
visualiza la planificacion del trabajo de verificacion, notificacion por no ocupacién o
abandono, por lo tanto, al encontrarse en proceso de notificacion, no se requlariza la
Observacion N° 03.

8. COMENTARIOS

En este punto incluimos algunas acotaciones sobre la Verificacion In Situ, que no constituye
una Observacion, por lo tanto, no se requiere descargo alguno:

e Es importante mencionar que durante la verificacion in situ en el Departamento de
ltaplia y atendiendo la distancia y el costo que ocasiona el traslado para realizar las
gestiones, se ve la necesidad de contar con una oficina del Programa Tekoha o en su
caso un Técnico administrativo de apoyo a los postulantes, ocupantes irregulares y/o
titulares de derecho, de manera a agilizar el proceso de regularizacion de los
Territorios Sociales.

9. CONCLUSION

En base a los trabajos realizados y a los resultados obtenidos, en relacién a las verificaciones
a las documentaciones remitidas como descargo a la Comunicacion de Observacién N° 38,
mediante la Providencia Memorandum VMPPSE N° 2657/2020 a través del Memorandum
DPT N° 962/2020, referente a la Verificacién “In Situ” realizada a las familias participantes de
los Territorios Sociales del Programa TEKOHA del Ministerio de Desarrollo Social, realizado
del 23 al 28 de agosto de 2020, en el Departamento de Itaptia, de los Distritos de Cambyreta,
Obligado y Coronel Bogado, esta auditoria concluye que el Programa Tekoha presenta
debilidades en el Sistema de Control Interno, expuestos en las evaluaciones al descargo de
las siguientes observaciones:

o OCUPACION IRREGULAR DE LOTES DE INMUEBLES

o INMUEBLES ABANDONADOS POR PARTICIPANTES
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10.RECOMENDACION

Se recomienda al Viceministerio de Proteccién y Promocién Social y Econdémica —
Direccion Programa TEKOHA en conjunto con las dependencias pertinentes deberian:

o Realizar una revision y actualizacion del Reglamento del Programa de Desarrollo y
Apoyo Social a los Asentamientos o Nucleos Poblacionales Urbanos o Suburbanos
“TEKOHA®, que data del 14/11/2016. Asi también, establecer dentro de los
Reglamentos y/o procedimientos los Registros Aplicables utilizados para la
recoleccion de datos y/o verificaciones realizados por funcionarios del Programa.

e Elaborar el Plan de Mejoramiento de acuerdo al formato establecido en la
Resolucion AGPE N° 290/2018 “Por la cual se abrogan las resoluciones AGPE N°
23/2014; 323/2014; 435/2014; 421/2015; 211/2016 y se reglamenta el uso del
Sistema Integrado de la Auditoria General del Poder Ejecutivo - SIAGPE, para su
implementacion en las Auditorias Internas Institucionales de los Organismos y
Entidades dependientes del Poder Ejecutivo”.

Es nuestro informe.

Lic. Yenny Rojas
Auditora Senior

Audutona de Gestion Auditoria de Gestiéon
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