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MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA INSTITUCIONAL
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA DE GESTION
Ver.: 01 Cédigo: CGI. 14.1.1.01-12
INFORME FINAL N° 36

Memorandum VMPPSE N° 1547/2021 a través del Memorandum
Direccién Programa Tenondera N° 171/2021 y Providencia VMAF N°
2849/2021 y Memorandum DF N° 286/2021, por los cuales se recibe
el descargo a la Comunicacion de Observacion N° 16, referente a la
Auditoria del Programa Tenondera a través de la Verificacion
Expediente | documental de los instrumentos aplicados a participantes y del
trabajo de Monitoreo y Seguimiento que estan realizando los
Gestores Empresariales con las familias, correspondiente a la
Tercera y Cuarta Transferencia del Ejercicio Fiscal 2020,
Departamentos de Neembucl y Paraguari, Resolucién M.D.S. N°
1011/2020 y N° 1118/2020, respectivamente.

Recurrente | Viceministerio de Proteccion y Promocion Social y Econémica
Realizar una Auditoria del Programa Tenonderd a través de la

Verificacion documental de los instrumentos aplicados a
participantes y del trabajo de Monitoreo y Seguimiento que estan
Referencia |realizando los Gestores Empresariales con las familias,
correspondiente a la Tercera y Cuarta Transferencia del Ejercicio
Fiscal 2020, Departamentos de Neembuct y Paraguari, Resolucion
M.D.S. N° 1011/2020 y N° 1118/2020, respectivamente.

Emitir informe sobre la verificacion documental realizada en el marco
del Plan de Trabajo Anual de la Auditoria para el Ejercicio Fiscal

Tema 2021, aprobado por la Maxima Autoridad, Resolucién MDS N° 1086
de fecha 14/10/2020. (TCSP- 800)
Fecha 17 de junio de 2021

1. ANTECEDENTES

EL PROGRAMA TENONDERA, surge a partir de la creacion de la Resolucién SAS N°
651/2014, definida como estrategia de promocion e inclusion econémica de familias
en situacién de pobreza. El Programa Tenonderd surge como instrumento de la
Politica de Promocion Social, fundamentado en la necesidad de fortalecer las
capacidades productivas de las familias en situacion de pobreza, participantes del
Programa Tekopora, de tal manera que los hogares se estabilicen
socioecondmicamente, incrementen su resiliencia y sigan por si mismos en una senda
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El objetivo general del Programa Tenondera es promover la inclusién socioeconémica
de las familias en situacion de pobreza y vulnerabilidad, preferentemente del
programa Tekopora; a través del desarrollo de capacidades y el incremento de activos

La Verificacion documental del Programa Tenondera, de los instrumentos aplicados
a participantes y del trabajo de Monitoreo y Seguimiento que estan realizando los
Gestores Empresariales con las familias, correspondiente a la Tercera y Cuarta
Transferencia del Ejercicio Fiscal 2020, Departamentos de Neembuct y Paraguari,
respectivamente, realizado a través del Memorandum VMPPSE N° 082/2021, 1177
y 1324/2021 a traves del Memorandum de la Direccion Programa Tenondera N° 15,
133 y 144/2021, por el cual se recibe listado de participantes del Programa
Tenondera correspondiente a la Resolucién M.D.S. N° 1011/2020 y N° 1118/2020
“Por las cuales se autoriza al Viceministerio de Administracion y Finanzas a realizar
la obligacion y posterior pago de los Rubros 846 y 263, en el marco del Programa
Tenonderd, del Ministerio de Desarrollo Social” y el listado de Gestores
Empresariales del Programa Tenonder3, y el Memorandum VMPPSE N° 1547/2021
a través del Memorandum Direccién Programa Tenondera N° 171/2021 por el cual
se recibe el descargo a la Comunicacién de Observacion N° 16, en el marco de la
Resolucion MDS N° 1086/20 de fecha 14/10/2020, “Por la cual se aprueba el Plan
Anual de Trabajo de la Direccion General de Auditoria Interna Institucional del
Ministerio de Desarrollo Social, correspondiente al Ejercicio Fiscal 2021” y la
Resolucion MDS N° 720/2020 “Por la cual se aprueba el Manual Operativo del
Programa “TENONDERA”, Programa de Apoyo a la Promocion e Inclusion
Socioeconbémica, Revisién 02, Implementado por el Ministerio de Desarrollo Social,
y se abroga la Resolucion N° 638/2017”.

En cumplimiento a sus funciones legales, su Plan Anual de Trabajo de Auditoria y de
acuerdo al Objetivo Estratégico “Fortalecer el Control Gubernamental” y considerando
la importancia social para el pais, en cuanto a la implementacion efectiva de los Sub-
programas por parte del Ministerio de Desarrollo Social, esperando que este informe
contribuya a su proceso continuo y con ello la eficiente administracion de los
Recursos Publicos, lo cual redundara en el mejoramiento de la calidad de vida de las
familias mas vulnerables.

Atendiendo a que la ejecucién del Programa TENONDERA constituye objeto de
control por parte de la Direccién General de Auditoria Interna Institucional,
programada en el Plan Anual de Trabajo de la Auditoria, Ejercicio Fiscal 2021, surge
la necesidad de realizar la Verificacién documental del Programa Tenondera, de los
instrumentos aplicados a participantes y del trabajo de Monitoreo y Seguimiento que
estan realizando los Gestores Empresariales con las familias, correspondiente a la
Tercera y Cuarta Transferencia del Ejercicio Fiscal 2020, Departamentos de
Neembucl y Paraguari, respectlvamente y ademas verificar el cumpllmlento\de los
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procedimientos administrativos, normas legales, y se ejecuten los controles
pertinentes.

2. OBJETIVOS

e Obtener evidencias suficientes y competentes de la entrega efectiva de la
asistencia financiera a los participantes.

e Evaluar si los participantes del Programa retinen los requisitos exigidos para
recibir la asistencia financiera.
o Verificar la eficacia, eficiencia y economia en el cumplimiento de procedimientos
administrativos en la entrega de la asistencia financiera, asi como del desempeiio
de los funcionarios de campo en base a sus competencias y funciones.
e \Verificar el cumplimiento del perfil del negocio por parte de los participantes, asi
como del desempefio de los/as Gestores/as Empresariales en base a sus
competencias y funciones.

3. ALCANCE

El Informe es el resultado de la Evaluacion del descargo a la Comunicacién de
Observacion N° 16, presentado en el Memorandum VMPPSE N° 1547/2021 a través
del Memorandum Direccién Programa Tenondera N° 171/2021 y Providencia VMAF N°
2849/2021 y Memorandum DF N° 286/2021, referente a la Auditoria del Programa
Tenondera a través de la Verificacion documental de los instrumentos aplicados a
participantes y del trabajo de Monitoreo y Seguimiento que estan realizando los
Gestores Empresariales con las familias, correspondiente a la Tercera y Cuarta
Transferencia del Ejercicio Fiscal 2020, Departamentos de Neembuct y Paraguari,
Resolucion M.D.S. N° 1011/2020 y N° 1118/2020, respectivamente, y siendo de
exclusiva responsabilidad de las dependencias afectadas la provision de los mismos.

La verificacién fue realizada de acuerdo a los Procedimientos establecidos en el
Manual de Auditoria Gubernamental y las Normas Basicas y Técnicas de Control
Interno para el Sector Publico, y demas disposiciones legales que rigen en materia de
Administracion Financiera del Estado.

4, LIMITACIONES AL ALCANCE DEL EXAMEN

Se deja constancia que esta Auditoria, para realizar la Verificacion documental de los
instrumentos aplicados a participantes y del trabajo de Monitoreo y Seguimiento que
estan realizando los Gestores Empresariales con las familias, correspondiente a la
Tercera y Cuarta Transferencia del Ejercicio Fiscal 2020, Departamentos de Neembucu
y Paraguari, respectivamente, se limita al tamafio de la muestra seleccionada.
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5. MARCO LEGAL Y REGLAMENTARIO

v Constitucion Nacional del Paraguay.

v' Ley N° 1535/99 “De Administracién Financiera del Estado” y su decreto
reglamentario Decreto N° 8127/00.

v Ley N° 6.469/2020 “Que aprueba el Presupuesto General de la Nacién para el
Ejercicio Fiscal 2020” y su Decreto Reglamentario N° 3.264/2020.

v' Ley N° 6.672/2021 “Que aprueba el Presupuesto General de la Nacién para el
Ejercicio Fiscal 2021” y su Decreto Reglamentario N° 4.780/2021.

v" Decreto N° 367/2018 Por el cual se reglamenta la Ley N° 6.137 “Que eleva al
rango de Ministerio a la Secretaria de Accion Social y pasa a denominarse Ministerio
de Desarrollo Social”, se establecen las funciones, atribuciones y la estructura del
Ministerio de Desarrollo Social

v' Decreto N° 9235/95 “Por el cual se crea la Secretaria de Accién Social
dependiente de la Presidencia de la Republica”.

v Decreto N° 962/2008 “Por el cual se modifica el Titulo VII del Decreto N° 8.127
del 30 de marzo de 2000 “Por el cual se establece las disposiciones Legales y
Administrativas que reglamentan la Implementacién de la Ley N° 1535/99, “De
Administracion Financiera del Estado” y el Funcionamiento del Sistema Integrado de
Administracién Financiera (SIAF);

v" Decreto N° 20132/2003 “Manual de Normas y Procedimientos para la
Administracién, Uso, Control, Custodia, Clasificacion y Contabilizacién de los Bienes
del Estado”;

v Resolucion CGR N° 236 de fecha 11 de mayo de 2020 “Por la cual se actualiza
la Guia Basica de Documentos de Rendicion de Cuentas que sustentan la ejecucién
de los principales rubros presupuestarios de ingresos y gastos de los organismos y
Entidades del Estado, sujetos al control de la Contraloria General de la Republica, y
se deja sin efectos la Resolucion CGR N° 653 del 17 de julio de 2008”.

v" Resolucién CGR N° 425/2008 “Por la cual se establece y adopta el MECIP”;

v" Resolucion SAS N° 720/2020 Por la cual se aprueba el Manual operativo del
Programa Tenonderd, “Programa de apoyo a la Promocidon e Inclusién
Socioeconémica” implementado por la Secretaria de Accién Social de la Presidencia
de la Republica, y se abroga la Resolucion N° 638/2017.

v Resolucién MDS N° 1086/20 de fecha 14/10/2020, “Por la cual se aprueba el
Plan Anual de Trabajo de la Direccién General de Auditoria Interna Institucional del
Ministerio de Desarrollo Social, correspondiente al Ejercicio Fiscal 2021".

v" Resolucion MDS N° 691 de fecha 07/06/2021 “Por la cual se aprueba la
modificacion del Plan Anual de Trabajo de la Direccion General de Auditoria Interna
Institucional del Ministerio de Desarrollo Social, correspondiente al Ejercicio Fiscal
2021”
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v' Contrato de Prestacién de Servicios, suscripto entre la Secretaria de Accion
Social y el Banco Nacional de Fomento. BNF P N° 079/2011.

v Adenda al Contrato de Prestacion de Servicios, suscripto entre la Secretaria de

Accién Social y el Banco Nacional de Fomento BNF P N° 079/2011, de fecha
30/12/2014.

v" Otras disposiciones legales vigentes y concordantes con el objeto del analisis.

6. DESARROLLO DEL INFORME

El trabajo consisti6 en cotejar que las documentaciones presentadas en el
Memorandum VMPPSE N° 1547/2021 a través del Memorandum Direccién Programa
Tenondera N° 171/2021 y Providencia VMAF N° 2849/2021 y Memorandum DF N°
286/2021, por el cual se recibe el descargo a la Comunicacién de Observacién N° 16,
referente a la Auditoria del Programa Tenonderd a través de la Verificacion
documental de los instrumentos aplicados a participantes y del trabajo de Monitoreo y
Seguimiento que estan realizando los Gestores Empresariales con las familias,
correspondiente a la Tercera y Cuarta Transferencia del Ejercicio Fiscal 2020,
Departamentos de Neembucu y Paraguari, Resolucién M.D.S. N° 1011/2020 y N°
1118/2020, cumplan con lo establecido en las Reglamentaciones vigentes.

Asi mismo, se presenta un resumen de la totalidad de familias participantes del
Programa Tenondera de los Departamentos del Territorio Nacional, correspondiente a
la Resolucion M.D.S. N° 1011/2020 “Por las cuales se autoriza al Viceministerio de
Administracion y Finanzas a realizar la obligacion y posterior pago de los Rubros 846 y
263, en el marco del Programa Tenondera, del Ministerio de Desarrollo Social, de la
Tercera Transferencia del Ejercicio Fiscal 2020:

*CANTIDAD TOTAL DE PARTICIPANTES TERCERA TRANSFERENCIA 2020*
DEPARTAMENTO PARTICIPANTES TOTAL GS. %
ALTO PARANA 267 801.000.000 9
AMAMBAY 108 324.000.000 4
CAAGUAZU 553 1.659.000.000 18
CAAZAPA 309 927.000.000 10
CANINDEYU 302 906.000.000 10
CONCEPCION 218 654.000.000 7
ITAPUA 386 1.158.000.000 13
| NEEMBUCU 60 180.000.000
PARAGUARI 187 561.000.000 6
SAN PEDRO 610 1.830.000.000 20
Total General 3.000 9.000.000.000 100
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CANTIDAD DE
DEPARTAMENTO DISTRITO FAMILIAS | TOTAL TRANSFERENCIA G
GUAZU CUA 30 90.000.000
NEEMBUCU TACUARAS 30 90.000.000
TOTAL ¢ 60 180.000.000

CANTIDAD DE PARTICIPANTES POR
DEPARTAMENTO

TERCERA TRANSFERENCIA 2020
ALTO PARANA
SAN PEDRO SPMMAME

20%

PARAGUARI

. 6%
NEEMBUCU
2%

ITAPUA

13%
CONCEPCION ANINDEYU
7% 10%

De igual manera, se presenta un resumen de la totalidad de familias participantes del
Programa Tenondera de los Departamentos del Territorio Nacional, correspondiente a
la Resolucién M.D.S. N° 1118/2020 “Por las cuales se autoriza al Viceministerio de
Administracion y Finanzas a realizar la obligacién y posterior pago de los Rubros 846 y
263, en el marco del Programa Tenonderd, del Ministerio de Desarrollo Social, de la
Cuarta Transferencia del Ejercicio Fiscal 2020:
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*CANTIDAD TOTAL DE PARTICIPANTES
CUARTA TRANSFERENCIA 2020*
DEPARTAMENTO PARTICIPANTES TOTAL GS. %
ALTO PARANA 261 783.000.000 11%
AMAMBAY 60 180.000.000 3%
CAAGUAZU 636 1.908.000.000 27%
CAAZAPA 204 612.000.000 9%
CANINDEYU 165 495.000.000 7%
CENTRAL 1 3.000.000 0%
CONCEPCION 156 468.000.000 7%
GUAIRA 41 123.000.000 2%
ITAPUA 230 650.000.000 10%
PARAGUARI 70 210.000.000 3%
PRESIDENTE HAYES 86 258.000.000 4%
SAN PEDRO 423 1.269.000.000 18%
Total General 2.333 6.999.000.000 100

CANTIDAD TOTAL DE PARTICIPANTES
CUARTA TRANSFERENCIA 2020

ALTO PARANA
11%

0 omas o AL
AMAMBAY

SAN PEDRO
18%

PRESIDENTE HAYES

PARBGUARI
3%
ITAPUA
10%
GUAIRA
%
cofiéepcion
N o r‘@_ﬁ%lllNDEYU
7%
CANTIDAD DE
DEPARTAMENTO DISTRITO FAMILIAS TOTAL TRANSFERENCIA G
MBUYAPEY 20 60.000.000
PARAGUARI YAGUARON 30 90.000.000
YBYCUI 20 60.000.000
TOTAL G 70 210.000.000
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7. COMUNICACION DE OBSERVACIONES

En referencia a la Verificacion documental del Programa Tenonderd, de los
instrumentos aplicados a participantes y del trabajo de Monitoreo y Seguimiento que
estan realizando los Gestores Empresariales con las familias, correspondiente a la
Tercera y Cuarta Transferencia del Ejercicio Fiscal 2020, Departamentos de
Neembuct y Paraguari, respectivamente, realizado a través del Memorandum
VMPPSE N° 082/2021, 1177 y 1324/2021 a través del Memorandum de la Direccién
Programa Tenonderd N° 15, 133 y 144/2021, por el cual se recibe listado de
participantes del Programa Tenondera correspondiente a la Resoluciéon M.D.S. N°
1011/2020 y N° 1118/2020 “Por las cuales se autoriza al Viceministerio de
Administracion y Finanzas a realizar la obligacion y posterior pago de los Rubros 846 y
263, en el marco del Programa Tenonderd, del Ministerio de Desarrollo Social’ y el
listado de Gestores Empresariales del Programa Tenondera, esta Auditoria emite las
siguientes observaciones:

OBSERVACION N° 1: FALTA DE INSTRUMENTOS ESTABLECIDOS EN LA
RESOLUCION MDS N° 720/2020. (ANEXO )

De acuerdo a la verificaciones realizadas a las documentaciones recibidas en el
Memorandum VMPPSE N° 1177/2021 y Memorandum Direccién del Programa
Tenonderd N° 133/2021 de fecha 04 de mayo del afio en curso, se evidencia
incumplimiento de lo que establece la Resolucion MDS N° 720/2020 de fecha
23/07/2020 “Por la cual se aprueba el Manual operativo del Programa Tenonders,
“Programa de apoyo a la Promocién e Inclusion Socioeconémica”, Revisién 02,
implementado por el Ministerio de Desarrollo Social, y se abroga la Resolucién N°
636/2017", debido a que no se cuenta con los siguientes documentos para el Ejercicio
Fiscal 2020 (a partir de la vigencia de la Resolucion 23/07/2020) y para el Ejercicio
Fiscal 2021, por encontrarse en etapa de elaboracién y actualizacién de los procesos y
procedimientos inherentes al Programa.

A continuacién se exponen los casos detectados para mayor comprension:

INSTRUMENTOS PUNTO DE LA RESOLUCION MDS N° 720/2020

1. Plan de Capacitacion para los Gestores
Empresariales 1.2.4. Capacitaciones a Gestores Empresariales

1.2.5 Capacitaciones y acompafiamiento a las
2. Plan de Capacitacién a las familias participantes | familias participantes

3. Plan de Seguimiento a participantes 1.3 Monitoreo y Seguimiento
4. Declaracion Jurada de Participante 1.3 Monitoreo y Seguimiento
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Con respecto a la Declaracién Jurada de Participante, se evidencia la falta de
aplicacion a participantes de la tercera y cuarta transferencia, Resolucién M.D.S. N°
1011/2020 y N° 1118/2020, que representan 5.333 (cinco mil trescientos treinta y tres)
participantes, por G 15.999.000.000 (Guaranies quince mil novecientos noventa y
nueve millones).

J'
o

{\,,_ 4

Descargo Presentado:

La Direccion del Programa Tenondera por Memorandum Direccién Programa
Tenondera N° 171/2021, presenta el siguiente descargo:

‘De acuerdo a lo observado por el equipo auditor sobre la falta de instrumentos y
teniendo en cuenta lo remitido por el Programa en el Memorandum N° 133/2021. Esta
direccion realizara las gestiones correspondientes para el avance en la actualizacion de
los procesos operativos del Programa en el cual se encuentran insertos la aplicacién de
los planes e instrumentos correspondientes”.

Evaluacion del Descargo

En base a lo mencionado por la Direccién del Programa Tenondera, no se requlariza
la Observacion N° 1, por encontrarse en etapa de elaboracién y actualizacion de los
procesos y procedimientos inherentes al Programa.

OBSERVACION N° 2: FALTA SUSCRIPCION DE FIRMAS (ANEXO 1))

Mediante la verificacion realizada a las documentaciones remitidas en el Memorandum
VMPPSE N° 1177/2021, se evidencia que participantes del Departamento de
Neembucd, correspondiente a la tercera transferencia del ejercicio fiscal 2020, del
Programa Tenondera, Resolucion MDS N° 1011/2020, no suscribieron firma en la
Ficha Resumida de Datos del Hogar — Instrumento Linea de Base, en su Version 01.

Para mayor comprension se presenta los casos detectados:

MONTO

DEPARTAMENTO/DISTRITO NOMBRES Y APEIIL O CL N2 RUBRO TRANSF;RENCIA BBSERVACIGN
) RAMONA DEL PILAR GARAY [ o0 oo
NEEMBUCU/ GUAZUCUA VDA. DE VELAZCO PRODUCCION OVINA 3.000.000 FALTA DE

DANIELA ELIZABETH S Slﬁ::/:zcéﬁfth
NEEMBUCU/ TACUARAS RAMIREZ PRODUCCION 3.000.000

AGRICOLA FICHA CENSAL
CESILIA LOPEZ PALACIOS 4.439.509 G

Es importante resaltar lo establecido en el Manual Operativo del Programa Tenondera
aprobado por Resolucion MDS N° 720/2020 de fecha 23/07/2020 puntp -1:4.8.
Aplicacién de Ficha Resumida de Datos del Hagar: “La Ficha Resumida de’ ﬂétos del-f"'.
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Hogar sera aplicada por los Gestores Empresariales y/o técnicos del departamento de
Operaciones del Programa Tenonderd, dentro del proceso de inclusion, la misma sera

relevada de forma digital y/o impresa”.

Descargo Presentado:

La Direccion del Programa Tenondera por Memorandum Direccién Programa Tenondera
N° 171/2021, presenta el siguiente descargo:

‘En referencia a lo mencionado por el equipo auditor sobre la falta de suscripcion de
firmas en la Ficha Resumida de Datos del Hogar. La Direccién del Programa
implementara las acciones correspondientes para subsanar la observacion de
referencia”.

Evaluacién del Descargo

En base a lo mencionado por la Direccion del Programa Tenondera, no se requlariza la
Observacién N° 2, debido a que se implementara acciones para subsanar la falta de
suscripcion de firmas en instrumentos aplicables.

OBSERVACION N° 3: FALTA DE DATOS EN INSTRUMENTOS APLICABLES
(ANEXO Il

De acuerdo a la verificacion documental realizada al registro aplicable, Perfil de
Negocio, en su Version 03, de participantes del Departamento de Paraguari,
correspondiente a la cuarta transferencia del ejercicio fiscal 2020, del Programa
Tenondera, Resolucion MDS N° 1118/2020 se visualiza la falta de datos en los
campos que se exponen con mayor detalle en el siguiente cuadro:

DEPARTAMENTO MONTO
/DISTRITO NOMBRES Y APELLIDOS C.l. N2 RUBRO TRANSFERENCIA OBSERVACION
G
FALTA DE DATOS EN EL ITEM
PARAGUARI/ CASILDA DEL SOCORRO LOPEZ | 3.901.689 ¢CON QUE CUENTO PARA PONER
MBUYAPEY PRODUCCION 3.000.000 MI NEGOCIO? PUNTO 9.
BOVINA FALTA DE DATOS EN EL ITEM
GRACIELA CABANAS GALEANO | 6.721.435 3.000.000 ¢CON QUE CUENTO PARA PONER
MI NEGOCIO? PUNTO 2.
FALTA DE DATOS EN EL ITEM MI
gt'g':‘éﬂ E'LAANA AREAMENDIA 5.175.543 | PRODUCCION 3.000.000 NEGOCIO ES: Y ¢A QUIEN VOY A
BOVINA VENDER?
FALTA DE DATOS EN EL ITEM
DOMITILA FLECHA LUJAN 5.917.298 3.000.000 ¢CON QUE CUENTO PARA PONER
PRODUCCION MI NEGOCIQ? PUNTO 4.
PARAGUARI /YBYCUI PORCINA FALTA DE DATOS EN EL ITEM
¢CON QUE CUENTO PARA PONER
OTILIA VELAZQUEZ INSFRAN | 4.614.027 3.000.000 MI NEGOCIO? PUNTO 1, 3, 4, 7, 8
Y9
ALMACEN O FALTA DE DATOS EN EL ITEM
MIGUELA RANONI CANTERO | 4.620.545 DESPENSA 3,000.000 ¢CON QUE CUENTO PARA PONER
MI NEGOCIO? Pum{'x;j,;fs, 7Y9:,
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Es importante resaltar lo establecido en el Manual Operativo del Programa Tenondera
aprobado por Resolucion MDS N° 720/2020 de fecha 23/07/2020 punto 1.1.10.
Elaboracion de Perfil de Negocio: “El Gestor Empresarial conjuntamente con el
participante elaboraran el Perfil de Negocio, cuya eleccién del negocio especifico seré
decision exclusiva del participante, para ello se utilizara el instrumento aplicable Perfil
de Negocio, establecido en el Manual Operativo.

Descargo Presentado:
La Direccion del Programa Tenonderd por Memorandum Direccién Programa
Tenonderd N° 171/2021, presenta el siguiente descargo:

“‘Segtin lo citado por el equipo auditor sobre la falta de datos en instrumento aplicable.
Esta Direccion realizara las acciones correspondientes para subsanar la observacion
de referencia”.

Evaluacién del Descargo

En base a lo mencionado por la Direccién del Programa Tenondera, no se requlariza
la_ Observaciéon N° 3, debido a que se implementara acciones para subsanar la falta
de datos en instrumentos aplicables.

OBSERVACION N° 4: INCONSISTENCIA DE DATOS EN INSTRUMENTOS
APLICABLES (ANEXO IV)

Conforme a la verificacion documental realizada se evidencia la inconsistencia de
datos entre la Ficha Resumida de Datos del Hogar — Instrumento Linea de Base y el
Sistema de Gestién de Beneficiarios (SIGBE) en cuanto a los miembros del Hogar,
especificamente en el Distrito de Yaguardon, del Departamento de Paraguari,
correspondiente a participantes de la cuarta transferencia del ejercicio fiscal 2020,
Resolucion MDS N° 1118/2020.

A modo de ejemplo se presenta los siguientes casos:

DEPARTAMENTO
/DISTRITO TODOS LOS
NOMBRES Y APELLIDOS C.I. N2 MIEMBROS DEL MIEMBROS DEL HOGAR S/ SIGBE
HOGAR S/ FICHA
CENSAL
1-RAMON PAREDES;  2- JOSEFINA TORRES
DE PAREDES; 3- IRMA GRISELDA PAREDES
1-RAMON PAREDES TORRES; 4- MARISA PAREDES TORRES; 5-
RAMON PAREDES 1.234.534 ISAAX FERNANDO RAMON GONZALEZ
PAREDES; 6- DYLAN JOAQUIN INSFRAN
PAREDES; 7- LINCY AGUILAR; 8- CELIA
PARAGUARI/ MARIA MILAGROS AGUILAR PAREDES
YAGUARON 1- MARTINA OCAMPO | 1- MARTINA OCAMPO JARA; 2-BERNARDO
JARA PAREDES AQUINO; 3- BLANCA NATALIA
PAREDES CAMPO; 4- DIEGO ANDRES
MARTINAGEAMEG JARA 2.68/.058 PAREDES OCAMPO; 5- CARLOS MIGUEL
PAREDES OCAMPO; 6- VIOLETA RAQUEL
PAREDES OCAMPO.
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De igual manera se presenta una inconsistencia de datos entre la Planilla de
Participantes remitida en el Memorandum VMPPSE N° 082/2021 a través del
Memorandum de la Direccién Programa Tenonderé N° 15 y el registro aplicable Perfil de
Negocio en cuanto al rubro del negocio del participante.

A continuacién se presenta en detalle el caso detectado:

DEPARTAMENTO
/DISTRITO . | RUBRO S/ PLANILLA REMITIDA RUBRO S/ PERFIL DE
NOMBRES Y APELLIDOS | C.I. Ne Wb L HOGRANMA Nitiog
TENONDERA
REEMBUCU/ MAXIMINA RAMIREZDE | 5c) 149 PRODUCCION HORTICOLA PRODUCCION AVICOLA
TACUARAS FERNANDEZ

Descargo Presentado:
La Direccion del Programa Tenonderd por Memorandum Direccién Programa
Tenonderé N° 171/2021, presenta el siguiente descargo:

‘De acuerdo a lo descripto por el equipo auditor sobre la inconsistencia de datos en
instrumentos aplicables. Se detalla seguidamente:

La Ficha Resumida de Datos del Hogar se aplica al participante encuestado, el cual
proporciona los datos que posee al momento de la aplicacién del instrumento.

El Manual Operativo del Programa, en el punto 1.1.8 “Aplicacion de Ficha Resumida de
Datos del Hogar”, en dicho apartado menciona la aplicacion del instrumento, no asi del
requerimiento de contrastar los datos con el Sistema de Gestién de Beneficiarios
(SIGBE) correspondiente al Programa Tekopora.

Al respecto del punto de la inconsistencia de datos entre la Planilla de Participantes en
formato digital el cual contiene el rubro de emprendimiento y el registro aplicable Perfil
de Negocio. En el mismo se incurrié en error de tipeo al momento de la provision de los
datos en la Planilla de participantes.

Asimismo, la Direccién del Programa fortalecera los controles para la provisién de
datos correctos”.

Evaluacion del Descargo

En base a lo mencionado por la Direccién del Programa Tenondera, no se regulariza
la_Observacién N° 4, debido a que en la Ficha Censal aplicado por el Programa,
especificamente en el Distrito de Yaguaron del Departamento de Paraguari, no se
incluyo a TODOS LOS MIEMBROS DEL HOGAR, de acuerdo a lo requerido en el

instrumento aplicable.
~ :
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OBSERVACION N° 5: DISCREPANCIA EN FIRMAS SUSCRIPTAS EN
INSTRUMENTOS APLICABLES (ANEXO V)

De acuerdo a las verificaciones realizadas a las documentaciones (Fotocopia de C.I.,
Perfil de Negocio, Acta de Compromiso y Ficha Resumida de Datos del Hogar), se

visualiza discrepancia en las firmas suscriptas por un mismo participante en diferentes
instrumentos aplicables.

A continuacion se presenta los casos detectados:

DEPARTAMENTO/ NOMBRES Y C.I Ne
DISTRITO APELLIDOS s RUBRO S/ PERFIL DE NEGOCIO OBSERVACION
Discrepancia de firmas entre C.I. y
) MARIA iﬁSASQZBENITEZ 2.816.852 Perfil de Negocio y Acta de
PARAGUARI/ PRODUCCION AVICOLA Compromiso
YAGUARON ALMACEN Y DESPENSA Discrepancia de firmas de C.1., Perfil
PORFIRIA GUANES 2.636.686 de Negocio y Acta de Compromiso
SERVIN U con la firma expuesta en la Ficha

Resumida de Datos del Hogar
PRODUCCIGN BOVINA Discrepancia de firmas de Perfil de
JUSTO GUZMAN MOREL | 6.133.309 Nejiaclow Acta de Compromiso can

la firma expuesta en la Ficha

Resumida de Datos del Hogar

De manera ilustrativa se expone el caso de la participante MARIA BASILIA BENITEZ:

| h%‘ Y
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Descargo Presentado:

La Direccion del Programa Tenonderd por Memorandum Direccién Programa
Tenonderé N° 171/2021, presenta el siguiente descargo:

‘En base a la verificacion documental realizada por el equipo auditor, sobre la
discrepancia en firmas en instrumentos aplicables. Esta Direccién realizard las
gestiones correspondientes para subsanar lo observado por el equipo auditor’.

Evaluacion del Descargo

En base a lo mencionado por la Direccién del Programa Tenondera, no se regulariza
la_Observacién N° 5 debido a que se implementara acciones para subsanar la
discrepancia en firmas suscriptas en instrumentos aplicables.

OBSERVACION N° 6: FALTA DE RENDICION DE CUENTAS, RESOLUCION CGR
N° 236/2020 (ANEXO VI)

De acuerdo a las verificaciones realizadas a las transferencias monetarias del
ejercicio fiscal 2020, imputados en el Objeto de Gasto 846 — Subsidios y asistencia
social a personas y familias del sector privado del sub programa 4: Tenonders,
Resolucion M.D.S. N° 1011/2020 y N° 1118/2020, correspondientes a la tercera vy
cuarta transferencia, totalizando la suma de & 15.999.000.000 (Guaranies quince mil
novecientos noventa y nueve millones) para 5.333 (cinco mil trescientos treinta y tres)
participantes, con un monto de & 3.000.000 para cada familia, se evidencia que el
Programa Tenonderad no ha solicitado a los participantes la presentaciéon de los
documentos de rendicién de cuentas que justifiquen la utilizacién de los recursos
para la implementacién del perfil de negocio, de conformidad a lo que establece el
Anexo de la Resolucién CGR N° 236 de fecha 11 de mayo de 2020 “Por la cual se
actualiza la Guia Basica de Documentos de Rendicién de Cuentas que sustentan la
ejecucion de los principales rubros presupuestarios de ingresos y gastos de los
organismos y Entidades del Estado, sujetos al control de la Contraloria General de Ia
Republica, y se deja sin efectos la Resolucion CGR N° 653 del 17 de julio de 2008”,
en el punto 52 — 800 TRANSFERENCIAS, especificamente 52.8 Rendicién de
Cuentas de los Beneficiarios con documentos de respaldo.

Es importante resaltar, que el incumplimiento expuesto en el parrafo anterior ya fue
presentado en el Informe Final — Auditoria de Desempefio, Resolucion CGR N°
626/2019, Observacion N° 34 “El MDS continué autorizando pagos a familias
beneficiadas con asistencia financiera del Programa Tenonderad durante el
ejercicio fiscal 2019, sin requerir la presentacion de los documentos que avalen
la utilizacién de los recursos, de conformidad a lo dispuesto en la Resolucién
CGR N° 653/08”. Si bien, el Programa Tenonderd presenta como Plan de
Mejoramiento al Organismo Superior de Control lo siguiente: “Se solicitaré via
Méxima Autoridad del Ministerio de Desarrollo Social la remisién de una nota al
M.'msteno de Hacienda para reuniones /o mesas de frabajo .'ntennstltuc:fonafi"a fm de‘l'_'
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establecer criterios y lineamientos que se adecuen al Programa Tenonderd, teniendo
en cuenta la particularidad del mismo y cuya transferencia se realiza por tinica vez y
en un solo desembolso”.

- Sobre lo expuesto precedentemente, a esta Auditoria se ha comunicado que en
fecha 18 de diciembre de 2020, en virtud al Expediente SIME MH N° 91.783/20, se
presenta propuesta de modificacién y/o incorporacion en el Decreto Reglamentario
un Objeto de Gasto Diferenciado para el Programa Tenondera. Sin embargo, a la
fecha del presente Informe esta Auditoria no ha tomado conocimiento de los
lineamientos y/o avances sobre la solicitud realizada a la Direccién General de
Presupuesto/Asesoria Juridica del Ministerio de Hacienda.

Descargo Presentado:

PROGRAMA TENONDERA

La Direccion del Programa Tenonderd por Memorandum Direccion Programa
Tenondera N° 171/2021, presenta el siguiente descargo:

‘En relacién a lo expuesto por el equipo auditor en virtud de la documentacion
auditada. EI Programa Tenonderéa remitié el Memoréndum N° 064/2021, por el cual se
reitera la solicitud de concretar una reunion con técnicos de la asesoria juridica de Ia
Direccion General de Presupuesto dependiente del Ministerio de Hacienda”.

DIRECCION FINANCIERA
La Direccion Financiera del Viceministerio de Administracion y Finanzas por
Memorandum DF N° 286/2021, presenta el siguiente descargo:

‘Desde la Direccién Financiera considero que el descargo corresponde realizar al
Programa Tenonderd que son los responsables de la gjecucion de los recursos
aprobados por Ley para el Programa, como asi mismo de la rendicién de cuentas de
los mismos conforme las reglamentaciones vigentes.

Mediante conversaciones mantenidas con funcionarios del Programa Tenondera se
toma conocimiento a sus Planes de Mejoras, como asi mismo la reiteracién de la
misma. Esta Direccién no tiene conocimiento si el Ministerio de Hacienda les remitio
alguna respuesta”.

Evaluacién del Descargo

En base a lo mencionado y a la documentacion remitida por la Direccién del
Programa Tenondera, se requlariza parcialmente la Observacién N° 6, debido a
que se encuentra pendiente la definicion de criterios y lineamientos que se adecuen
al Programa, referente a la Rendicion de Cuentas con documentos dg respaldo de
los participantes, en virtud a la Resolucién CGR N° 236/2020.
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8. CONCLUSION

En base a las documentaciones recibidas a través del Memorandum VMPPSE N°
1547/2021, Memorandum Direccién Programa Tenondera N° 171/2021 y Providencia
VMAF N° 2849/2021 y Memorandum DF N° 286/2021, por el cual se recibe el
descargo a la Comunicacion de Observacién N° 16, referente a la Auditoria del
Programa Tenondera a través de la Verificacion documental de los instrumentos
aplicados a participantes y del trabajo de Monitoreo y Seguimiento que estan
realizando los Gestores Empresariales con las familias, correspondiente a la Tercera y
Cuarta Transferencia del Ejercicio Fiscal 2020, Departamentos de Neembuct y
Paraguari, Resolucién M.D.S. N° 1011/2020 y N° 1118/2020, esta auditoria concluye
que el Programa Tenondera, presenta debilidades en el Sistema de Control Interno,
expuestos en las evaluaciones al descargo de las siguientes observaciones:

N° 1: FALTA DE INSTRUMENTOS ESTABLECIDOS EN LA RESOLUCION
MDS N° 720/2020.

N° 2: FALTA SUSCRIPCION DE FIRMAS

N° 3: FALTA DE DATOS EN INSTRUMENTOS APLICABLES

N° 4: INCONSISTENCIA DE DATOS EN INSTRUMENTOS APLICABLES

N° 5: DISCREPANCIA EN FIRMAS SUSCRIPTAS EN INSTRUMENTOS
APLICABLES

N° 6:FALTA DE RENDICION DE CUENTAS, RESOLUCION CGR N° 236/2020

9. RECOMENDACION

Se recomienda al Viceministerio de Proteccién y Promocién Social y Econémica —
Direccién Programa TENONDERA en conjunto con las dependencias pertinentes
deberian:

e Elaborar el Plan de Mejoramiento de acuerdo al formato establecido en la
Resolucién AGPE N° 290/2018 “Por la cual se abrogan las resoluciones AGPE N°
23/2014; 323/2014; 435/2014; 421/2015; 211/2016 y se reglamenta el uso del
Sistema Integrado de la Auditoria General del Poder Ejecutivo - SIAGPE, para su
implementacion en las Auditorias Internas Institucionales de los Organismos y
Entidades dependientes del Poder Ejecutivo”.

Es nuestro informe.
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