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Memorandum VMPPSE N° 0932/202 a traves del Memorandum Direccion
Tekopora N° 1.004/2024, por el cual se remite e descargo a la Comunicacion de
Observacion N° 08, referente a la verificacién documental e in situ a las familias
Expediente: | Participantes del Programa Tekopora, correspondiente a la transferencia del corte
enero 2024, en el Departamento Central; distritos de Lambaré, Villa Elisa, San
Antonio y Limpio, los dias 26 al 29 de febrero del 2024 y Departamento de
Canindeyu; distritos de Curuguaty, Maracana, Yby Pyts y Yasy Caiiy los dias 04
al 08 de marzo de 2024.

Referencia: | (TCSP-800). Objeto de Gasto 846 - “Subsidio y Asistencia Social a Personas y
Familias del Sector Privado” - Nivel 800-Tekopora

Fecha: 16 de mayo de 2024

1. ANTECEDENTES

Resolucion M.D.S. N° 217 de fecha 24/10/2023 “Por Ia cual se aprueba el Plan de Trabajo
Anual de la Direccion General de la Auditoria Interna Institucional del Ministerio de
Desarrollo Social, correspondiente al Ejercicio Fiscal 2024

Encargo de Auditoria N° 13, por el cual se solicita realizar la verificacion documental e in
situ a las Familias Participantes referente a la transferencia del corte a enero de 2024 del
Programa Tekopora en los Departamentos Central en los Distritos de: Lambaré, Villa Elisa,
San Antonio, Limpio y Departamento de Canindeyl en los Distritos de Curuguaty,
Maracana, Yby Pyta y Yasy Cany.

Memorandum VMPPSE N° 086/2024, a través de los Memorandum Direccién Tekopora

N° 077/2024, por medio del cual remiten informacién solicitada conforme al Memorandum
DGAII N° 012/2024.

Expediente VMPPSE N° 0393/2024, mediante de los Memorandum Direccién Tekopora
N° 445/2024 y Dpto. de Pagos N° 072/2024, por el cual remiten Listado actualizado de
participantes activos del Programa Tekopora Mbarete al 31 de enero de 2024, conforme
a lo solicitado segun Memorandum DGAII N° 054/2024.

Memorandum VMPPSE N° 0525/2025/2024, a través del Memorandum Direccién
Tekoporé N° 0551/2024 y Memorandum Dpto. de Inclusion y Registros N° 294/2024, por
medio del cual remiten Actas de compromiso, Informe de Acompafiamiento Técnico,
Registro de visitas a familias y ficha hogar de participantes de los Departamentos Central
y Canindeyu referente al corte 31 de enero de 2024

de marzo de 2024.
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Memorandum VMPPSE N° 0562/2024, a través del Memorandum Direccion Tekopord N°
0572/2024 y Memorandum Dpto. de Inclusion y Registros N° 300/2024, por el cual remiten
informe complementario de Actas de compromiso y ficha hogar perteneciente a
participantes del Programa Tekopora de los Departamentos Central y Canindeyu,
conforme al Memorandum DGAII N° 073/2024.

Memorandum VMPPSE N° 0754/2024, mediante el Memorandum Direccion Tekopora N°
0765/2024 y Memorandum Dpto. de Inclusién y Registros N° 431/2024, por el cual se
recibe en esta dependencia informe parcial de Actas de compromiso y ficha hogar
perteneciente a participantes del Programa Tekopora de los Departamentos Central y
Canindeyu. A su vez solicitan prorroga hasta el dia miércoles 10 de abril del corriente.

Memorandum VMPPSE N° 0696/2024, a través del Memorandum Direccion Programa
Tekopora N° 731/2024 y Memorandum Dpto. de Inclusién y Registros N° 425/2024,
mediante cual remiten informe en relacién a constancias de discapacidad, conforme al
Memorandum DGAII N° 112/2024.

Memorandum VMPPSE N° 0814/2024, a través del Memorandum Direccién Programa
Tekopora N° 0860/2024 y Memorandum Dpto. de Inclusiéon y Registros N° 537/2024,
mediante el cual remiten informacién complementaria, en relacién a Fichas Censales y
Acta de compromiso.

Memorandum VMPPS N° 0932/2024, mediante los Memorandum Direccion Tekopora N°
1.004/2024, Dpto. de Inclusién y Registros N° 564/2024 y Dpto. de Operaciones Yy
Acompafiamiento N° 403/2024, por el cual remiten el Descargo a la Comunicacion de
Observacion N° 08, referente a la verificacion documental e in situ a las familias
participantes correspondiente a la transferencia del corte enero 2021 del Programa
Tekopora en el Departamento Central en los Distritos de: Lambaré, Villa Elisa, San Antonio
y Limpio, los dias 26 al 29 de febrero del 2024 y Departamento de Canindeyu en los

Distritos de Curuguaty, Maracané, Yby Pyta y Yasy Cafiy los dias 04 al 08 de marzo de
2024.

Atendiendo a que los recursos constituyen objeto de control por parte de la Direccién
General de Auditoria Interna Institucional, surgio la necesidad de verificar que se cumplan
con los procedimientos administrativos y normas legales, para la correcta utilizacion de
los recursos y se realicen los controles pertinentes en cuanto a que los pagos realizados
sean razonables y correspondan a operaciones normales de la Institucion.
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2. OBJETIVO

Verificar la eficacia, eficiencia y economia en el cumplimiento de procedimientos
administrativos en la entrega de las transferencias, el cumplimiento por parte de los
Participantes del Programa Tekopora, asi como del desempefio de los Coordinadores,
Guias Familiares, en base a sus competencias y funciones, establecido en las
reglamentaciones vigentes.

3. ALCANCE

El Informe es el resultado de la verificacion documental e in situ de los participantes y de
los trabajos que estan realizando los Coordinadores Departamentales, Coordinadores
Distritales y Guias Familiares en el Departamento Central en los distritos de: Lambaré,
Villa Elisa, San Antonio, Limpio y el Departamento de Canindey( en los distritos de
Curuguaty, Maracana, Yby Pyta y Yasy Cariy , correspondiente al corte al 31 de Enero
de Ejercicio Fiscal 2024, en cumplimiento de los objetivos del Programa Tekopor3,
dependiente de la Direccion General de Proteccion y Promocion Social del Viceministerio
de Proteccion y Promociéon Social y Econémica, y del andlisis al descargo a la
Comunicacion de Observacién N° 06, remitido segin Memorandum VMPPS N°
0932/2024, y los Memorandum Direccion Tekopora N° 1.004/2024, Dpto. de Inclusion y
Registros N° 564/2024 y Dpto. de Operaciones y Acompafiamiento N° 403/2024.

La verificacion fue realizada de acuerdo a los Procedimientos establecidos en el Manual
de Auditoria Gubernamental y las Normas Basicas y Técnicas de Control Interno para el
Sector Publico, y demas disposiciones legales que rigen en materia de Administracion
Financiera del Estado.

Nuestro trabajo no incluyo una verificacion detallada e integral de todas las operaciones.

4. LIMITACIONES AL ALCANCE DEL INFORME

La auditoria no ha tenido limitacién al alcance del presente trabajo sobre la aplicacion de
procedimientos, verificacion y razonabilidad de las documentaciones proveidas por la
dependencia auditada.

En base a la verificacion in situ realizada se ha limitado a las muestras seleccionadas a
los efectos de obtener evidencias efectivas y sustentables para la emisién de una opinién.

A su vez, en el distrito de Maracana, no se procedid a la entrevista de participantes
ubicados en la localidad de Huber Duré, ya que prohiben el ingreso a personas extrafias
al lugar y en consideracion al Memorandum Departamental Canindeyd N° 21/2024, en.el

cual informan acerca de la situacion de la zona. ABLCA DS
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5. MARCO LEGAL Y REGLAMENTARIO

» Constitucion Nacional del Paraguay.

» Ley N° 1535/99 “De Administracion Financiera del Estado” y su decreto reglamentario
Decreto N° 8127/00.

> Ley N° 7050/2023 “Que Aprueba el Presupuesto General de la Naci6n para el Ejercicio
Fiscal 2023 y su Decreto Reglamentario N° 8877/2023,;

> Ley N° 7.228/2023 “Que aprueba el Presupuesto General de la Nacion para el Ejercicio
Fiscal 2024” y su Decreto Reglamentario N° 1.092/2024.

> Ley N° 4087/2011 “De Regulacién de Transferencias Monetarias Condicionadas” y su
Decreto Reglamentario N° 7.743/2011.

» Decreto N° 9235/95 “Por el cual se crea la Secretaria de Accion Social dependiente de
la Presidencia de la Republica”.

> Decreto N° 367/2018 Por el cual se reglamenta la Ley N° 6.137 “Que eleva al rango de
Ministerio a la Secretaria de Accién Social y pasa a denominarse Ministerio de Desarrollo
Social”’, se establecen las funciones, atribuciones y la estructura del Ministerio de
Desarrollo Social.

» Decreto N° 962/2008 “Por el cual se modifica el Titulo VII del Decreto N° 8.127 del 30
de marzo de 2000 “Por el cual se establece las disposiciones Legales y Administrativas
que reglamentan la Implementacién de la Ley N° 1535/99, “De Administracion Financiera

del Estado” y el Funcionamiento del Sistema Integrado de Administracion Financiera
(SIAF).

» Resolucion SAS N° 563/2016 “Por la cual se abroga la Resolucién N° 595/2012 y se
aprueba el Manual Operativo del Programa de Transferencia Monetaria condicionada
(TMC) TEKOPORA, de la secretaria de Accion Social de la Presidencia de la Republica”.

» Resolucion MDS N° 003/2023 “Por la cual se autoriza el ajuste del 25% en el monto de
las Transferencias con corresponsabilidad realizadas a Familias en situacion de pobreza

y vulnerabilidad, en el marco del Programa Tekopora”, por el resto del Ejercicio Fiscal
2023.

» Contrato de Prestacion de Servicios, suscripto entre la Secretaria de Accion Social y el
Banco Nacional de Fomento. BNF P N° 079/2011.

» Adenda al Contrato de Prestaciéon de Servicios, suscripto entre la Secretaria de Accién
Social y el Banco Nacional de Fomento. BNF P N° 079/2011, de fecha 30/12/2014.

> Resolucion MDS N° 026/2023, “Por la cual se adopta el Sistema Integrado de Gestlon
(SIG), en el Ministerio de Desarrollo Social”.
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» Resolucién MDS N° 314/2023 “Por la cual se autoriza la inclusién de familias en el
Programa Tekopora para la ejecucion del sexto bimestre de la transferencia monetaria
con corresponsabilidad durante el presente Ejercicio Fiscal”.

» Resoluciéon MDS N° 075/2024 “Por la cual se autoriza la inclusion de familias en el
Programa TEKOPORA para la ejecucién de la transferencia monetaria con
corresponsabilidad durante el ejercicio fiscal 2024”.

» Otras disposiciones legales vigentes y concordantes con el objeto del analisis.

6. DESARROLLO DEL INFORME

El trabajo consisti6 en verificar que las documentaciones presentadas en el Memorandum
VMPPSE N° 0393/2024 y Memorandum de la Direccién Programa Tekopora N° 049/2024,
por el cual se remite informe y documentaciones de participantes del Programa Tekopora
correspondiente al corte del 31 de Enero de 2024, y la verificacion in situ en los
Departamentos Central en los distritos de Lambaré, Villa Elisa, San Antonio y Limpio, los
dias 26 al 29 de febrero 2024 y en el Departamento de CanindeyU en los distritos de
Curuguaty, Maracana, Ybypyta y Yasy Cariy los dias 04 al 08 de marzo de 2024, a través
del Memorandum VMPPS N° 0932/2024 se remitio el descargo a la Comunicacion de
Observacion N° 06, seg(in cumplan con lo establecido en las Reglamentaciones vigentes.

Para conocimiento, se presenta un resumen de la totalidad de 176.973 participantes del
Programa Tekoporé en los 17 Departamentos del Territorio Nacional, correspondiente a
la Resolucién MDS N° 078/2024 “Por la cual se autoriza al Viceministerio de
Administracion y Finanzas al Realizar la obligacién y posterior pago del Rubro 846
“Subsidio y Asistencia social a personas y familias del sector privado”, y Rubro 262
“Servicios bancarios”, en el marco del Programa de Transferencias Monetarias
condicionadas TMC- Tekoporé”. Resolucién MDS N° 080/2024 “Por la cual se autoriza al
Viceministerio de Administracién y Finanzas al Realizar la obligacion y posterior pago del
Rubro 846 “Subsidio y Asistencia social a personas y familias del sector privado”, y Rubro
262 “Servicios bancarios”, en el marco del Programa de Transferencias Monetarias
condicionadas TMC- Tekoporg”

oAk Paniaguad N ifonzo
. . !ngA anior F e | ;
? JL@ \ oCEAL - MDS All - MDS At . ajie
givia Amarila Talaveré o

Mgt uditora Senior
DGA\\ - MDS Visién: “Somos la Institucion que lidera el desarrollo social sostenible e inclusivo en el Paraguay”

Este documento, tanto en formato digital como impreso, fuera del vinculo del SIG o impreso sin aprobacién, se considera copia no controlada ¥ solo debe utilizarse con fines ilnt'ormativng, Este
documento es confidencial y tiene informacion de propiedad exclusiva del MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL. Se prohibe reproducir, divulgar y/o ceder a terceros sin autorizacién del

MINISTRO,
FO-CE-01/06 Informe Final vO1.




Misién: “Contribuir al desarrollo social equitativo de personas, familias y comunidades”.

i % GOBIERNO e i PARAGUAI
# PARAGUAY | REKUAI

MINISTERIO DE PARAGUAI
% DESARROLLO | TEKOATY
.« SOCIAL AKARAPU’ARA

Sistema Integrado de

Gestion

PARAGUAY MOTENONDEHA

Caodigo: FO-CE-01/06

INFORME FINAL N° 27 Version: 01

4 meci
’ 2015 P

Participantes del Programa Tekopora

Departamentos Participantes Monto en ¢ por Departamento
ALTO PARAGUAY 2.430 618.600.000
ALTO PARANA 13.332 2.981.812.500
AMAMBAY 5.099 1.325.381.250
ASUNCION 1.142 319.743.750
BOQUERON 7.654 2.154.581.250
CAAGUAZU 27.416 6.001.981.250
CAAZAPA 9.913 2.298.756.250
CANINDEYU 9.769 2.405.543.750
CENTRAL 10.907 2.869.318.750
CONCEPCION 14.096 3.260.425.000
CORDILLERA 4,562 1.062.231.250
GUAIRA 8.392 1.892.668.750
ITAPUA 16.079 3.556.112.500
MISIONES 3.435 823.525.000
NEEMBUCU 4.008 872.700.000
Departamentos Participantes Monto en ¢ por Departamento
PARAGUARI 7.089 1.581.431.250
PRESIDENTE HAYES 8.708 2.294.225.000
SAN PEDRO 22.942 5.211.681.250
Total general 176.973 41.530.718.750

*Datos proporcionados por el Programa Tekopora
Iniciaimente se ha procedido a verificar la cantidad de participantes activos del
Departamento Central al 31 de enero de 2024, cuyo desembolso total asciende a
2.869.318.750 (guaranies), para un total de 10.907 participantes. Seguidamente se ha
procedido a verificar la cantidad de participantes activos del Departamento de Canindeyu,
cuyo desembolso total asciende a 2.405.543.750 (guaranies), para un total de 9.769

participantes.
Departamentos Participantes Monto en G por Departamento
CENTRAL 10.907 2.869.318.750
CANINDEYU 9.769 2.405.543.750
Total general 20.676 5.274.862.500

Motr. Bilvia Amarilia Talgvéi.
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Se presenta a continuacion la distribucién por Departamento/Distritos elegidos como

muestra:

Departamento de Canindeyu Participantes Monto &
CORPUS CRISTHI 192 48.825.000
CURUGUATY 2.635 663.050.000
GENERAL FRANCISCO C. ALVAREZ 228 58.178.750
ITANARA 205 51.818.750
KATUETE 125 28.393.750
LA PALOMA 101 23.187.500
LAUREL 1 212.500
MARACANA 427 91.400.000
NUEVA ESPERANZA 282 72.050.000
PUERTO ADELA 71 15.993.250
SALTO DEL GUAIRA 129 31.768.750
VILLA YGATIMI 1.412 348.843.750
YASYCANY 1.431 340.843.750
YBY PYTA 1.098 268.868.750
YBYRAROBANA 565 136.162.500
YPEHU 867 222.343.750

Total general 9.769 2.401.940.750
Departamento Central Participantes Monto G
AREGUA 667 173.450.000
CAPIATA 865 237.668.750
FERNADO DE LA MORA 101 28.731.250
GUARAMBARE 293 74.031.250
ITA 1.043 265.400.000
ITAUGUA 667 173.312.500
J. AUGUSTO SALDIVAR 601 163.225.000
LAMBARE 337 97.393.750
LIMPIO 574 154.943.750
LUQUE 974 261.631.250
MARIANO ROQUE ALONSO 631 178.943.750
NUEVA ITALIA 242 57.287.500
NEMBY 549 143.718.750
SAN ANTONIO 594 149.918.750
SAN LORENZO 1.147 304.675.000
VILLA ELISA 199 50.987.500
VILLETA 309 78.537.500
YPACARAI 469 117.493.750
YPANE 645 157.968.750
Total general 10.907 2.869.318.750
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VERIFICACION IN SITU

Para la verificacion In Situ realizada en el Departamento Central los dias 26 al 29 de
febrero y el Departamento de CanindeyU los dias 04 al 08 de marzo de 2024, se han
tomado como muestra los siguientes distritos que se detallan a continuacion:

DISTRITO CANT.FAMILIAS CANTIDAD DE PARTICIPANTES
LAMBARE 337
LAMBARE_ 557 DEPARTAMENTO CENTRAL
SAN ANTONIO 594 . .
LIMPIO 574 A B
TOTAL 1.704 "
LAMBARE VILLA ELISA SAN ANTONIO LIMPIO

CANTIDAD DE PARTICIPANTES

DEPARTAMENTO CANINDEYU
s CANT.FAMILIAS 5 RT -

CURUGUATY 1.317 .
MARACANA 376 L 5
YBY PYTA 579 L . 2
YASYCANY 873 ’1 &

TOTAL 3.145 -

CURUGUATY MARACANA YASYCANY YBY PYTA

*Datos proporcionados por el Programa Tekopora
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7. COMUNICACION DE OBSERVACION

A continuacion, se exponen las observaciones resultantes de la Comunicacién de
Observaciones N° 06, realizado de acuerdo a la muestra seleccionada en los
Departamentos Central y Canindeyu:

OBSERVACION N° 1: FALTA DE ACTUALIZACION EN EL SIGBE

Durante la verificacion in situ realizada en los Departamentos Central y Canindeyu, se pudo
constatar la falta de actualizaciéon de datos de los Participantes en el Sistema Informatico
de Gestion de Participantes (SIGBE), se presenta a continuacion detalle de los casos
detectados:

A. ACTUALIZACION DE DATOS ;

Agustina Chaparro C.I. N° 2.654.720: Departamento de Canindeyu: Distrito de Yasy Cariy
de la Localidad Manduara - 6ta Linea. Segun entrevista la participante percibe el monto de
Gs. 162.500 (guaranies ciento sesenta y dos mil quinientos) en la modalidad Tarjeta de
Débito por una menor de 17 afios, al ser consultada por el documento de identidad de su
hija Milva Natalia Chaparro, que segun reporte del SIGBE y ficha censal, cuenta con cédula
‘cero”, en lo que la misma nos presenta el documento de nacionalidad argentina con DNI
N° 41.292.943 y comenta que ya no se encuentra residiendo en el domicilio familiar. Se
presenta un cuadro con los detalles del caso:

Nombre C.IN° Dpto./Distrito| Monto Componente familiar Observacién

Agustina 2.654.720| Canindeyl/ | 162.500| 1 (una) menor de 17 afios| La menor Milva Natalia Chaparro no se

Chaparro Yasy Cariy encuentra viviendo en el domicilio y
cuenta con Cedula “0” en el SIGBE

Para mayor ilustracion se adjuntan las siguientes imagenes:
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Distrito

Localidad

Cod Vivienda

Bargolesco Fecha Hacimisato Easd Sexo
S51ET5 e
107242004 2 Muger
25i102003 7 Miger

AGUSTINA Jelsia
LEZ ANDREA Hioia o Hijzsloln

MILVA HATALA Hioia o Hijashala

1 2654720 CHAPLRRO
2 Fr83gra . GONZALEZ CHAPARRO
0 CHERARRG

2

TRagistre 11 do Caduia se [Fecha ge nacemionta | Lugar ¢o Nacimient
Hidargidad | s e EES
o esth bsoripo en ! '
]

|

sl 1
harsa Obkao una obtuly 2|
¥a bore Cockrmsefa 3
T AU 08D 10 T8

joarga o numerD 4|
Persra mserte
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e  Ficha censal proveida por el Programa
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Descargo presentado:

= Dpto. de Inclusion y Registro

La Direcciéon del Programa Tekopord por Memorandum N° 1.004/2024, a través del
Memorandum Dpto. de Inclusién y Registro N° 564/20024, presenta el siguiente descargo:
“Con relacion a la solicitud de descargo de las observaciones referente a la Auditoria al
Programa Tekoporéa presentado por Memo DGAIl N° 2024”.

A la fecha hemos recepcionado en este departamento la solicitud de baja de persona por
migracion de la menor Milva Natalia Chaparro, mediante formulario de actualizacién de
datos, teniendo en cuenta que en la observacién se menciona que la menor ya no vive en
el domicilio, el pedido ha sido procesado en el sistema SIGBE. A partir del corte de mayo
no podra percibir el subsidio porque el hogar paso a estado ya no_cumple criterio
elegibilidad.

= Dpto. de Operaciones y Acompaiiamiento

Por su parte el Departamento de Operaciones y Acompafiamiento mediante Memorandum
N° 403/2024 presenta el siguiente descargo:

“Con Relacion a esta observacién se comunica que el hogar de la Sra. Agustina Chaparro
con C.I. N° 2.654.720. Se Solicité al personal de campo la remisién de las documentaciones
correspondientes para la actualizacion de datos del cuadro familiar, los cuales ya fueron
procesados por el Dpto. de Inclusién y Registros quedando la conformacién familiar y el
estado en el SIGBE de la familia segin se presenta en el siguiente cuadro.

T Admimatiacin | Oehnaciones

Pagos  Sequewentoy Contiol Conteaponsatibcisd de ogises

Deparaments
Distrite

i o

s T e T el

| Bussar | [ Umpar | [ imarme FOF | [ imprir XUS |

A 3 = = - 3

Comaonenie LA Arefidey
1 ZE472) CHAPARRO
7153073 BUHIZALEZ CHASARRO

Parenizsco Eechs Necioienio Edeg sea0

io'a o bjasties 1027004

£ Gobiams Naswomal - Miststano da Duascllo Sosul
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Evaluacion del Descargo

En relacion a lo expresado precedentemente, se visualiza reporte del SIBGE en el cual se
procedio6 a la baja de la menor Milva Natalia Chaparro del cuadro familiar de la participante
Agustina Chaparro, sin embargo, la titular a la fecha del presente informe figura como
participante ACTIVO, considerando que el hogar ya no cumple con los criterios de
elegibilidad del programa, por tanto, para esta auditoria se regulariza este punto de la
observacion N° 1.

B. COMPONENTE DE HOGAR

Diana Galeano C.l. N° 3.561.252: Departamento Central - Distrito de Limpio -
Asentamiento Barcelona. Segun entrevista la participante percibe el monto de & 162.500
(guaranies ciento sesenta y dos mil) en la modalidad Tarjeta de Débito por su hija menor
Lusma Diana Bogado Galeano con Cl N° 8.189.746, comenta que en reiteradas ocasiones
solicito a la Guia Familiar la inclusion dentro del cuadro familiar a su hija menor Jade
Esmeralda Bogado con Cl N° 8.804.766. Se presenta un cuadro con los detalles del caso:

Nombre C.IN° Dpto./Distrito] Monto @ Componente Observacion
familiar
Central / 2 (dos) menores Falta de Inclusion de menor
Diana Galeano | 3.561.252 Limpio 162.500

Para mayor |IustraC|on se presentan Ias S|gmentes |magenes
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Descargo presentado:

* Dpto. de Inclusién y Registro

La Direccién del Programa Tekopord por Memorandum N° 1.004/2024, a través del
Memorandum Dpto. de Inclusion y Registro N° 564/20024, presenta el siguiente descargo:
“Con relacion a la solicitud de descargo de las observaciones referente a la Auditoria al
Programa Tekoporé presentado por Memo DGAIl N° 2024”:

A la fecha hemos recepcionado en este departamento la solicitud de ingreso de persona
de la menor Jade Bogado C.I. N° 8.804.766, mediante formulario de actualizacién de
datos, el cual ha sido procesado en el sistema SIGBE.

* Dpto. de Operaciones y Acompafamiento

Por su parte el Departamento de Operaciones y Acompafiamiento mediante Memorandum
N° 403/2024 presenta el siguiente descargo:

En lo que respecta a esta observacion se informa que se procedié a la actualizacién de
datos del cuadro familiar, incluyendo a la menor Jade Esmeralda Bogado con C.I. N°
8.604.766 en el hogar de la Sra. Diana Galeano con C.I. N° 3.561.252 tal como se observa
en el siguiente cuadro:

AAYYE MW Alfonzo
uditora Junior
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Evaluacion del Descargo:

Segun lo expuesto, el Dpto. de Inclusion y Registros, se visualiza en el SIGBE el ingreso
de la menor Jade Bogado dentro del componente familiar, por lo tanto, se regulariza este
punto de la observacion N° 1.

C-FALTA DE ACTUALIZACION DE LOCALIDAD

De acuerdo a la verificacién in situ realizada, se evidencia que los participantes no se
encuentran en el distrito expuesto en el Listado, proveido por el Memorandum N°
0393/2024, a través de la Direccidn del Programa Tekopord por el cual remiten
Documentaciones de Participantes activos y Guias familiares del Programa Tekopora,
conforme a lo solicitado seguin Memorandum DGAII N° 054/2024, evidenciando asi la falta
de actualizacion en el sistema; a continuacion, se detalla los casos detectados:

Mediante entrevista realizada, se pudo observar que la participante BLANCA CASTILLO
con C.I. N° 6.915.773, reside en la localidad de 2do. Encuadre, segun la verificacion en el
SIGBE la misma figura en la localidad de Maracana, por lo tanto, se evidencia la falta de
actualizacion en el sistema de su geolocalizacion.

Departamenta

Distrito

Localidad

{Bascar | [umpir |

Bensficiario {SiHo} ci Apallidos Hombres Deto Distrito Localidad Accién
6815773 CASTILLO ORTIZ BLANCA SUSANA CARINDEYU CAMA Seleccionat
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En situacién similar se encuentra MIRNA ESPINOLA con C.1 N°3.925.992, realizando la
verificacion del SIGBE, no se visualiza la Localidad, solo figura el Distrito Maracana, al
momento de la verificaciéon In Situ, llegamos al domicilio de la Participante mediante
ubicacién enviada por la misma, y en entrevista nos comenta que la zona donde vive se
llama Calle Rosarino.

Bengficiario |Silo) d Apetfidos Hombres Dpto Distrito Localidad Accion
BHEM ESPNOLAACOSTA MIRHA BEATRIZ CAKINDEU HARAGARA HARACARA Seiectionar
3926592 ESPINOLAACOSTA HIRNABEATRYE CANIROEYY HARACANA HARACANA gectiony

De la misma forma, se evidencia que la Sefiora DIANA LORENA VILLASANTI con C.I.
N° 5.345.755, se encuentra domiciliada en la localidad del 2DO. ENCUADRE, y tanto en
el sistema como el listado mencionan que reside en la localidad de Maracana.

Beneficizrio (S0} o Apeidos Hombies Dote Dishito Localidad Aceidn
5755 VLLASAHTI DIAMA CANUOEVY JARAGAHA WARACANA Sesctiony
IG5 VILLASANTI SALDIVAR DlaNs LORENA CARHDEYU CURUGuETY Selaccionar
U675 VLLASAHTI SALDVAR DIANA LORERA CANMDEVD WARACAMA BARACANA Seiecdonat

Mediante la verificacion in en el Distrito de Maracand, se evidencia que el participante
EMILIANO ESPINOZA con C.I1 N°4.137.232, reside en la localidad de 2DO. ENCUADRE,
tanto en el sistema SIGBE como en el listado proveido por el Programa Tekopora, figura
en la localidad Maracana. Cabe mencionar que se pudo llegar al domicilio, utilizando la
ubicacién enviada por el participante.

e
Distrito v Apelido
Locatidad v Nombre

Beneficiario {SifNo) o Apefiidos Hombres Dot Distrity Locslidad Accidin

4137232 ESPINOZA CHAVEZ EMILIARG CAHINDEYU MARACGANA HIARACANA Selecgions
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En entrevista a la participante ANALIA LOPEZ con C.I N° 6.604.540, quien reside
actualmente en el distrito de Maracana, manifiesta que fue censada en localidad de 2do
Encuadre, sin embargo, seguin el SIGBE su lugar de residencia, se encuentra en el ASENT.
6TO ENCUADRE 2DA.LINEA MARACANA.

Rematro Unien " Segumicntay Contral  Correspanssbibad de hogores

Departamento - v

Distrit v Apeliide

Localidad

v Nombra

T —

Aceibn

Beneticiarie (BiNo) o

Localidad

HIBHACRYA ASENT. 670 CNOUADAE 204 LINEA MARACAHA

Apetiigon Hombres Dete

8404540 LOGREZ SERVIN AHALIA Ssisccionar

La Guia Familiar Maria Rosa Garcia, del distrito de Yasy Caiy Centro, mediante entrevista
comenta que la participante FERMINA ORTEGA con C.l. N° 4.431.537 reside en la
localidad de Lagunita, pero figura en el Centro de Yasy Cafy segln listado proveido por
el Programa y reporte del Sistema de Gestion de Beneficiarios.

Bensficiario{Siho) cl Apeliidos Nombwes Dpto Distrito Localidad Accibn
LT ORTEGAROHERD FERNINS GAHIDEYU VASICANY CEHTRO Seleccionar
Para mayor comprension, se presenta un resumen con los casos detectados:
= AR 5 : DPTO/ iR | PRGN e

N PARTICIPANTES C.LN DISTRITO - LOCALIDAD SISTEMA | MONTOEN @
CANINDEYU /

1 BLANCA CASTILLO 6915773 MARACANA 2DO ENCUADRE MARACANA 212,500
CANINDEYU /

2 MIRNA ESPINOLA 3925992 MARACANA CALLE ROSARINO MARACANA 212.500

DIANA LORENA CANINDEYU /

3 VILLASANTI 5345755 MARACANA 2DO ENCUADRE MARACANA 262.500
CANINDEYU /

4 EMILIANO ESPINOZA 4137232 MARACANA 2D0O ENCUADRE MARACANA 212.500
CANINDEYU / 6TO

5 ANALIA LOPEZ 6604540 MARACANA 2DO ENCUADRE ENCUADRE 212.500
CANINDEYU / YASY CANY

6 FERMINA ORTEGA 4.431.537 YASY CARY LAGUNITA CENTRO 350.000

TOTAL 1.462.500
O zo
g. No PN
A r unior
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Conforme a lo expuesto cabe mencionar lo dispuesto en el Manual Operativo del
Programa de Transferencia Monetaria Condicionada (TMC), Tekopora en el Punto
2.3.5.1 Actualizacién de datos — “La actualizacion de datos consiste en realizar los ajustes
a los datos de las familias participantes, este procedimiento permite al Programa Tekopora
contar con la informacioén adecuada para apoyar el cumplimiento del logro de los objetivos”

A su vez en el Procedimiento Operativo PO-GPPS-01 — Version 04, establece en la
Actividad 180 - Acompaiiamiento a las Familias / Tarea 1:
“En caso de detectarse la necesidad de actualizacion de datos, se aplicara el FO- GPPS -
01/06 Formulario de Actualizacién de Datos” .

Descargo Presentado:

Blanca Castillo C.I. N° 6.915.773
e Dpto. de Inclusion y Registro:

La Direccién del Programa Tekopord por Memorandum N° 1.004/2024, a través del
Memorandum Dpto. de Inclusion y Registro N° 564/20024, presenta el siguiente descargo:
“Con relacion a la solicitud de descargo de las observaciones referente a la Auditoria al
Programa Tekoporé presentado por Memo DGAIl N° 2024,

Desde la Coordinacién Departamental de Canindeyt, se ha recepcionado y procesado en
este Departamento, el Formulario de actualizacién de dato de este hogar para cambio de
localidad de Maracana a 2do. Encuadre.

* Dpto. de Operaciones y Acompanamiento

Por su parte el Departamento de Operaciones y Acomparniamiento mediante Memorandum
N° 403/2024 presenta el siguiente cuadro actualizado:

niagua ;
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Mirna Espinola con C.l. N°3.925.992

e Dpto. de Inclusion y Registro:
La Direccién del Programa Tekopord por Memorandum N° 1.004/2024, a ftravés del
Memorandum Dpto. de Inclusién y Registro N° 564/20024, presenta el siguiente descargo:

Desde la Coordinacién Departamental de Canindeyt, se ha recepcionado y procesado en
este Departamento, el formulario de actualizacién de datos de este hogar para cambio de
localidad de Maracana a 2do. Encuadre.

= Dpto. de Operaciones y Acompaihamiento

Por su parte el Departamento de Operaciones y Acompariamiento mediante Memorandum
N° 403/2024 presenta el siguiente cuadro actualizado:

Se informa que el SIGBE no registra como localidad la Calle Rosarino, se procedio la
actualizacién en base a lo reportado por el personal de campo, que dando segun lo
expuesto en el siguiente cuadro:
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Diana Lorena Villasanri C.I. N° 5.345.755

o Dpto. de Inclusién y Registro:
La Direccion del Programa Tekopord por Memorandum N° 1.004/2024, a través del
Memorandum Dpto. de Inclusion y Registro N° 564/20024, presenta el siguiente de
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Desde la Coordinacion Departamental de Canindeyd, se ha recepcionado y procesado en
este Departamento, el formulario de actualizacion de datos de este hogar para cambio de
localidad de Maracana a 2do. Encuadre.

= Dpto. de Operaciones y Acompanamiento

Por su parte el Departamento de Operaciones y Acompariamiento mediante Memorandum
N° 403/2024 presenta el siguiente cuadro actualizado:

o DUARA LORERA VILLASANTE SALDIVAR 2345785 CANRIOENVY MARACANA ASENT 300 FHOUATRE AcTvG Smsoony

& Qebimne Hational - Misivians de Dusanalls $osial

Emiliano Espinoza C.I N° 4.137.232
e Dpto. de Inclusion y Registro:

La Direccion del Programa Tekopord por Memorandum N° 1.004/2024, a través del
Memorandum Dpto. de Inclusion y Registro N° 564/20024, presenta el siguiente descargo:

Desde la Coordinaciéon Departamental de Canindeyd, se ha recepcionado y procesado en
este Departamento, el formulario de actualizacién de datos de este hogar para cambio de
localidad de Maracana a 2do. Encuadre.

= Dpto. de Operaciones y Acompainamiento

Por su parte el Departamento de Operaciones y Acompafiamiento mediante Memorandum
N° 403/2024 presenta el siguiente cuadro actualizado:
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Analia Lépez C.I. N° 6.604.540

e Dpto. de Inclusion y Registro:
La Direccién del Programa Tekopord por Memoréndum N° 1.004/2024, a través del
Memorandum Dpto. de Inclusion y Registro N° 564/20024, presenta el siguiente descargo:

Desde la Coordinacion Departamental de Canindeyt, se ha recepcionado y procesado en

este Departamento, el formulario de actualizacién de datos de este hogar para cambio de
localidad de 2do. Encuadre A 6to. Encuadre.

= Dpto. de Operaciones y Acompafhamiento

Por su parte el Departamento de Operaciones y Acompafiamiento mediante Memorandum
N° 403/2024 presenta el siguiente cuadro actualizado:
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e Dpto. de Inclusion y Registro:

La Direccién del Programa Tekopord por Memordndum N° 1.004/2024, a través del
Memorandum Dpto. de Inclusion y Registro N° 564/20024, presenta el siguiente descargo:

Desde la Coordinacion Departamental de Canindeyt, se ha recepcionado y procesado en
este Departamento, el formulario de actualizacion de datos de este hogar para cambio de
localidad de Yasy Cariy Centro a Lagunita.

* Dpto. de Operaciones y Acompafiamiento

Por su parte el Departamento de Operaciones y Acompafiamiento mediante Memorandum
N° 403/202

Evaluacién del Descargo
En relacion a la Falta de Actualizacién de Localidad, en atencion a lo expuesto y a los

reportes del Sistema de Gestién de Beneficiarios (SIGBE), se requlariza este punto de la
observacion.

OBSERVACION N° 2: FALTA DE COORDENADAS DE GEOLOCALIZACION

Segun datos proveidos por el Programa Tekopora a través del Memorandum N° 222/2024,
del Departamento de Inclusién y Registros y conforme a los distritos que fueron tomados
como muestra de esta Auditoria, se evidencia ampliamente la falta de georrefenciamiento
de los hogares de las familias participantes, seglin resumen expuesto seguidamente:
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o COORDENADAS DEPARTAMENTO CENTRAL -
Etiquetas de fila Cuentade Titular | Cuenta de Coordenadas

LAMBARE 147 14
LIMPIO 134 3
SAN ANTONIO 99 9
VILLA ELISA 48 9

Total general 428 35

~ COORDENADAS DEPARTAMENTO CANINDEYU S
Etiquetas de fila e ~ Cuenta de Titular | Cuenta de Coordenadas

CURUGUATY 204 4

MARACANA 15 0

YASYCANY 159 2

YBY PYTA 44 0

Total general 422 6

Cabe resaltar, que todos los encargados de brindar algun tipo de acompafamiento
sociofamiliar deben realizar indefectiblemente el georrefenciamiento de los hogares de las
familiares participantes”, dispuesto en el Instructivo de Acompaiiamiento Sociofamiliar

y Comunitario — SIG: Estructura del Departamento de Operaciones Yy
Acompaiiamiento, en el item b) Guia Familiar (GF)
GEOLOCALIZACION
® TIENE
COORDENADAS
= NO TIENEN
COORDENADAS

*Datos proporcionados por el Programa Tekopora

Se puede observar en los cuadros expuestos, que, de un total de 850 participantes de los
distritos seleccionados como muestra, solo 41 participantes cuentan con coordenadas de
geolocalizacién que equivalen a un 5% del total, dejando en evidencia la falta de
coordenadas para llegar a los participantes del programa Tekoporé. S
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Descargo presentado:

La Direccién del Programa Tekopord por Memorandum N° 1.004/2024, a través del
Memorandum Dpto. de Operaciones y Acompafiamiento N° 403/2024, presenta el
siguiente descargo: “Desde esta dependencia se informa que a través del trabajo
coordinado con la Direccion General de Tecnologias de Informacion y Comunicacion

(DGTIC), el personal de campo esté

avanzado en los trabajos de georreferenciamiento

de las viviendas de las familias participantes del Programa Tekopord, para el efecto se
presenta cuadro de cantidades de viviendas georreferenciadas por el personal de campo
realizado en base al informe proveido desde la DGTIC;

Viviendas georreferenciadas por el personal de campo- Central
Distritos Cantidad de Viviendas georreferenciadas
Lambaré 118
Limpio 43
San Antonio 147
Villa Elisa 106
Total General 414

Fuente: Reporte remitido desde DGTIC al D

epartamento de Operaciones y Acompafiamiento via correo
electrénico.

Viviendas georreferenciadas por el personal de campo- Canindeyti
Distritos Cantidad de Viviendas georreferenciadas
Curuguaty 242
Maracana 95
Yasy Kariy 266
Yby Pyta 363
Total General 966

Fuente: Reporte remitido desde DGTIC al Departamento de Operaciones y Acompafiamiento via correo

Wia Alfonzo
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Evaluacion de Descargo

En relacién a lo expresado precedentemente por el Departamento de Inclusion y
Registros, se requlariza_parcialmente la _observacion N° 2, debido al avance con
respecto a las geolocalizaciones realizadas hasta la fecha. Sin embargo, no todas las
familias participantes del Departamento de Central y Canindeyu cuentan con
Coordenadas de georreferenciamiento.

OBSERVACION N° 3: PARTICIPANTES EN ESTADO ACTIVO NO LOCALIZADOS

De acuerdo a la verificacion in situ realizada en el Departamento Central, Distrito de
Lambaré, en la localidad de San Isidro, la participante Pabla Cardozo con CIN°7.795.122,
percibid al corte del mes de enero 2024, 5 (cinco) cuotas de & 312.500 (guaranies
trescientos doce mil quinientos), bajo la modalidad Tarjeta de Débito. Se prosiguio a
entrevistar a la madre, la Sefiora Maria Teresa Insfran con Cl N° 4.941 .536, comenta lo
siguiente: “No sabe de su hija desde diciembre del 2023, fue a vivir a otro distrito, con sus
tres hijos menores, desconociendo su actual domicilio y dejando a su cuidadec a uno de sus
nietos”

Asi también, se pudo observar, la migracion de participantes a otro distrito/ localidad. A
continuacién, se presentan los casos detectados:

PARTICIPANTE: FANY ESPINOLA
ESTADO: ACTIVO
LOCALIDAD: SANTO DOMINGO — LAMBARE

La participante no fue encontrada en el domicilio previamente censado por el programa,
debido a que migroé a la localidad de Mbachi6, Distrito de Lambaré. Actualmente en el
sistema figura en la localidad de Santo Domingo.
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PARTICIPANTE: WILSON NUNEZ
ESTADO: ACTIVO
LOCALIDAD: 29 DE SETIEMBRE

Segun familiar del participante, el mismo, migré a la localidad de Villa Bonita, por ese no
fue ubicado al momento de la verificacién in situ.
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Departamanto

Distrite

Localidad

Bensficiaro (SVNo) s} Apetiidoy Hombres Dute Distato Locatidad Atcin

5450225 HUMEZ PAREDES WILSON ANDRES CENTRAL VILAEUSA VILLA BOLOTA Sefecchion
5485225 HUREZ PAREDES WILSOH AMERES CENTRAL VILLA LIS 23 DE SETEMERE Seisaniony

PARTICIPANTE: CARMEN ROLON
ESTADO: ACTIVO
LOCALIDAD: MARACANA

En base a la verificacién in situ, la participante Carmen Rolén con C.I.N° 2.812.262,
mediante contacto telefénico informa al equipo auditor, que migré al Distrito de Villa
Ygatimi. Segun SIGBE figura en el distrito de Maracana.
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Cabe resaltar lo establecido en la Resolucién N° 563/2016 — Manual Operativo del
Programa Tekoporé en el punto 2.3.5.2.- Baja de Integrante de la Familia participante;
item B) Migracién: “En caso de migracién de algtn miembro de la familia, se completara
el formulario de actualizacion de datos declarando la migracién con la firma del titular. En
caso que sea el titular, la baja de migracién, se avalara con la firma del cényuge o de una
persona adulta integrante de la familia...”

A continuacion, se presenta un resumen de los casos detectados:

DEPARTAMENTO DISTRITO PARTICIPANTES C.I. N2 MONTO CUOTAS G
PABLA MIGUELA
LAMBARE CARDOZO 7.795.122 312.500
EENTRAL LAMBARE FANY ESPINOLA 1.154.126 300.000
VILLA ELISA WILSON NUNEZ 5.459.225 162.500
MARACANA CARMEN ROLON 2.812.262 587.500
CANINDEYU YASY CANY ZULMA CHAVEZ 5.514.815 312.500
FERMINA ORTEGA 4.431.537 350.000
TOTAL 6 2.025.000

En este sentido, se menciona lo establecido en la Ley N° 4.087/2011 de Regulacién de
Transferencias Monetarias Condicionadas, en el ART.5°“En ningtin caso podran otorgarse
Transferencias Monetarias Condicionadas (TMC) sin la imposicion de las condiciones
establecidas por esta Ley y su reglamentacion, las cuales deberan ser cumplidas por la
parte beneficiada, so pena de cancelacién de la ayuda, sin perjuicio de las sanciones
personales que correspondan al o los funcionarios responsables de la inclusion en las
planillas de beneficiarios que no retinan las condiciones establecidas en la presente Ley.
Las personas que maliciosamente proporcionen informacién falsa, parcial adulterada, la
oculten o hagan mal uso del o los beneficios que esta Ley contempla, seran excluidas del
Programa y de las prestaciones que conlleva; sin perjuicio de la devolucion de los
indebidamente percibidos y de las responsabilidades civiles y penales correspondientes.

Asimismo, lo establecido en la Ley N° 1535 de Administracion Financiera, en su Art.
82 -Responsabilidad de las autoridades y funcionarios: “Las autoridades, funcionarios y,
en general, el personal al servicio de los organismos y entidades del Estado a que se
refiere el Articulo 3° de esta ley que ocasionen menoscabo a los fondos publicos a
consecuencia de acciones u omisiones contrarias a sus obligaciones legales, responderan
con su patrimonio por la indemnizacion de dafios y perjuicios causados, con
independencia de la responsabilidad disciplinaria o penal que les pueda corresponder por
las leyes que rigen dichas materias, ademas, de lo establecido en el Manual‘Operativo'del -
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Programa Capitulo | 1.4.1.2 Departamento de Operaciones y Acompafiamiento, item b)
Area Técnica Operativa que dispone: Es encargada de articular e implementar el ciclo
operativo del Programa en el territorio, con énfasis en el acompariamiento socio familiar y
comunitario a las familias participantes del Programa Tekopord. Forma parte de este
equipo Coordinadores Departamentales, Coordinadores Distritales y Guias Familiares,
quienes son los encargados de ejecutar en el territorio las acciones anuales planificadas
y vinculadas con los resultados esperados del Programa. Ademas, Capitulo Il punto 2.3 "
acomparnamiento Socio Familiar y Comunitario" que dice: 2.3.1"Acompafiamiento Socio
Familiar": Con el fin de apoyar a las familias para el mejoramiento de su calidad de vida,
el Programa cuenta con Guias Familiares, asignados al trabajo con las familias. Los Guias
Familiares son los responsables de realizar el acompafiamiento socio familiar y también
comunitario. El acompafiamiento familiar esta direccionado al cumplimiento de metas
vinculadas a los pisos de proteccion social (condiciones basicas de calidad de vida),
durante el tiempo de permanencia de las Familias en el programa hasta su promocién
(graduacion). El acompafiamiento se realiza mediante: *Visitas domiciliarias..., Reuniones
con las familias., y Talleres de capacitacion y formacion.

Descargo presentado:

PABLA CARDOZO C.I. N° 7.795.122

* Dpto. de Inclusion y Registro
La Direccién del Programa Tekopora a traves del Memorandum N° 1.004/2024, mediante
Memorandum Dpto. Inclusion y Registros N° 564/2024, presenta el siguiente descargo:

Desde la Coordinacion Departamental de Central, se ha recepcionado y procesado en este
Departamento, el formulario de actualizacién de datos donde se evidencia que mediante
verificacion in situ, el hogar fue ubicado en la localidad San Isidro y georreferenciado por
funcionario de campo.

* Dpto. de Operaciones y Acompaiamiento

Por su parte el Departamento de Operaciones y Acompafiamiento, a fravés del
Memorandum N° 403/2024, presenta el siguiente descargo:

“Con relacion a la Observacion realizada a la titular Pabla Miguela Cardozo Insfran con C.I.
N° 7.795.122 se solicité al personal de campo la remisién de las documentaciones
correspondientes para la actualizacién, presentado e.’,\ formulario de actua.’izacién

incorporando las coordenadas de la vivienda de la titular segu se expone a contmuac:on
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Latitud: 25-364028-Longitud 57-606045, se aclara que la familia fue ubicada en la localidad
San Isidro — Lambaré, quedando sus datos segtin se detalla en el siguiente cuadro:
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FANY ESPINOLA C.I N° 1.154.126
» Dpto. de Inclusion y Registro

La Direccién del Programa Tekoporé a través del Memorandum N° 1.004/2024, mediante
Memorandum Dpto. Inclusién y Registros N° 564/2024, presenta el siguiente descargo:

Desde la Coordinacién Departamental de Central, se ha recepcionado y procesado en
este Departamento, el formulario de actualizacion de datos donde se evidencia que
mediante verificacién in situ, el hogar fue ubicado en la localidad Mbachio y
georreferenciado por funcionario de campo.

» Dpto. de Operaciones y Acompafiamiento

Por su parte el Departamento de Operaciones y Acompafiamiento, a través del
Memorandum N° 403/2024, presenta el siguiente descargo:

En lo que respecta a la No Localizacién de las viviendas de las familias estas dependencias
solicito al personal de campo remitir las documentaciones requeridas para la actualizacion
de los mismos en el SIGBE, los cuales ya fueron procesados en el Dpto. de Inclusion y
Registros, quedando segun se exponen en los sgts. cuadros:
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WILSON NUNEZ C.I. N° 5.459.225
= Dpto. de Inclusion y Registro

La Direccion del Programa Tekopora a través del Memorandum N° 1.004/2024, mediante
Memorandum Dpto. Inclusién y Registros N° 564/2024, presenta el siguiente descargo:

Desde la Coordinacién Departamental de Central, se ha recepcionado y procesado en
este Departamento, el formulario de actualizacién de datos de este hogar para el
cambio de localidad a Villa Bonita.

= Dpto. de Operaciones y Acompaiamiento

Por su parte el Departamento de Operaciones y Acompafiamiento, a través del
Memorandum N° 403/2024, presenta el siguiente descargo:
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CARMEN ROLON C.I. N° 2.812.262

* Dpto. de Inclusion y Registro
La Direccion del Programa Tekoporé a través del Memorandum N° 1.004/2024, mediante
Memorandum Dpto. Inclusion y Registros N° 564/2024, presenta el siguiente descargo:

Desde la Coordinacion Departamental de CanindeyU, se ha recepcionado y procesado en
este Departamento, el formulario de actualizaciéon para el cambio de localidad, teniendo en
cuenta que la Sra. Carmen Rolén vive en la localidad de 8° Encuadre del Distrito de
Maracana.

= Dpto. de Operaciones y Acompaifiamiento

Por su parte el Departamento de Operaciones y Acompafiamiento, a través del
Memorandum N° 403/2024, presenta el siguiente descargo:

Se informa que se procedié a la actualizacion en el SIGBE en base a lo reportado por el
personal de campo, actualizando la localidad de residencia. Asi también se informa que
desde esta dependencia nos comunicamos con la Sra. Carmen Rolén via telefonica y
manifesté que la misma no migré del distrito de Maracand, como dato adicional se brinda
el numero telefénico de la titular 0981.168.531, en caso de que consideren realizar

consultas al respecto; quedando los datos de la familia segtin lo expuesto en el siguiente
cuadro
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ZULMA CHAVEZ C.I. N° 5.514.815

* Dpto. de Inclusién y Registro
La Direccién del Programa Tekopora a través del Memorandum N° 1.004/2024, mediante
Memorandum Dpto. Inclusion y Registros N° 564/2024, presenta el siguiente descargo:

Desde la Coordinacién Departamental de Canindeyd, se ha recepcionado y procesado en
este Departamento, el formulario de actualizacién de datos de este hogar para la baja de
hogar por migracion, teniendo en cuenta que en la observacion se menciona que la Sra.
Zulma Chavez migro.

* Dpto. de Operaciones y Acompafamiento

Por su parte el Departamento de Operaciones y Acompafamiento, a través del
Memorandum N° 403/2024, presenta el siguiente descargo:
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FERMINA ORTEGA ROMERO C.I. N° 4.431.537

= Dpto. de Inclusion y Registro
La Direccicn del Programa Tekopora a través del Memorandum N° 1.004/2024, mediante
Memorandum Dpto. Inclusion y Registros N° 564/2024, presenta el siguiente descargo:

Desde la Coordinacién Departamental de Canindeyt, se ha recepcionado y procesado en
este Departamento, el formulario de actualizacién de datos de este hogar para el camb;o N
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In ja Alfonzo
Auditora Junior

N\g\f ot Senior DGAl - MDS

DGA“ - MDS

a¥<l

Vision: "Somos la Institucién que lidera el desarrollo social sostenible e |ncl.uswo en el Paraguay
Este documento, tento en formato digital como impreso, fuera del vinculo del SIG o impreso sin aprobacién, se considera copia no controlada y solo debe utilizarse con fines informativos. Este
documento es confidencial y tiene informacién de propiedad exclusiva del MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL. Se prohibe reproducir, dlvulgar y/o ceder a terceros sin autorizacion del

MINISTRO.
FO-CE-01/06 Informe Final vO1.




Misién: “Contribuir al desarrollo social equitativo de personas, familias y comunidades”.

. " GOBIERNOor | PARAGUAI
, }g,;j;j;'ﬁ:,{mw : Kﬁ‘f\‘:ﬁ% » Sistema Integrado de 2 BARAGUAY | REKUAT
< SOCIA U’ e
PARAGUAY | Aorenonotha Gestion Codigo: | FO-CE-01/06
% mecip INFORME FINAL N° 27 Version: 01

= Dpto. de Operaciones y Acompafiiamiento

Por su parte el Departamento de Operaciones y Acompafiamiento, a través del
Memorandum N° 403/2024, presenta el siguiente descargo:
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Evaluacion del Descargo

En relacion a lo expresado por el Programa Tekopora, se regulariza la observacion N° 3,
debido a que se visualiza los reportes actualizados del SIGBE.

OBSERVACION N° 4: PARTICIPANTES CON DISCAPACIDAD SEVERA

Conforme a la verificacion in situ realizada a las familias participantes con discapacidad del
Programa Tekopora, esta auditoria solicito mediante Memorandum DGAIl N° 112/2024,
constancias de discapacidad de Participantes del Programa Tekopora, recibiendo
respuesta a través de los Memorandum VMPPSE N° 0696/2024, Direccion Tekopora N°
0731/2024 y Dpto. de Inclusion y Registro N° 425/2024, manifestando lo siguiente.

“Segtin verificacién realizada en el Sistema de gestién de Beneficiarios SIGBE, se puede
observar que estas familias fueron incluidas al Programa Tekopord cumpliendo con el
criterio de elegibilidad, en este caso de discapacidad. En el momento del censo se registran
en las fichas todos los datos que se refiere a las personas y sus viviendas, y en especial en
el item N° 70 de la ficha censal se registran las discapacidades que padece las personas.
En esta ocasién, estas familias censadas no contaban con sus respectivas constancias de
discapacidad. En ese periodo, se solicité a las familias acercar las documentaciones
correspondientes a los funcionarios de campo o a la oficina central en el Departamento de
Inclusién y Registros del Programa Tekopord, hasta la fecha no se ha recepcionado dicho
documento. Importante mencionar que los técnicos qug
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registrar los datos en fisico o digital, de acuerdo a las preguntas correspondientes a la
encuesta realizada” .

En base a lo expuesto anteriormente, se evidencia participantes con discapacidad severa
que no estan percibiendo su transferencia monetaria condicionada conforme a lo
establecido en las reglamentaciones vigentes. A continuacion, se presentan los casos
detectados:

Enrique Rodriguez Zarate con C.I N° 2.933.793, del distrito de Villa Elisa, del
Departamento Central, manifiesta percibir el monto mensual de & 162.500 (Guaranies
ciento sesenta y dos mil quinientos), bajo la modalidad de ventanilla, por su hermano
Nelson Merardo Rodriguez Zarate con C.I N° 6.935.060, conforme verificacion in situ,
entrevista realizada y documentos proveidos por el participante, cuenta con discapacidad
total de 94%, segun Certificado de Discapacidad N° CER10_2023 11114 , emitido por la
Secretaria Nacional por los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad
(SENADIS) de fecha 06/10/2023, solicita su inclusién como discapacidad severa conforme
a lo estipulado en la Resolucion SAS N° 563/2016. Se detalla en el siguiente cuadro:

Monto s/ Monto a
Listado y percibir s/
Nombre Dpto/ Distrito C. verif. in situ Reglamento Diferencia &
en G
Enrique Rodriguez Zarate | Central/ Villa Elisa 2.933.793 162.500 300.000 137.500

Para mayor ilustracion se adjuntan documentos que respaldan el caso:
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En similar situacién se encuentra la participante Lorena Concepcién Falcon Valdez con
CI N° 4.135.996, del distrito de Villa Elisa — Localidad San Juan, percibe el monto mensual
de @ 312.000 (guaranies trescientos doce mil) —Programa Tekopora, bajo la modalidad
ventanilla, segln Listado del Departamento de Pagos, por sus hijos 3 (tres) hijos menores,
uno de ellos, Nelson Benjamin Falcon Valdez con CI N° 9.102.583, con discapacidad ’ggtgl
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de 90%, conforme Certificado de Discapacidad N° CER07_2023 09733, emitido por la
Secretaria Nacional por los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad
(SENADIS) de fecha 11/07/2023, proveido por la participante.

Asi su vez, se procedid a la verificacion en el Sistema de Gestion de Beneficiarios
(SIGBE), en el cual se observd en el item “Consultar Componente de
Beneficiarios/Detalles de Componente/ Salud/ Discapacidad P70, se visualizd que la
Seriora Lorena Falcon figura con “Otra Discapacidad”

Monto s/ Listado | Monto a percibirs/ | Diferencia @
y verif. in situ Reglamento en &
Nombre Dpto. / Distrito C.
Lorena Falcon Valdez | Central/Villa | 4.135.996 312.500 500.000 187.500
Elisa

Para mayor ilustracién se adjuntan documentos que respaldan el caso detectado:
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Narciso Centurién, con C.l. N° 2.901.450, domiciliado en el Distrito de Lambaré,
localidad de San José, percibe el monto de & 312.500 (guaranies trescientos doce mil
quinientos) mensual, por 2 (dos) hijos menores y un hijo con discapacidad José Maria
Centurién Baez con Cl N° 8.088.078, se presenta reporte del SIGBE donde especifica el
tipo de discapacidad “PARALISIS CEREBRAL", el item “Discapacidad P70"/ Constancia
de Hogares Beneficiarios, sin embargo, la familia participante no percibe el monto
establecido de acuerdo a las reglamentaciones vigentes. Se presenta el siguiente detalle:

Monto s/ Listado Monto a percibir s/ Diferencia &
y verif. in situ Reglamento en @
Nombre Dpto. / Distrito (o
Narciso Centurién Central / Lambaré 2.901.450 312.500 400.000 87.500
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Cabe resaltar lo establecido en el Procedimiento Operativo PO-GPPS-01 en su version
04, Actividad 80 - Inclusién de participantes — Registros aplicables; Certificado Médico y/o
de SENADIS: “Las personas con discapacidad severa se regiran por el médulo de Inclusién
del PCD severa”.

Descargo presentado:

El Departamento de Inclusién y Registros a través del Memorandum N° 564/2024, prese

el siguiente descargo:
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1- ENRIQUE RODRIGUEZ ZARATE C.I N° 2.933.793 - VILLA ELISA

Desde el Departamento de Inclusién y Registros hemos subsanado el inconveniente de
este hogar, procesando el documento de discapacidad de Merardo Nelson Rodriguez C.1.
N° 7.844.615 para el préximo corte mayo 2014 pasara al maédulo de discapacidad severa.

2- LORENA CONCEPCION FALCON VALDEZ C.I. N° 4.135.996- VILLA ELISA

Desde el Departamento de Inclusién y Registros hemos subsanado el inconveniente de
este hogar, procesando el documento de discapacidad de Nelson Benjamin Falcon C.I. N°
9.102.583 para el préximo corte mayo 2024 pasara al mdédulo de discapacidad severa.

3- NARCISO CENTURION C.I. N° 2.901.450 - LAMBARE

Hasta la fecha no hemos recepcionado en este departamento el documento de
discapacidad de José Maria Centurién (hijo del titular).

Segtin verificacion realizada, en el momento del censo, el cual fue realizado por técnico de
este Departamento se puede constatar mediante informe presentado por el mismo (adjunto
copia) que no recibié documentos que certifiquen la discapacidad la persona censada.

Importante mencionar que el proceso posterior al censo realizado, corresponde al area de
acompariamiento familiar.

Evaluacién del Descargo

En relacién a lo expuesto por el Programa Tekopora, se informa lo siguiente:

1- Enrique Rodriguez: se visualiza reporte en el Sistema de Gestion de Beneficiarios,
especificamente en el item “Consulta de Hogares Beneficiarios”, la actualizacion del
diagnéstico de Merardo Nelson Rodriguez con “Retardo Mental”. Teniendo en cuenta la
actualizacion realizada por el Departamento de Inclusiéon y Registro, para el corte de
Mayo/2024 pasara al médulo de discapacidad severa. Por lo tanto, se regulariza este
punto la observacién.
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2- Lorena Falcén: se visualiza reporte en el Sistema de Gestién de Beneficiarios,
especificamente en el item “Consulta de Hogares Beneficiarios”, la actualizacion del
diagnodstico de Nelson Benjamin Falcon con “Paralisis Cerebral”. Teniendo en cuenta la
actualizacion realizada por el Departamento de Inclusién y Registro, para el corte de
Mayo/2024 pasara al médulo de discapacidad severa. Por lo tanto, se regulariza este
punto de la observacion.

3- Narciso Centuriéon: se visualiza informe mencionado (Memorandum Técnico de
Inclusiéon y Registros N° 50/2021), con fecha de recepcion 06/07/2021, en el cual se
evidencia la falta de seguimiento al participante, debido al tiempo transcurrido entre el
censo realizado y la fecha del presente informe. Por lo tanto, no se regulariza este
punto de la observacion.

OBSERVACION N° 5: FALTA DE SUSCRIPCION DE FIRMAS EN ACTA DE
COMPROMISO

De acuerdo a la verificacién realizada a las documentaciones proveidas por el Programa a
esta dependencia por los Expedientes VMPPSE N° 0525/2024, VMPPSE N° 0562/2024,
VMPPSE N° 0754/2024 y VMPPSE N° 0814/2024, mediante el Memorandum de la
Direccion Tekopora, se evidencia la falta de firma y/o sellos aclaratorios en el Registro
Aplicable FO- GPPS-01/05 (Acta de Compromiso), por parte de los representantes del
Programa Tekopora, del Intendente y de la Junta Municipal. Para mejor comprension se
presenta el siguiente cuadro:

N° PARTICIPANTE C.I. N° | LOCALIDAD | MONTO & | CUOTAS OBSERVACION

1 MARIA RAMIREZ 4.008.791 | CURUGUATY | 400.000 5 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
2 GRISELDA TORRES 5.8459.772 | CURUGUATY | 212.500 3 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
3 CATAL NA LOPEZ 5.883.028 | CURUGUATY | 262.500 3 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
4 LIZ DUARTE 6.303.934 | CURUGUATY | 162.500 3 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
5 MARGARITA YEGROS 2.661.653 | YASY CANY 212.500 53 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
6 MARIA LOURDES RAMIRES | 4.958.893 | YASY CARY 212.500 53 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
7 JORGELINA GONZALEZ 2.423.049 | MARACANA 312.500 41 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
8 CELEDONIA NUNEZ 1.621.628 YBYPYTA 162.500 51 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
9 NIDIA BERNAL 4.086.834 YBYPYTA 312.500 51 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
10 | ANTONIA TILLERIA 4.301.790 YBYPYTA 262.500 49 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
11 | NIDIA CACERES 5.948.028 YBYPYTA 162500 53 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
12 | VIRGILIA NEGRETTE 2.292.237 YBYPYTA 400.000 151 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
13 | SERAF'NA GAVILAN 5.253.208 YBYPYTA 350.000 n 13% FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES,
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14 MARLENE BRITEZ 6.647.219 YBYPYTA 300.000 120 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
15 MIGUEL ANGEL ORTIZ 1.230.719 YBYPYTA 162.500 51 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
16 MERCEDES SERVIN 1.975.609 YBYPYTA 162.500 37 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
17 EMILIANO VELAZQUEZ 2.592.204 YBYPYTA 262.500 53 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
18 JULIANA BAEZ 3.464.412 YBYPYTA 262.500 49 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
19 GLADYS MARTINEZ 6.776.603 YBYPYTA 400.000 101 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
E RE NTA EL
20 | JUDIT SIMEONA AQUINO 1.646.702 | SAN ANTONIO | 300.000 33 SINFIRMA ':",ROGPRR:;Z iR
21 MIRIAN ROTELA MARTINEZ 2.037.341 LIMPIO 450.000 19 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
22 MARLENE ARANDA 2.233.211 LIMPIO 350.000 23 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
23 NOAN DAVID PEREIRA 6.507.735 LAMBARE 162.500 3 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
24 FELICITA PAEZ 1.450.841 LAMBARE 300.000 5 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
25 DIANA ELIZABETH GALEANO 2.152.466 | VILLAELISA 300.000 5 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
26 MARIA RODRIGUEZ 2.233.211 | VILLA ELISA 487.500 23 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
27 PABLA MIGUELA CARDOZO 7.795.122 LAMBARE 312.500 5 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
o SIN FIRMA DEL REPRESENTANTE DEL
28 YONY EULALIO MORAN 7.312.159 YASY CANY 300.000 147 PROGRAMA
TOTAL 8.150.000| 1328

A modo de ejemplo se muestra a continuaciéon un Acta sin firma de Autoridades:
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Es importante resaltar, lo que establece el Decreto N° 7.743/11 “Por la cual se reglamenta
la Ley N° 4087/2011 “De regulacién de Transferencias Monetarias Condicionadas” en su
articulo 8° “Establécese que el acta de compromiso consistira en una declaracién
expresa de voluntad, por parte de la jefa de familia y, en su ausencia, del jefe de familia o
tutores segun corresponda, por medio del cual se incorporan al Programa de
Transferencias Monetarias Condicionadas y se comprometen a cumplir los compromisos
— bases y condiciones — asumidos y suscritos por el representante de la SAS, el Intendente
Municipal, el Presidente de la Junta Municipal y el beneficiario, todos contenidos en los
diferentes Manuales Operativos de los Programas de las TMC”.

Descargo presentado:

El Departamento de Inclusién y Registros a través del Memorandum N° 564/2024,
presenta el siguiente descargo “En cuanto a la falta de suscripcién de firmas en las actas
de compromiso se debe a que las autoridades de los municipios y sus periodos de
mandatos son dinédmicas, sus funciones y agendas son de igual forma dificiles de acceder
para llevar a cabo este proceso en conjunto. Asi también las actas son firmadas en
Jornadas de pago u otras jornadas de trabajo como entrega de tarjetas efc.

Evaluacién de Descargo

En base a lo mencionado por el Programa Tekopora, no se requlariza la observacion
N° 5, debido a que no fueron suscriptas las Actas de Compromiso, teniendo en cuenta lo
establecido en el Decreto N° 7.743/11 “Por la cual se reglamenta la Ley N° 4087/2011 “De
regulacion de Transferencias Monetarias Condicionadas” en su articulo 8°.

OBSERVACION N° 6: FALTA DE ACTA DE COMPROMISO Y FICHA CENSAL

De acuerdo a la verificacion realizada a las documentaciones proveidas por el Programa
a esta dependencia a través de los Expedientes VMPPSE N° 0525/2024, VMPPSE N°
0562/2024, VMPPSE N° 0754/2024 y VMPPSE N° 0814/2024, se puede evidenciar la
Falta de Actas de Compromiso y Ficha censales que no fueron remitidos, tanto del
Departamento de Canindeyl como del Departamento Central de los siguientes
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FICHA CENSAL DEPARTAMENTO CANINDEYU
N° PARTICIPANTE C.ILN LOCALIDAD| MONTO CUOTAS OBSERVACION
1 | ANTONIA BAEZ 3.697.078 | CURUGUATY 162.500 49 FALTA DE FICHA CENSAL
2 | ADRIAN URBINA 5.698.028 CURUGUATY 162.500 49 FALTA DE FICHA CENSAL
3 | CARLOS FLORES 2691249 CURUGUATY 400.000 157 FALTA DE FICHA CENSAL
4 | RAMONA PORTILLO 2132307 | CURUGUATY 262.500 49 FALTA DE FICHA CENSAL
5 | ESTELA MARIA BENITEZ 2887854 | CURUGUATY 312.500 48 FALTA DE FICHA CENSAL
6 | ROSALINA ROLON 4108015 | CURUGUATY 312.500 49 FALTA DE FICHA CENSAL
7 | MIRNA BOGADO 6077235 | CURUGUATY 400.000 37 FALTA DE FICHA CENSAL
8 | MARIA ESTELA SILVA 3781823 CURUGUATY 212.500 55 FALTA DE FICHA CENSAL
9 | MARIA LAURA MARTINEZ 4801427 CURUGUATY 212.500 37 FALTA DE FICHA CENSAL
10 | GRISELDA TORRES 5849772 | CURUGUATY 212.500 3 FALTA DE FICHA CENSAL
11 | CATALINA BOGADO 5883028 | CURUGUATY 262.500 3 FALTA DE FICHA CENSAL
12 | L1z MABEL DUARTE 6303934 | CURUGUATY 162.500 3 FALTA DE FICHA CENSAL
13 | ALICIA RAMONA SANABRIA | 6860446 | CURUGUATY 212.500 3 FALTA DE FICHA CENSAL
14 | ATILANO ACOSTA 2544975 YASY CANY 300.000 157 FALTA DE FICHA CENSAL
16 | MARGARITA FARINA 2661653 YASY CANY 212.500 53 FALTA DE FICHA CENSAL
18 | MIRTHA CURTIDO 4880044 YASY CARY 262.500 21 FALTA DE FICHA CENSAL
19 | MARIA LOURDES RAMIREZ 4958893 YASY CARY 262,500 53 FALTA DE FICHA CENSAL
20 | DANIEL VELAZQUEZ 4139808 MARACANA 312.500 47 FALTA DE FICHA CENSAL
21 | ANTONIO AYALA 5345730 MARACANA 162.500 7 FALTA DE FICHA CENSAL
22 | MARINA PAREDES 3477203 MARACANA 537.500 166 FALTA DE FICHA CENSAL
23 | ROSALIA AGUERO 4139816 MARACANA 162.500 29 FALTA DE FICHA CENSAL
24 | DANIELA TORRES 4378869 MARACANA 162.500 29 FALTA DE FICHA CENSAL
25 | NINFA INSAURRALDE 4914491 MARACANA 162.500 29 FALTA DE FICHA CENSAL
26 | ELIDA VERGARA 5456625 MARACANA 400.000 169 FALTA DE FICHA CENSAL
27 | JORGELINA GONZALEZ 2423049 MARACANA 312.500 a1 FALTA DE FICHA CENSAL
28 | LILIAN CABRERA 5665787 MARACANA 212.500 65 FALTA DE FICHA CENSAL
29 | ELVIRA PRIETO 2102529 MARACANA 350.000 151 FALTA DE FICHA CENSAL
30 | MARLENE BURGOS 6647219 YBYPYTA 300.000 120 FALTA DE FICHA CENSAL
31 | MODESTO BENITEZ 1608445 YBYPYTA 212.500 69 FALTA DE FICHA CENSAL
32 | JULIANA BAEZ 3464412 YBYPYTA 262.500 49 FALTA DE FICHA CENSAL
33 | GLADYS MARTINEZ 6776603 YBYPYTA 400.000 101 FALTA DE FICHA CENSAL
TOTAL 8.275.000 1899
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Es importante resaltar, lo que establece el Decreto N° 7.743/11 “Por la cual se reglamenta
la Ley N° 4087/2011 “De regulacion de Transferencias Monetarias Condicionadas” en su
articulo 8° “Establécese que el acta de compromiso consistira en una declaracién
expresa de voluntad, por parte de la jefa de familia y, en su ausencia, del jefe de familia o
tutores segtn corresponda, por medio del cual se incorporan al Programa de
Transferencias Monetarias Condicionadas y se comprometen a cumplir los compromisos
— bases y condiciones — asumidos y suscritos por el representante de la SAS, el Intendente
Municipal, el Presidente de la Junta Municipal y el beneficiario, todos contenidos en los
diferentes Manuales Operativos de los Programas de las TMC”.

Descargo presentado:

El Departamento de Inclusion y Registros a través del Memorandum N° 564/2024,
presenta el siguiente descargo:

Se adjunta 15 fichas censales originales a modo de préstamo.

N° Apellidos Nombres C.l. Titular
1 | BAEZ MARTINEZ ANTONIA 3697078
2 | URBINA MARTINEZ ADRIAN 5698028
3 | DUARTE ROMERO LIZ MABEK 6303934
4 | VERA PORTILLO RAMONA 2132307
5 | BENITEZ FLECHA STELA MARIA 2887854
6 |ROLON ROSALINA 4108015
7 | BOGADO SAMUDIO MIRNA 6077235
8 | AGUERO LEIVA ROSALINA YENIS 4139816
9 | TORRES LOMBARDO DANIELA 4378869
10 | INSAURRALDE NINFA ELIZABETH 4914491
11 | GONZALEZ PERALTA JORGELINA 2423049
12 | YEGROS FARINA MARGARITA 2661653
13 | BAREIRO DE CURTIDO MITHA 4880044
14 | RAMIREZ AGUILERA MARIA LOURDES 4958893
15 | BRITEZ BURGOS MARLENE 6647219
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Adjunto copia de 2 declaraciones Juradas de censo realizados en Tablets (censo digital),
procedimiento aprobado por Resolucion MDS N° 1507/2017.

N° Apellidos Nombres C.l. Titular
1 | MARTINEZ BLANCO MARIA LAURA 4801427
2 | SILVA QUINTANA MARIA ESTELA 3781323

Las siguientes fichas censales no se cuentan en el departamento ya que fueron realizadas
por la Secretaria Técnica de Planificacion (STP), en periodos anteriores a la creacion del
Departamento de Inclusién y Registros entre los afios 2010/2014.

N° Apellidos Nombres C.l. Titular
1 | BENITEZ FLORES CARLOS 2691249
2 | VERGARA AQUINO ELIDA ROSA 5456625
3 | PAREDES MAIDANA MARINA 3477203
4 | ACOSTA CABALLERO ATILANO 2544975
> | PRIETO DOMINGO ELVIRA 2101529
6 | TORRES ROMERO GRISELDA 4108015
7 | AYALA ANTONIO RAMON 6077235
8 | BENITEZ MARTINEZ MODESTO LUIS 4139816
9 | BAEZ DELVALLE JULIANA 4378869
10 | MARTINEZ GLADYS ASUNCION 4914491

Se anexa en CD, la base de datos en formato digital de los censos.
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Actas de compromiso social

Se adjunta actas originales de 13 familias;

N° Apellidos C. Observacion
1 JUAN FIGUEREDO 4767881 Titular anterior: Del Pilar Concepcién Gamarra Paredes C.I. N° 1.844.825
2 | ELIZABETH MENDEZ 6123567
3 ROSALINA CACERES 952369
4 | YDELFONSA MANCUELLO 4480487
5 | MARLENE RAMIREZ 4863574
6 | WILSON NURNEZ 4767881
7 ENRIQUE RODRIGUEZ 2933793
8 | ELIZABETH SEGOVIA 4819221
9 | CRISTINO BARRETO 2951647
10 | JUANA ESCOBAR 5449662
11 | MARIA ESTELA SILVA 3781823
12 | AGUSTINA CHAPARRO 2654720
13 | CATALINA SANTACRUZ 2839103

Evaluacién del Descargo

En relacion a lo presentado por el Departamento de Inclusién y Registros, se requlariza
la_Observacién N° 6, debido a que se visualiza las Fichas Censales, Declaraciones
Juradas de los participantes y Actas de Compromiso. Sin embargo, se visualiza dentro del
descargo Actas de Compromiso que no cuentan con las firmas de Autoridades
Municipales de los siguientes participantes detallados a continuacion:

ACTA DE COMPROMISO
N° PARTICIPANTE C.ILN DPTO/DISTRITO MONTO | CUOTAS OBSERVACION
CENTRAL-VILLA FALTA DE FIRMA DE
1. | ELIZASETH MENDEZ 6.123.567 ELISA 162.500 64 AUTORIDADES MUNICIPALES
CENTRAL-VILLA FALTA DE FIRMA DE
% | ROSALNNCACERES #32.350 ELISA 300.000 ? AUTORIDADES MUNICIPALES
3 YDELFONSA 4.480.487 CENTRAL-VILLA 13 FALTA DE FIRMA DE
MANCLELLO T ELISA 637.500 AUTORIDADES MUNICIPALES
CENTRAL-VILLA FALTA DE FIRMA DE
4 | MARLENE RAMIREZ 486518 ELISA 450.000 11 AUTORIDADES MUNICIPALES
. - CENTRAL-VILLA FALTA DE FIRMA DE
3| WIESON NUNEZ 2499223 ELISA 450.000 5 AUTORIDADES MUNICIPALES
ENRIQUE CENTRAL-VILLA FALTA DE FIRMA DE
6 RODRIGUEZ 2.933.793 ELISA 1 AUTORIDADES MUNICIPALES P
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N° | PARTICIPANTE C.I.N DPTO/DISTRITO MONTO | CUOTAS OBSERVACION
CENTRAL- SAN FALTA DE FIRMA DE
7 | ELIZABETH SEGOVIA | 4.819.221 ANTONIO 312.500 e AUTORIDADES MUNICIPALES
FALTA DE FIRMA DE
8 | CRISTINO BARRETO 2.951.647 CENTRAL- LIMPIO 300.000 29 AUTORIDADES MUNICIPALES
FALTA DE FIRMA DE
9 | JUANA ESCOBAR 5.449.662 CENTRAL- LIMPIO 212.500 43 AUTORIDADES MUNICIPALES
AGUSTINA CANINDEYU- YASY FALTA DE FIRMA DE
iR CHAPARRO 2654720 CANY 162.500 A AUTORIDADES MUNICIPALES
TOTAL 2.700.000 278

LBSERVACION N° 7: REGISTRO APLICABLE NO ACTUALIZADO

En base a la revision documental realizada, se evidencia que el registro aplicable Acta de
Compromiso vO1, FO-GPPS-04/05, utilizado por el Programa, conforme al Procedimiento
Operativo aprobado PO- GPPS-01, Version: 04, actividad 90 — Firma de Acta de
Compromiso, aprobado el 13/1 1/2023, referente al codigo, version y firmas de
representantes municipales, no se encuentra actualizado conforme al articulo tercero de
las Resoluciones MDS N° 314 de fecha 28/11/2023 y N° 75 de fecha 24/01/2024, por las
cuales se autoriza la inclusién de familias en el Programa Tekoporé para la ejecucion de

la transferencia monetaria con corresponsabilidad, del sexto bimestre 2023 y del ejercicio
fiscal 2024, respectivamente.

A modo de ejemplo, se expone el acta de compromiso que data del 18 de enero del 2024:
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Descargo presentado:

El Departamento de Inclusion y Registros a través del Memorandum N° 564/2024,
presenta el siguiente descargo: “Actualmente el programa se encuentra trabajando en los
ajustes de los procedimientos operativos en conjunto con la Direccion General de
Fortalecimiento Institucional. Se adjunta como respaldo Memordndum Direccién
Tekopord N° 883/2024.

Evaluacion del Descargo

En relacion a lo expresado por el Programa Tekopora, no se requlariza la observacion
N° 7, debido a que se encuentra en proceso de ajuste del procedimiento operativo dentro
del Sistema Integrado de Gestion.

OBSERVACION N° 8: FALTA DE ACOMPANAMIENTO DE FUNCIONARIOS DE
CAMPO - GUIAS FAMILIARES

Uno de los objetivos especificos del Programa Tekoporé es “Brindar apoyo socio familiar
y comunitario, a través de un acompafiamiento sisteméatico que facilite el cumplimiento de
las corresponsabilidades”, por tal sentido, durante la verificacién In Situ realizada en los
distritos que fueron objeto de muestra Departamentos Central y Canindeyu, se pudo
constatar la falta de Guias Familiares, a fin de dar cumplimiento a lo establecido, a
continuacion, se presenta el siguiente detalle para mejor comprension:

DEPARTAMENTO CENTRAL
CANTIDAD DE PARTICIPANTES | CANTIDAD DE GUIAS %
DISTRITO S/ LISTADO DE PAGOS AL FAMILIARES S/ SIN ACOMPANAMIENTO
31/01/2024 NOMINA

LAMBARE 337 1 207

VILLA ELISA 199 1 69
SAN ANTONIO 594 1 464
LIMPIO 574 1 444
TOTAL 1704 4 1184
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DEPARTAMENTO DE CANINDEYU
CANTIDAD DE PARTICIPANTES
CANTIDAD DE GUIAS SIN
DISTRITO Sl L'STA:)F:%E,EOPZ?GOS AL | EAMILIARES S/ NOMINA | ACOMPANAMIENTO
CURUGUATY 2635 12 1075
MARACANA 427 1 297
YBYPYTA 1098 4 578
YASY CANY 1431 5 781
TOTAL 5591 22 2731

Por lo expuesto, se evidencia el incumplimiento de lo establecido en el Manual Operativo
del Programa Capitulo | 1.4.1.2 Departamento de Operaciones y Acomparnamiento, item
b) Area Técnica Operativa que dispone: Es encargada de articular e implementar el ciclo
operativo del Programa en el territorio, con énfasis en el acompafiamiento socio familiar y
comunitario a las familias participantes del Programa Tekopord. Forma parte de este
equipo Coordinadores Departamentales, Coordinadores Distritales y Guias Familiares,
quienes son los encargados de ejecutar en el territorio las acciones anuales planificadas
y vinculadas con los resultados esperados del Programa. Ademas, Capitulo Il punto 2.3
" acompafiamiento Socio Familiar y Comunitario” que dice: 2.3.1"Acompafiamienta
Socio Familiar": Con el fin de apoyar a las familias para el mejoramiento de su calidad de
vida, el Programa cuenta con Guias Familiares, asignados al trabajo con las familias. Los
Guias Familiares son los responsables de realizar el acompafiamiento socio familiar y
también comunitario. El acompariamiento familiar esta direccionado al cumplimiento de
metas vinculadas a los pisos de proteccion social (condiciones bésicas de calidad de vida),
durante el tiempo de permanencia de las el programa hasta su promocién (graduacion).
El acompafiamiento se realiza mediante: *Visitas domiciliarias..., Reuniones con las
familias., y Talleres de capacitacién y formacion.

Descargo presentado:

El Dpto. de Operaciones y Acompafiamiento a través del Memorandum N°403/2024
presenta el siguiente descargo: “Con relacién a lo observado por la All, se informa que
con el fin de salvaguardar el cumplimiento de los objetivos del Programa y por
instrucciones recibidas de la Maxima Autoridad Institucional, esta dependencia ha
realizado ajustes a la metodologia de acompafiamiento ampliando la cantidad de familias
a las cuales los Guias Familiares debe brindar acompafiamiento, cabe resaltar que esto
permite llegar a aumentar la cobertura a nivel pais y en los departamentos y d:stntos
auditados; segtin se expone a continuacion:
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DEPARTAMENTO CENTRAL
Distrito Cantidad de Flias Cantidad de GF. Cantidad de Cantidad de flias.
31/01/2024 Flias. CON SIN
Acompanamiento | Acompaiamiento
Socio Familiar Socio Familiar
Lambaré 337 1 300 37
Villa Elisa 199 1 199 0
San Antonio 594 1 300 294
Limpio 574 1 300 274
TOTALES 1.794 4 1.099 605
DEPARTAMENTO CANINDEYU
Distrito Cantidad de Flias Cantidad de GF. Cantidad de Cantidad de flias.
31/01/2024 Flias. CON SIN
Acompahamiento | Acompariamiento
Socio Familiar Socio Familiar
Curuguaty 2635 12 2635 0
Maracané 427 1 300 127
Ybypyta 1098 4 1098 0
Yasy Kafiy 1431 5 1431 0
TOTALES 5.591 22 5.464 127

Cabe resaltar con relacién a esta Observacion la Institucién se encuentra implementando
Planes de Mejoras Institucionales en el marco de las Auditorias de realizadas por la
Contraloria General de la Republica, teniendo como acciones los ajustes de las
documentaciones e instrumentos legales por los cuales se regula el Acompafiamiento
Socio Familiar, teniendo como avance de dichas acciones la reciente aprobacion del
Manual Operativo a través de la Resoluciéon MDS N° 433/2024 POR LA CUAL SE
ABROGA LA RESOLUCION N° 563/2016, Y SE APRUEBA EL MANUAL OPERATIVO
DEL PROGRAMA DE TRANSFERENCIA MONETARIA CONDICIONADA (TMC)
TEKOPORA, DEL MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL, cuyos Procedimientos
Operativos estan en proceso de ajuste.
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Evaluacioén del Descargo

En relacion a lo expresado por el Programa Tekopora, se requlariza parcialmente la
observacion N° 8, debido a que los procedimientos operativos en el Sistema Integrado

de Gestidn se encuentran en proceso de ajuste.

8. COMENTARIOS
A continuacién, se presentan a modo de conocimiento los siguientes puntos, que no
requieren de descargo:

Amariia Taiaves.

En base a la entrevista realizada al Coordinador Departamental de Central, Blas
Ramon Benitez Caceres con Cl N° 1.438.582, manifestd6 que el programa
Tekopora es muy util ya que llegan a lugares vulnerables, asi también solicita mayor
apoyo a los Guias Familiares referente a movilidad e insumos (hojas, carpetas,
fotocopias), para realizar las visitas, ya que por ese motivo es complicado llegar a
todos los hogares.

En entrevista realizada a la Guia Familiar de la ciudad de Lambaré, Carolina
Esquivel con CI N° 5.572.321, solicita el seguimiento a la suspensioén temporal de
la participante Nancy Noemi Solis Alcaraz con N° 1.184.839, por motivo de
solvencia, debido a que actualmente la misma se encuentra en estado Activo. El
equipo auditor se trasladé al hogar, en donde la participante no accedié a la
entrevista.

La Guia Familiar de la ciudad de Villa Elisa, Alejandra Isabel Larrosa con Cl N°
5.106.806, mediante entrevista agradece al Programa por la oportunidad. A su vez,
en base al Acta de Mesa de Trabajo y verificacion in situ en el Departamento
Central, comenta que no ha podido realizar la geolocalizacién al participante Juan
Gabriel Figueredo con C.l. N° 4.767.881, ya que, manifiestan vecinos de la zona,
gue el mismo no reside en la Localidad de 29 de septiembre del distrito de Villa
Elisa, segun listado emitido por el Programa y el SIGBE. Sin embargo, el Equipo
Auditor pudo entrevistar al participante.

La Coordinadora Departamental de Canindeyu, Mercedes Chaparro Abdala con
CI N° 917.262, comenta en entrevista que hay distritos sin acompafiamiento, por lo
gue necesita contar con guias familiares para cubrir los siguientes distritos: Nueva
Esperanza con 240 participantes, Laurel con 120 participantes aproximadamente,

y Puerto Adela 120 participantes, al corte de fb/rero 2024. A su vez 591{/\ Té?\\\
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regularizacion de salarios para los cargos de coordinadores y asi cumplir
plenamente con sus funciones.

» ElCoordinador Distrital de Curuguaty, Alcides Paniagua con N° 4.302.067, solicita
contar con acceso al SIGBE, para agilizar la actualizacion de datos de participantes.

* El Guia Familiar del Distrito de Yasy Cariy, Victor Amilcar Colinas con CI N°
4.129.392, solicita capacitaciones para los guias familiares en la zona y que se
busquen los mecanismos para agilizar las actualizaciones de datos de
participantes.

* El Guia Familiar del distrito de Maracana, Isabelino Benitez Lépez con CI N°
4.910.097, manifiesta en entrevista la necesidad de contar con mas funcionarios en
el distrito para el acompafiamiento a las familias participantes que no cuenta con
cobertura.

9. CONCLUSION

En base a las documentaciones recibidas a través del Memorandum VMPPSE N°
0932/2024, a través del Memorandum Direccion Tekopora N° 1.004/2024, por el cual se
remite el descargo de la Comunicacion de Observaciéon N° 06, referente a la verificacion
documental e In Situ a las Familias Participantes del Programa Tekopora, en el
Departamento Central en los Distritos de: Lambaré, Villa Elisa, San Antonio, Limpio y el
Departamento de Canindeyu en los Distritos de: Curuguaty, Maracana, Ybypyta y Yasy
Carly, presenta debilidades en el Sistema de Control Interno, expuestos en las
evaluaciones al descargo de las siguientes observaciones:

N° 2: FALTA DE COORDENADAS DE GEOLOCALIZACION

N° 4: PARTICIPANTES CON DISCAPACIDAD SEVERA

PARTICIPANTE C.l DISTRITO MONTO &
Narciso Centurion 2.901.450 Lambaré 312.500
Total G 312.500
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N° 5: FALTA DE SUSCRIPCION DE FIRMAS EN ACTA DE COMPROMISO

N°|  PARTICIPANTE C.IN° | LOCALIDAD | MONTO @ | CUOTAS OBSERVACION

1 | MARIA RAMIREZ 4.008.791 | CURUGUATY | 400.000 5 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
2 | GRISELDA TORRES 5.849.772 | CURUGUATY | 212.500 3 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
3 | CATALINA LOPEZ 5.883.028 | CURUGUATY | 262.500 3 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
4 | LIZ DUARTE 6.303.934 | CURUGUATY | 162.500 3 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
5 | MARGARITA YEGROS 2.661.653 YASY CARY 212.500 53 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
6 ;AAAJ:':ELSOURDES 4958.893 | YASYCARY | 212.500 53 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
7 | JORGELINA GONZALEZ | 2.423.049 | MARACANA | 312.500 41 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
8 | CELEDONIA NURNEZ 1621628 | YBYPYTA | 162500 51 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
9 | NIDIA BERNAL 4.086.834 | VYBYPYTA | 312,500 51 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
10 | ANTONIA TILLERIA 2301790 | VYBYPYTA | 262500 49 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
11| NIDIA CACERES 5948028 | YBYPYTA 162500 53 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
12 | VIRGILIA NEGRETTE 2292237 | YBYPYTA | 400.000 151 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
13 | SERAFINA GAVILAN 5.253.208 | YBYPYTA | 350.000 137 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
14 | MARLENE BRITEZ 6.647.219 YBYPYTA 300.000 120 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
15 | MIGUELANGELORTIZ | 1.230.719 | VYBYPYTA | 162.500 51 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
16 | MERCEDES SERVIN 1975609 | YBYPYTA | 162.500 37 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
17| EMILIANO VELAZQUEZ | 2.592.204 | YBYPYTA | 262.500 53 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
18 | JULIANA BAEZ 3464412 | VYBYPYTA | 262500 49 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
19 | GLADYS MARTINEZ 6.776.603 | YBYPYTA | 400.000 101 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
20 | JUDIT SIMEONA AQUINO | 1.646.702 | SAN ANTONIO | 300.000 33 AINFIBIADE BEERESENTANTEDEL

PROGRAMA
21 m’@mgg TELA 2.037.341 LIMPIO 450.000 19 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
22 | MARLENE ARANDA 2.233.211 LIMPIO 350.000 23 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
23 | NOAN DAVID PEREIRA 6.507.735 LAMBARE 162.500 3 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
24 | FELICITA PAEZ 1.450.841 LAMBARE 300.000 5 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
25 gm‘;:gZABETH 2.152.466 | VILLAELISA | 300.000 5 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
26 | MARIA RODRIGUEZ 2.233.211 | VILLAELISA | 487.500 23 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
27 | PABLA MIGUELA CARDOZO | 7.795.122 | LAMBARE | 312.500 5 FALTA DE FIRMA DE AUTORIDADES
28 | YONY EULALIO MORAN 7.312.159 | vASYCARY | 300.000 147 SINFIRMA DEL REPRESENTANTE DEL
TOTAL 8.150.000 | 1328
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N°7: REGISTRO APLICABLE NO ACTUALIZADO

Registro aplicable Acta de Compromiso, utilizado por el Programa, conforme al
Procedimiento Operativo aprobado, referente al codigo, version y firmas de
representantes municipales, no regulariza la observacion debido a que se encuentra en
proceso de ajuste del procedimiento operativo dentro del Sistema Integrado de Gestion.

N° 8: FALTA DE ACOMPANAMIENTO DE FUNCIONARIOS DE CAMPO - GUIAS

FAMILIARES
DEPARTAMENTO CENTRAL
Distrito Cantidad de Flias Cantidad de Flias. c/ Flias. s/
31/01/2024 GF. Acompaiiamiento | Acompafiamiento
Lambaré 337 1 300 37
Villa Elisa 19 1 199 0
San Antonio 594 1 300 294
Limpio 574 1 300 274
TOTAL 1.794 4 1.099 605
DEPARTAMENTO CANINDEYU
Distrito Cantidad de Flias Cantidad de Flias. ¢/ Flias. s/
31/01/2024 GF. Acompaiiamiento | Acompaifamiento
Curuguaty 2635 12 2635 0
Maracana 427 1 300 127
Ybypyta 1098 4 1098 0
Yasy Kafy 1431 5 1431 0
TOTAL 5.591 22 5.464 127

10.RECOMENDACION

Se recomienda al Viceministerio de Proteccion y Promocion Social y Econdmica —
Direccion Programa TEKOPORA, a fin de permitir el logro de los objetivos, y en
coordinaciéon con las instancias pertinentes realizar las gestiones necesarias para
fortalecer el Sistema de Control Interno, a fin de garantizar la correcta utilizacién de los
fondos destinados a participantes en condiciones de pobreza extrema, pobr
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En base a las observaciones presentadas, se recomienda cuanto sigue:

N° 2: FALTA DE COORDENADAS DE GEOLOCALIZACION

e EI Programa debera coordinar los mecanismos adecuados con los funcionarios
encargados del acompariamiento, a fin de aplicar el georreferenciamiento a la totalidad
de los participantes, mediante las visitas a hogares.

N° 4: PARTICIPANTES CON DISCAPACIDAD SEVERA

o Solicitar a los Guias familiares el control de documentos de diagndstico, no solo a la
hora del censo, sino también, en las visitas realizadas a modo que los participantes
logren cumplir a totalidad con los criterios requeridos.

N° 5: FALTA DE SUSCRIPCION DE FIRMAS EN ACTA DE COMPROMISO

e Tomar los recaudos necesarios realizando acciones pertinentes que permitan mitigar
la situacién identificada. referente a los instrumentos de antigua data, a fin de cumplir
con las reglamentaciones legales.

N° 7: REGISTRO APLICABLE NO ACTUALIZADO

o El Programa debera coordinar en conjunto con las instancias involucradas, a fin de
actualizar los instrumentos dentro del Sistema Integrado de Gestion, conforme a las
reglamentaciones vigentes.

N° 8: FALTA DE ACOMPANAMIENTO DE FUNCIONARIOS DE CAMPO - GUIAS
FAMILIARES

e FEI Programa debera coordinar en conjunto con las instancias involucradas, a fin de
actualizar los instrumentos dentro del Sistema Integrado de Gestion, conforme a las
reglamentaciones vigentes.
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Ademas, se solicita Elaborar el Plan de Mejoramiento de acuerdo a lo establecido en la
Resolucion AGPE N° 290/2017 “Por la cual se abrogan las resoluciones AGPE N°
23/2014: 323/2014: 435/2014; 421/2015; 211/2016 y se reglamenta el uso del Sistema
Integrado de la Auditoria General del Poder Ejecutivo - SIAGPE, para su implementacion
en las Auditorias Internas Institucionales de los Organismos y Entidades dependientes del
Poder Ejecutivo’, excepto para las observaciones N° 2 y 8, que ya cuenta con Plan de
Mejoramiento Institucional vigente.

Es nuestro informe.
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