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Expediente:

Memorandum DGGDP N° 257/2026 y DDBP N° 27120286, por la que se remiten
informes solicitados a través del Memorandum DGAII N° 053/2026.

Referencia:

Realizar una verificacién documental de lo establecido en el Reglamento
Interno Institucional y a las Politicas de Talento Humano (Formacién vy
Capacitacién) y entrevistas a funcionarios de todos los niveles jerarquicos
sobre el nivel de conocimiento del Reglamento Interno, funciones vy
responsabilidades, en virtud al Plan Anual de Trabajo de la Direccion General
de Auditoria Interna Institucional del Ministerio de Desarrollo Social,
correspondiente al Ejercicio Fiscal 2026. AP-100

Fecha:

05 de junio de 2026

1. ANTECEDENTES

Resolucién M.D.S. N° 1.380 de fecha 24/09/2025 “Por la cual se aprueba el Plan de
Trabajo Anual de la Direccidn General de la Auditoria Interna Institucional del Ministerio
de Desarrollo Social, correspondiente al Ejercicio Fiscal 2026,

Resolucion SAS N° 610/2018 “Por la cual se dispone la vigencia del Reglamento Interno
de la Secretaria de Accién Social dependiente de la Presidencia de Ia Republica
(actualmente denominado Ministerio de Desarrollo Social), Homologado y Registrado por
la Secretaria de la Funcién Publica, y se abrogan las Resoluciones N° 493/2014,
782/2014, 920/2014, 920/2016, 1079/2017". '

Encargo de Auditoria N° 022 de fecha 25/02/2026 en que se designa realizar analisis y
posterior emision de informe relacionado a los documentos referentes a las Politicas de
Talento Humano (Formacion y Capacitacion y Evaluacién de Desempefio) y del
cumplimiento del Reglamento Interno del Ministerio de Desarrollo Social.

Acta de mesa de trabajo de fecha 08 de mayo de 2025, en el marco de las actividades
de verificacion y recopilacion de antecedentes relacionadas con los procesos de

administracion del personal objeto de revision.

2. OBJETIVO

Ejecutar procedimientos de analisis e informe correspondiente a la verificaciéon de
los documentos referentes al Nivel 100 — Servicios Personales de funcionarios
correspondiente al periodo fiscal 2025-2026, a los efectos de obteng_r;gx\i\;giﬁgpqi_gs
efectivas y sustentables de que las operaciones fueron realizadas dé.confor ’id;_a_;_d
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3. ALCANCE

El Informe Final es el resultado exclusivamente del analisis realizado en virtud al,
Memorandum DGGDP N° 257/2026 y Memorandum DDBP N° 027/2026, por la que se
remiten informes solicitados a través del Memorandum DGAII N° 053/2026.

A su vez, a la verificacion del cumplimiento de las reglamentaciones establecidas en él
concepto de descuentos aplicados por ausencia injustificadas realizadas en virtud a las
Resoluciones MDS N° 069/2026, 188/2026, 270/2026 “Dor la cual se autoriza al
Viceministerio de Administracion y Finanzas a través de la Direccion General de Gestion
y Desarrollo de Personas, a realizar la aplicacién de descuentos por ausencias
injustificadas a servidores publicos correspondiente a los meses de noviembre y
diciembre del 2025 y enero y febrero del 2026, en el marco de lo establecido en el
capitulo XI del Reglamento Interno Institucional’ de acuerdo a las planillas de marcacion
extraidas del sistema informatico SIFMDS y la verificacion en el SINARH de la aplicacion
efectiva del descuento.

A la verificacion por muestreo de los legajos (seguimiento de las capacitaciones
realizadas, legajos completos Yy actualizados relacionados con el perfil de cargo
ocupado, evaluacion de desempefio) y otros documentos relativos a los funcionarios
seleccionados, conforme al Procedimiento Operativo PO-GDP-04 Legajos del Personal
V01 correspondiente al periodo evaluado.

Asimismo, a entrevistas a funcionarios de todos los niveles jerarquicos sobre el nivel de
conocimiento del Reglamento Interno (Deberes, obligaciones, sanciones y SUS
procedimientos operativos) y a su Vez, sobre el nivel de conocimiento sobre sus

funciones y responsabilidades.

La verificacion fue realizada de acuerdo y a los Procedimientos establecidos en el
Manual de Auditoria Gubernamental y las Normas Basicas y Técnicas de Control Interno
para el Sector Publico y demas disposiciones legales que rigen en materia de
Administracién Financiera del Estado.

Nuestro trabajo no incluyo una verificacion detallada e integral de todas las operaciones.

4. LIMITACIONES AL ALCANCE DEL EXAMEN

La Auditoria no ha tenido limitacion al alcance del presente trabajo sobre la aplicacién de
procedimientos, verificacion y razonabilidad de las documentaciones proveidas-ip'dr"fflé 9
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5. MARCO LEGAL
v’ Constitucion Nacional del Paraguay.
v Ley N° 1535/99 “De Administracion Financiera del Estado” y su decreto reglamentario
Decreto N° 8127/00.
v Ley N° 7.609 “Que aprueba el Presupuesto General de la Nacioén para el Ejercicio

Fiscal 2026 y su Decreto Reglamentario N° 5311/2026.

v Ley N° 6.137 “Que eleva al rango de Ministerio a la Secretaria de Accion Social y pasa

a denominarse Ministerio de Desarrollo Social”, se establecen las

funciones,

atribuciones y la estructura del Ministerio de Desarrollo Social” y su Decreto

Reglamentario N° 367/2018.

v Resolucién MDS N° 69/2026, 188/2026, 270/2026 “Por el cual se
Viceministerio de Administracion y Finanzas a través de la Direccion
Gestion de Personas, a realizar la aplicacion de descuentos por
injustificadas a servidores publicos correspondientes a los meses de

autoriza al
General de
ausencias
noviembre,

diciembre de 2025 y enero, febrero de 2028, en el marco de lo establecido en el

capitulo XI del Reglamento Interno Institucional”.

v Resolucién MDS N° 026 de fecha 25 de agosto de 2023, “Por la cual se adopta el
Sistema Integrado de Gestion (SIG), en el Ministerio de Desarrollo Social, se abroga la
Resolucién MDS N° 139/2023, y todas las disposiciones contrarias a la presente”

e PO-GDP-04 Legajos del Personal V02
s PO-GDP-01-04 Evaluacion de Desempefio V01

« PO-GDP-07 Competencia, Formacion y toma de conciencia V05

v Resolucion MDS N° 1257/2024 “Por la cual se aprueba la estructura orgéanica del

Ministerio de Desarrollo Social y se abroga la Resolucion N° 513/2017"

v Resolucién MDS N° 1305/2025 “Por la cual se aprueba el Mapa de Proce
13 del Ministerio de Desarrollo Social y se abroga la Resolucion N° 1513/20

07 de octubre de 2024”
v Otras disposiciones legales vigentes y concordantes con el objeto del analis
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6. DESARROLLO DEL INFORME (ANEXO I)

6.1. Verificacién documental — Sanciones aplicadas conforme Reglamento Interno

vigente.

El trabajo consisti6 en la verificacién del cumplimiento de las reglamentaciones
establecidas respecto a los descuentos aplicados por ausencias injustificadas,
realizados en virtud de las Resoluciones MDS N.° 069/2026, 188/2026 y 270/2026. Para
tal efecto, se realiz6 el cotejo entre las resoluciones emitidas y las planillas de marcacion
extraidas del sistema informatico SIFMDS, verificandose la correspondencia entre las
fechas de ausencia consignadas en las citadas resoluciones y los registros obrantes en
el sistema. Asimismo, se cotejo6 que, para los dias objeto de descuento, no se
encontraban registradas justificaciones en el SIFMDS. Posteriormente, mediante el
cruce de informacion con el Sistema SINARH, se verificd que los descuentos fueron

aplicados efectivamente segln correspondia.

A continuacién, se presenta el detalle de la aplicacion de descuentos a funcionarios del
MDS:

e Ejercicio Fiscal 2025

' RESOLUCION MDS N°: MES FUNCIONARIOS | MONTO .
. - : - ¥ | TAFECTADOSH AR |/ USSR
NOVIEMBR
P E 6 1.716.571
DICIEMBRE 15 2.906.638
TOTAL & 21 4.623.209
e Ejercicio Fiscal 2026
A s CANTIDAD
. RESOLUCION MDS N° MES ‘FUNCIONARIOS MONTO @&,
; AFECTADOS -
866/2026 ENERO 8 1.111.335
270/2026 FEBRERO 5 1.071.334
TOfAL @ 13 = - 2.182.669

En los cuadros adjuntos se visualizan el monto total descontado que asciende a &

4.623.209 (guaranies cuatro millones seiscientos veintitrés mil doscientos nueve). durante

los meses de noviembre, diciembre del 2025 y G 2.182.669 (guaranies dos mlrlones clento-

ochent: /9 fgs mil seiscign s7esentaynueve ) eF enjro febrero del 2026, ' g0t
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Del analisis realizado, se verifico que los descuentos aplicados se encuentran, en términos
generales, en conformidad con las reglamentaciones vigentes. No obstante, se identificé
una inconsistencia en uno de los montos consignados la Resolucion MDS N° 69/2026. Al
respecto, se verificé que el descuento fue aplicado correctamente en el Sistema SINARH,
conforme a las ausencias registradas en el sistema SIFMDS y a los calculos
correspondientes, observandose que la diferencia detectada se ajusta exclusivamente al
monto consignado en la resolucién. Asimismo, se comprobo que el area responsable ha
solicitado la rectificacion del acto administrativo correspondiente, a través del Memorandum
DAP N° 118/2026 de fecha 18 de marzo del afio en curso, encontrandose en curso las
acciones tendientes a la regularizacion de la diferencia detectada.

6.2. Verificacién documental — Verificacién de Leqgajos vy Evaluacion de Desempefio

La verificacion se realizé mediante muestreo aleatorio de legajos correspondientes a
funcionarios seleccionados entre aquellos que participaron del curso de Elaboracién de
Notas y Documentos Oficiales remitidos por Memorandum DDBP N° 027/2026 y
funcionarios que fueron objeto de sanciones disciplinarias conforme a las Resoluciones
MDS N° 069/2025, N° 188/2025 y N° 270/2026.
> En el proceso de verificacién y analisis de los legajos correspondientes, se cotej6
que los mismos cuentan con la totalidad de las documentaciones requeridas
conforme al Procedimiento Operativo PO-GDP-04 Legajos del Personal V02. En
particular, se verificé que cuenten con los documentos, segtn el siguiente detalle;

Cedula de Identidad autenticada vigente.
Antecedente Policial

Antecedente Judicial

Curriculum Vitae

Copia Simple de Formacién Académica
Copia autenticada de Titulo Universitario
Certificado de vida y residencia constancia (No aplica en ninguno de los casos)
CGR: Declaracion Jurada de Bienes y Rentas

CGR: Declaracion Jurada de Intereses (No aplica en ninguno de los casos)

10. Contrato Firmado

11. FO-GDP-04-01 Reporte Control de Legajo V02

12. FO-GDP-04-02 Verificacion de competencias V01

13. Formulario de Evaluacién de Desemperio (Periodo 2025)
14. Ot‘ra7”documentaciones (Cursos, capacitaciones Notificacion de amgn
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Asimismo, sé€ incluy6 el seguimiento
existencia en los respectivos legajo
mencionado y de |as notificaciones T

de las capacitaciones rea
s de los certificados cOrT
elacionadas con las sanciones ap

lizadas y s€ verifico la
espondientes al curso

licadas segun sea

el caso.
A continuacion, se detalla el listado de funcionariosobjeto_____;jc_lg_njggﬂ[ﬁ\_:_1
T T _ |
5&151:_“-3‘_{ r |\ APELLIDOS NOMBRES . CARGO! |\ coNDICION
. A e
. TECNICO/A CONTRATADO POR
1 4203616 | FERREIRATORALES FABIOLA ADMINISTRATIVO/A UNIDAD DE TIEMPO
______r____________________________ﬂ_________r__-——___________—
TECNIGO/A DE CONTROL DE
2 4707619 %%t‘é%'zoz LILIANA MABEL | GASTOS, INVERSIONES Y SS"”;L%A[T)QDT?E“PA%FS
TRANSFERENCIAS
____________________________________.___________.__—__________._
CABRERA DE TECNICO/A DE CONTROL DE
3 3627337 s NINFA GLADYS O R SERSONAL PERMANENTE
] FE——
TECNICO/A DE LA UNIDAD
4 5363650 | ALLENDE GAMARRA | LUZ MARIELA OPERATIVA DE 88%;%’“322%5%
CONTRATACIONES
_____________________._.__________.____________—__——___________-
GUTIERREZ TECNICO/A DE LA UNIDAD | cONTRATADO POR
5 3755148 RN MARIO LUIS OPERATIVA DE O e TIEMPO
CONTRATACIONES
CONTRATADO POR
6 2170666 | FLEYTAS AGUILERA | MARIA RAQUEL ABOGADO/A DICTAMINANTE | [eiDAD DE TIEMPO
(N S | SNSRI R
CONTRATADO POR
7 1548619 | PAREDES SALINAS | NORMA JULIANA TECNICO/A JURIDICO/A | NIDAD DE TIEMPO
| | = Ry
LEGUIZAMON ROSSANA CONTRATADO POR
8 203528
: ARRUA NOEMI SECRETARIO/A UNIDAD DE TIEMPO
R
RODRIGUEZ CONTRATADO POR
9 4004934
NOTARIO HILDE RAQUEL TECNICO/A UNIDAD DE TIEMPO
10 4902530 | BENITEZ MARTINEZ NILDA CONTRATADO POR
ELIZABETH TECNICO/A UNIDAD DE TIEMPO
o 5032539 | MARECOS ESCURRA JAZMIN TECNICO/A DE PRODUCCION | CONTRATADO POR
CLARISSA DOCUMENTAL UNIDAD DE TIEMRO | ,
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12 1473056 | SOTELO FLORENTIN | VALERIA DENIS | TECNICO/A DE PRODUGCION | GONTRETATD FOR
L DOCUMENTAL UNIDAD DE TIEMPO
CAROLINA CONTRATADO POR
13 6534006 CORREA
ANGELICA TECNICO/A UNIDAD DE TIEMPO
14 4363308 | RAMIREZ CACERES | LILIAN MABEL | ABOGADO/A DICTAMINANTE | PERMANENTE
AGUERO TECNICO/A DE CONTROL | CONTRATADO POR
15 3867857 SAMANIEGO MARIA LILIANA DEL PERSONAL UNIDAD DE TIEMPO
GIOVANNI
TECNICO/A DE CONTROL | CONTRATADO POR
16 37517
7 VARGAS GETTO PIETRO DEL PERSONAL UNIDAD DE TIEMPO
FEDERICO
17 4663716 | TORRES MARTINEZ | LETICIA MARIA TECNICO/A PERMANENTE
18 878585 | FARINA DE TILLERIA MIRTA TECNICO/A PERMANENTE
ELIZABETH
. DIEGO CONTRATADO POR
19 4464756 PERA BARRIOS el e TECNICO/A el LN
JINMY CONTRATADO POR
20 1790981 | ESPINOLABENITEZ |  GZRARDO TECNICO/A ez e s
SAMANIEGO TECNICO/A DE CONTRATADO POR
21 5318428 ALVAREZ MARIA ROSALIN OPERACIONES UNIDAD DE TIEMPO

*Conforme entrevista mantenida con la funcio
periodo, lo que dificulto su asistencia por lo qu
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revision de los procesos correspon
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6.3. Verificacién in situ — Entrevistas a funcionarios

En el marco de la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno —
MECIP 2015, en referencia al Componente Control de la Implementacién, se realizaron
entrevistas a funcionarios seleccionados de manera aleatoria, de todos los niveles
jerarquicos; 18 Técnicos/as y 3 Jefes/as, sobre el nivel de conocimiento del Reglamento
Interno Resolucién SAS N° 610/2018 (Deberes, obligaciones, sanciones y evaluacién de
desempefio) y de sus Procedimientos Operativos, a su vez, sobre el nivel de conocimiento

sobre sus funciones y responsabilidades.
A continuacién, se presenta el detalle de los resultados obtenidos;

Conocimiento del Reglamento Interno Si NO N/A

1- ¢ Conoce su cargo y funciones? ¢Conoce su Procedimiento
Operativo? Si su respuesta es si, describalo brevemente: 21 0 0
2- ¢ Conoce su jornada ordinaria de Trabajo? Especifique (dias,
horario y descansos) 21 0 0
3-; La Institucién cuenta con Reglamento Interno? ¢ Conoce su
contenido? Explicar brevemente 21 0 0
4- ¢ Recibi6 socializacién (induccién o reinduccion) del reglamento
interno? 20 1 0
5-; Conoce cuales son deberes y obligaciones del personal? Explicar
brevemente 21 0 0
6-¢ Conoce el procedimiento para aplicacion de sanciones
administrativas? ¢En qué caso se aplican? Explicar brevemente 21 0 0
7- ¢ ldentifica cuéles son las faltas leves por sanciones disciplinarias
segun el reglamento interno? Explicar 21 0 0
8-¢ Conoce cudles son los permisos con goce de salario?

21 0 0
9- ¢ Sabe cual es la finalidad de la evaluacion de desempefio?

21 0 0
10- ¢ Se le aplico la evaluacion de desemperio el dltimo periodo?
¢ Tuvo Accion de Mejora®? 21 0 0 .
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Conforme a los resultados obtenidos de las entrevistas realizadas a los funcionarios
incluidos en la muestra seleccionada, se evidencié un adecuado nivel de conocimiento
respecto a las funciones inherentes a sus cargos, los procedimientos operativos, la
jornada laboral, las disposiciones contenidas en el Reglamento Interno Institucional, asi
como los deberes, obligaciones y régimen disciplinario vigente.

Asimismo, la totalidad de los funcionarios consultados manifesté conocer la finalidad de
la evaluacion de desemperio e indicé haber sido evaluada durante el Gltimo periodo. En
cuanto a la socializacion del Reglamento Interno, 20 de los 21 funcionarios encuestados
sefialaron haber participado en actividades de induccién o reinduccién relacionadas con
dicho instrumento.

COMENTARIO

En este punto incluimos acotaciones en las entrevistas realizadas por funcionarios:

e Se sugiere que el Sistema MDSBOOK, alerté en casos de falta de marcacion,
debido a que en algunas ocasiones el Sistema (Reloj biométrico) cuenta con
fallas.

« Se propone la actualizacion del Reglamento Interno

o Mayor socializacién del Reglamento Interno para los nuevos funcionarios.

7. CONCLUSION

En base a las verificaciones realizadas segun Resoluciones MDS N° 69/2026, 188/2026,
270/2026 “Por el cual se autoriza al Viceministerio de Administracién y Finanzas a través
de la Direccion General de Gestion de Personas, a realizar la aplicacion de descuentos
por ausencias injustificadas a servidores publicos correspondientes a los meses de
noviembre, diciembre de 2025 y enero, febrero de 2026, en el marco de lo establecido
en el capitulo XI del Reglamento Interno Institucional”, y las Planillas de marcacion de
los funcionarios afectados, y la verificacién por muestreo de los legajos (seguimiento de
las capacitaciones realizadas, legajos completos y actualizados relacionados con el perfil
de cargo ocupado, evaluacion de desempefio) y otros documentos relativos a los
funcionarios seleccionados, conforme al Procedimiento Operativo PO-GDP-04 Legajos
del Personal V01 correspondiente al perfodo evaluado, es de parecer de esta Auditoria
que las documentaciones se ajustan a las reglamentaciones vigentes y en referencia a
las entrevistas realizadas sobre el Reglamento Interno Institucional, se concluye-que
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8. RECOMENDACIONES

A la Direccién General de Gestién y Desarrollo de Personas dependiente del
Viceministerio de Administracién y Finanzas, a fin de fortalecer el Sistema de Control
Interno en base a los puntos presentados en el informe, se recomienda:

e Dar continuidad a las gestiones actualmente en curso para la actualizacion del
Reglamento Interno, a fin de adecuar su contenido a las disposiciones de la nueva
Ley de la Funcién Publica y a la estructura orgénica vigente de la entidad.

o Fortalecer las actividades de socializacion, induccién y reinduccién dirigidas a los
funcionarios, con el propésito de afianzar el conocimiento y la correcta aplicacion
de las disposiciones contenidas en el Reglamento Interno y demas normativas

institucionales.
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